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ชื่อผู้ประเมิน สถานที่
13 กุมภาพันธ์ 2561 เวลา (ชม.)

รหัสหลักสูตร 112 62
หลักสูตร การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม จํานวนร้อยละของผู้ประเมิน 55.36    
วิทยากร นายภูมิวัฒน์  รัตนผล ผู้ช่วย 

ที่
คะแนนที่ให้ 

(ร้อยละ)

1 89.18
2 92.26
3 91.94
4 87.74
5 84.84
6 87.87
7 87.10
8 88.52

ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข

ความรอบรู้ในเน้ือหาวิชาของวิทยากร

การตอบคําถามและการสรุปความคิดเห็น

ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ให้ผู้ฟังเข้าใจ
ความสามารถในการนําเสนอเน้ือหาและหัวข้อวิชาให้เป็นที่น่าสนใจ
ความสอดคล้องระหว่างเน้ือหาและหัวข้อวิชา
การจัดลําดับความสําคัญของเน้ือหาวิชา สัมพันธ์และต่อเน่ืองกัน

วิทยากรเปิดโอกาสให้ซักถามหรือร่วมแสดงความคิดเห็นเพียงใด
การเตรียมความพร้อมของวิทยากร

หัวข้อประเมิน

ห้องประชุมต่างระดับ 224-225 อาคารสํานักงานกลาง
วันที่อบรม 09.00 – 12.00 น. 

จํานวนผู้อบรม (คน) จํานวนผู้ประเมิน (คน)

-

แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดกิจกรรมอบรม สัมมนา
         คณะทํางานเพื่อการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและการส่งเสริมคุณธรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  ขอความร่วมมือใน

9 84.19
10 77.10
11 84.19
12 83.28

86.52

1 ควรจะมีระยะยเวลาในการบรรยายและยก case ตัวอย่างที่เกิดข้ึนจริงและผลการวินิจฉัยจริงเพิ่มข้ึนมากกว่าน้ี จะดีมาก
2
3 การบรรยายน่าจะมากกว่าน้ี

ท่านได้รับความรู้และประสบการณ์จากการบรรยายเพียงใด
ท่านสามารถนําความรู้และประสบการณ์ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์เพียงใด

ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

บรรยายดีมาก ได้ความรู้และสนุกสนานไปพร้อม ๆ กัน

เฉลี่ยร้อยละ

ระยะเวลาในการบรรยาย/กิจกรรมเหมาะสมเพียงใด
ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมมากน้อยเพียงใด

สถาบันมาตรวทิยาแหง่ชาต ิขอขอบคณุทา่นมา ณ โอกาสนี้

เอกสารแนบ ๑
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ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากผลประโยชนท์ับซ้อน 

ที่ ปัจจัยเสี่ยง รายละเอียด (หากมี) 

วิเคราะห์ความเสี่ยง   

การจัดการความเสี่ยง 
ฝ่าย/ 

กลุ่มงาน 

(ก) 
โอกาสที่จะ

เกิดความเสี่ยง 
(คะแนน) 

(ข) 
ผลกระทบของ
ความเสี่ยงต่อ

สถาบัน (คะแนน)

(ค) 
ระดับ 

ความเสี่ยง

1 การรับผลประโยชน์ต่างๆ และผล
จากการรับผลประโยชน์นั้นส่งผล
ต่อการตัดสินใจในการดําเนินการ
ตามอํานาจหน้าที่ 

1.1 การจัดคิวการให้บริการสอบเทียบและ
การปรียบเทียบผลการวัด 

3 3 สูง การสร้างจิตสํานึกและ 
การสร้างความตระหนัก 

กสท. 

1.2  การรับกระเช้าปีใหม่   3 1 ปานกลาง - ประกาศนโยบาย No Gift ไมร่ับ
และไม่ให้ของขวัญ 

ฝฟ. ฝอ. 

1.3  การกินขา้วเย็นตอน train เครื่องมือ 
หรือ option เครื่องมือมากขึ้น 

2 4 สูง ส่งเสริมจริยธรรม คุณธรรม ให้
ตัดสินใจบนพื้นฐานความเหมาะสม
และจริยธรรมอันดี 

ฝอ. 

1.4  การรับของขวัญในโอกาสต่างๆ 2 1 ต่ํา - เน้นย้ําการปฏิบัติตามระเบียบ 
- สร้างจิตสํานึก 

ฝบ. 

2 การทําธุรกิจกับตัวเองหรือเป็น
คู่สัญญา 

2.1 มีพนักงานเป็นญาติกับบริษัทจําหน่าย
เครื่องมือ 

1 4 สูง ตรวจสอบตามแนวทางของสถาบัน ฝฟ. 

3 การทํางานหลังจากออกจาก
ตําแหน่งหรือหลังเกษียณ โดยใช้
อิทธิพลหรือความสัมพันธ์จากที่เคย
ดํารงตําแหน่งในสถาบันหา
ประโยชน์จากสถาบัน 

เอกสารแนบ ๒
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ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากผลประโยชนท์ับซ้อน (ต่อ) 

ที่ ปัจจัยเสี่ยง รายละเอียด (หากมี) 

วิเคราะห์ความเสี่ยง   

การจัดการความเสี่ยง 
ฝ่าย/ 

กลุ่มงาน 

(ก) 
โอกาสที่จะ

เกิดความเสี่ยง 
(คะแนน) 

(ข) 
ผลกระทบของ
ความเสี่ยงต่อ

สถาบัน (คะแนน)

(ค) 
ระดับ 

ความเสี่ยง

4 การทํางานพิเศษโดยอาศัยตําแหน่ง
หน้าที่สร้างความน่าเชื่อถือ 

4.1 การเป็นทีป่รึกษา เนื่องจากบุคลากร
ที่มีความรู้เฉพาะด้านมีค่อนข้างน้อย 

3 3 สูง - ให้ผลตอบแทนในการทํางานให้
มากขึ้น 

- สร้างจิตสํานึก 

กสท. 

4.2 การเป็นทีป่รึกษา การสอนพิเศษใน
เรื่องที่เชี่ยวชาญ 

2 2 ปานกลาง สร้างความตระหนักในเชิง
ผลประโยชน์สว่นตนและส่วนรวม 

ฝช. 

4.3  ใช้ตําแหน่งสร้างความน่าเชื่อถือไป
ทํางานเอกชน 

3 2 ปานกลาง หน่วยงานเพิ่มค่าตอบแทนให้
พนักงานอย่างเหมาะสม เช่น OT 
โบนัส 

ฝฟ. 

5 การรู้ข้อมูลภายในแล้วนําข้อมูลไป
หาประโยชน์ให้กับตนเองหรือผู้อื่น 

5.1 การเปิดเผยข้อมูลการเปรียบเทียบผล
การวัดภายในประเทศ ทําให ้มว. และ
หน่วยงานที่ถูกเปิดเผยเสียชื่อเสียง 

1 1 ต่ํา สร้างความตระหนัก/จรรยา/
จิตสํานึก 

กสท. 

5.2  ข้อมูลจัดซื้อ  3 3 สูง - สร้างจิตสํานึกในการรักษา
ผลประโยชน์ของรัฐ 

- กระจายข้อมูลสู่สาธารณะให้รับรู้
ทั่วกันอย่างทั่วถึง 

ฝฟ. 
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ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากผลประโยชนท์ับซ้อน (ต่อ) 
 

ที่ ปัจจัยเสี่ยง รายละเอียด (หากมี) 

วิเคราะห์ความเสี่ยง   

การจัดการความเสี่ยง 
ฝ่าย/ 

กลุ่มงาน 

(ก) 
โอกาสที่จะ

เกิดความเสี่ยง 
(คะแนน) 

(ข) 
ผลกระทบของ
ความเสี่ยงต่อ

สถาบัน (คะแนน)

(ค) 
ระดับ 

ความเสี่ยง

6 การใช้บุคลากรหรือทรัพย์สินของ
สถาบันเพื่อประโยชน์ส่วนตน 
 
 
 

6.1  การใช้เครื่องถ่ายเอกสาร / printer / 
โทรศัพท์/สญัญาณ wifi/การใช้ไฟฟ้า
ชาร์ตแบตเตอรี่มือถือ เพื่อสว่นตน 

4 1 สูง - รณรงค์ปลูกฝึงจิตสํานึก  
- สร้างความตระหนักในเชิง
ผลประโยชน์สว่นตนและส่วนรวม 

- เคร่งครัดในการบังคับใช้ระเบียบ
หน่วยงาน 

ฝม. ฝช. 
ฝค. ฝฟ. 
ฝอ. ฝบ. 

6.2 การใช้รถสถาบันในเรื่องส่วนตน 2 1 ต่ํา - ติด GPS ที่รถสถาบัน ฝบ. 
7 การนําโครงการสาธารณะลงในเขต

เลือกตั้งเพื่อประโยชน์ทางการเมือง 
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การขดักันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคล
และประโยชน์ส่วนรวม
โดย. นายภมิวัฒน์ รัตนผลโดย. นายภูมวฒน  รตนผล

ผู้เชี่ยวชาญด้านการไต่สวนและกฎหมาย

1

• การขัดกันระหว่างประโยชนส่์วนบุคคลและ
ประโยชนส่์วนรวม ตามความในมาตรา 100 แห่ง

ป ั ่ ้ ป้ ักฎหมายประกอบรฐธรรมนูญวาดวยการปองกน
และปราบปรามการทุจริต ในบทนี้จะกล่าวถึง
ประโยชนส่์วนบุคคล ประโยชน์ส่วนรวม และ
ขอบเขตของการกระทําที่เป็นการขัดกันระหว่างขอบเขตของการกระทาทเปนการขดกนระหวาง
ประโยชนส่์วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม ดังน้ี

2

ภาคผนวก ข
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ประโยชน์ส่วนบุคคล

• ประโยชน์ส่วนบุคคล หมายถึง การท่ีบุคคลท่ัวไปในสถานะ
เอกชนหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐในสถานะเอกชนได้ทํากิจกรรม
หรือได้การกระทําต่างๆ เพื่อประโยชน์ส่วนตน ครอบครัว 
ญาติ เพื่อนหรือของกลุ่มในสังคม ท่ีมีความสัมพันธ์กันใน
รปแบบต่างๆ เช่น การประกอบอาชีพ การค้า การลงทน ู ๆ ุ
เพื่อหาประโยชน์ในทางการเงินหรือในทางทรัพย์สินต่างๆ 
เป็นต้น

3

ประโยชน์ส่วนรวม (ประโยชน์สาธารณะ)
• ประโยชน์ส่วนรวมหรอืประโยชน์สาธารณะ หมายถึง การที่บุคคลใดๆ 

ใ ี่ ็ ้ ้ ี่ ั ้ ํ ํ ่ ืในสถานะทีเป็นเจ้าหน้าทีของรัฐ (ผู้ดํารงตําแหน่งทางการเมอืง 
ข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ หรือเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงาน
ของรัฐ) ได้กระทําการใดๆ ตามหน้าที่หรือได้ปฏิบัติหน้าที่ อันเป็นการ
ดําเนินการในอีกส่วนหนึง่ ที่แยกออกมาจากการดําเนินการตามหน้าที่
ในสถานะของเอกชน การกระทําการใดๆ ของเจ้าหน้าท่ีของรัฐจึงมีในสถานะของเอกชน การกระทาการใดๆ ของเจาหนาทของรฐจงม
วัตถุประสงค์หรือมีเป้าหมายเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม หรือ
การรักษาผลประโยชน์ส่วนรวม

4



3

การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคล และ
ประโยชน์ส่วนรวม

• การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมของ
้ ้ ี่ ั ึ ี่ ้ ้ ี่ ั ไ ้ ่ใเจ้าหน้าทีของรัฐ หมายถึง การทีเจ้าหน้าทีของรัฐ ได้ตกอยู่ในฐานะ

เป็นผู้มีส่วนได้เสียในรูปแบบต่างๆ ตามที่กฎหมายบัญญัติห้ามไว้ 
และยังได้เข้าไปพิจารณาดําเนินการในกิจการสาธารณะที่เป็นการ
ดําเนินการตามอํานาจหนา้ที่ในกิจการของรัฐเพ่ือประโยชน์ของรัฐ 
แต่เมื่อเจ้าหน้าท่ีของรฐัพิจารณาได้มีผลประโยชน์ส่วนตนเข้าไปฐ
แอบแฝงหรือได้นําประโยชน์ส่วนตนเข้าไปมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ 
หรือเข้าไปเกีย่วข้องในการตัดสินใจในการดําเนินการใดๆ ตาม
อํานาจหน้าท่ีของการดําเนินงานที่เป็นกิจการส่วนรวมของรัฐ

5

รูปแบบของการกระทําที่เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์
ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม

1. การนําทรัพยสิ์นของหน่วยงานไปใช้ชัว่คราว ในกิจการที่เป็นของ
ส่วนตนเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวของเจ้าหน้าที่ของรัฐและทําให้
หน่วยงานของรัฐเสียหายหรือเสียประโยชน์

2. การที่เจ้าหน้าท่ีของรัฐได้รับทรัพย์สินหรือประโยชน์ต่างๆ เช่น
การรับของขวญัฯ และผลจากการรับทรัพย์สินนั้น ได้ส่งผลหรือ
มีผลต่อการตัดสินใจในการดําเนินการตามอํานาจหน้าที่ของ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐในการปฏิบัติหน้าที่

6



4

รูปแบบของการกระทําที่เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์
ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม

3. การที่เจ้าหน้าท่ีของรฐัได้ใช้ข้อมูลภายในของรฐั ซ่ึงเป็นข้อมูลที่มีฐ ู ฐ ู
ความสําคัญต่อการกําหนดนโยบาย หรือการส่ังการตามกฎหมาย
หรือตามอํานาจหน้าท่ีและได้ใช้ข้อมูลนั้นเพ่ือประโยชน์ สําหรับ
ตนเอง ครอบครัว บรวิาร ญาติหรือพวกพ้อง และจะส่งผลกระทบ
ทําให้การบังคับใช้กฎหมายขาดประสิทธภิาพหรืออาจจะส่งผลให้
การจัดซ้ือจัดจ้างในภาครฐัเกิดการเอื้อประโยชน์หรอืทําให้เกิด
การแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม

7

รูปแบบของการกระทําที่เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์
ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม

4. การที่เจ้าหน้าท่ีของรัฐได้ทํางานพิเศษต่างๆ โดยใช้เวลาใน
่ ่ระหว่างที่จะต้องปฏิบัติงานตามอํานาจหน้าที่ให้กับรัฐหรือ

หน่วยงานของรัฐ

5. การที่เจ้าหน้าท่ีของรัฐได้เข้ามาทําธุรกจิกับหน่วยงานภาครัฐ 
ในลักษณะที่เข้ามามีส่วนได้เสียในสัญญาต่างๆ ที่ได้ทําไว้กับ
หน่วยงานของรัฐ

8



5

รูปแบบของการกระทําที่เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์
ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม

6. การที่เจ้าหน้าท่ีของรัฐได้ทํางานในภาคเอกชน ทีมี่ความเกี่ยวข้อง6. การทเจาหนาทของรฐไดทางานในภาคเอกชน ทมความเกยวของ
เชื่อมโยงกับอํานาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่รัฐนั้นในภายหลัง อันเป็น
เวลาต่อเน่ืองเม่ือได้พ้นจากการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐแล้ว

7. การที่เจ้าหน้าท่ีของรัฐ ได้กําหนดโครงการสาธารณะและได้นํา
โครงการฯ นั้น ไปลงในพ้ืนที่ของตนเพ่ือเอ้ือประโยชน์ส่วนตน
หรือของพวกพ้อง

9

• การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบคุคลและประโยชน์ส่วนรวม 
เป็นเร่ืองท่ีเกี่ยวกับการฝ่าฝืนจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  
การกระทําต่างๆ ของเจ้าหน้าท่ีของรัฐและค่สมรสท่ีจะๆ ฐ ู
ต้องห้ามกระทําหรือห้ามดําเนินกิจการ ตามท่ีมาตรา 100 ได้
กําหนดห้ามไว้และหากมีการฝ่าฝืนจะต้องได้รับโทษทางอาญา 
ประกอบกับบรรดาความผิดท่ีเกี่ยวกับเร่ืองนีก้ฎหมายให้ถือว่า
เป็นความผดิฐานทจริตต่อหน้าท่ี หรือความผิดต่อตําแหน่งเปนความผดฐานทุจรตตอหนาท หรอความผดตอตาแหนง
หน้าท่ีราชการ หรือความผิดต่อตําแหน่งหน้าท่ีในการยุติธรรม
ตามประมวลกฎหมายอาญาอีกด้วย

10
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• กฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต มาตรา 100 ได้บัญญัติ ห้ามเจ้าหน้าที่ของรัฐทําธุรกจิกับ
หน่วยงานของรัฐ รวมถึงการห้ามมีส่วนได้เสียในสัญญาที่ได้ทําไวก้ับ

้ ็ ้ ื ็ ้ ื ้ ใหน่วยงานของรัฐและการห้ามเป็นหุ้นส่วนหรือเป็นผู้ถือหุ้นในธุรกิจ
ของเอกชน การห้ามรับสัมปทานหรือคงถือไว้ ซ่ึงสัมปทานหรือเข้า
เป็นคู่สัญญากับรัฐที่มีลักษณะผูกขาดตัดตอนไม่ว่าในทางตรงหรือ
ทางอ้อมรวมถึงการเป็นผู้ถือหุ้นหรือเป็นหุ้นส่วนในห้างหุ้นส่วนหรือ

ิ ั ี่ ั สั ป ื ไ ้ ํ สั ใ ั ั ่ ั ไ ้บรษททรบสมปทานหรอไดทาสญญาในลกษณะดงกลาวและยงได
บัญญัติห้าม การเข้าไปมีส่วนได้เสียในฐานะต่างๆ ในธุรกิจของ
เอกชน เช่น

11

• การทํางานในฐานะพนกังานหรือลูกจ้างในธุรกิจของเอกชน 
ท่ีมีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับอํานาจหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ั ั้ ั ้ ึ ํ ิ ิ ใ ั ัรฐนน และยงหามตลอดถงการดาเนนกจการในภายหลงอน

เป็นเวลาที่ต่อเนื่องกันเม่ือได้พ้นจากการเป็นเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ มาแล้วยังไม่ถึงสองปี และได้บัญญัติห้ามการดําเนิน
กิจการของคู่สมรสของเจ้าหน้าท่ีของรัฐในลักษณะเดียวกนั

่ ่กับท่ีได้บัญญัติห้ามเจ้าหน้าท่ีของรัฐมิให้ดําเนินกิจการไว้
ด้วย

12
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มาตรา ๑๐๐ หา้มมิใหเ้จา้หนา้ท่ีของรฐัผูใ้ดดําเนินกิจการ ดงัต่อไปน้ี

การขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบคุคลและประโยชน์ส่วนรวม

(๑) เป็นคู่สัญญาหรือมีส่วนได้เสียในสัญญาท่ีทํากับหน่วยงานของรัฐท่ีเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐผู้นั้นปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะท่ีเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐซ่ึงมีอํานาจกํากับ ดูแล ควบคุม 
ตรวจสอบ ดําเนินคดี

(๒) เป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้นในห้างหุ้นส่วน หรือบริษัท ท่ีเข้าไปเป็นคู่สัญญากับ
หน่วยงานของรัฐท่ีเจ้าหน้าท่ีของรัฐผู้นั้นปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะ…ฯลฯ

13

(๓) รับสัมปทานหรือคงถือไว้ซ่ึงสัมปทานจากรัฐ...ฯลฯ หรือเข้าเป็นคู่สัญญากับ
รัฐ...ฯลฯ อันมีลักษณะผูกขาดตัดตอน ท้ังนี้ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรือเป็น
หุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้นในห้างหุ้นสว่นหรือบริษัทท่ีรับสัมปทานหรือเข้าเป็นคู่สัญญาใน
ลักษณะดังกล่าว

มาตรา ๑๐๐ หา้มมิใหเ้จา้หนา้ท่ีของรฐัผูใ้ดดําเนินกิจการ ดงัต่อไปน้ี

(๔) เข้าไปมีส่วนได้เสียในฐานะเป็นกรรมการท่ีปรึกษา ตัวแทน พนักงาน หรือ
ลูกจ้าง ของเอกชน ซ่ึงอยู่ภายใต้การกํากับ ดูแล ควบคุมหรือตรวจสอบของหนว่ยงาน

ั ี่ ้ ้ ี่ ั ้ ั้ ั ั ่ ื ป ิ ั ิ ้ ี่ใ ป็ ้ ้ ี่ ั ึ่ของรฐทีเจ้าหน้าทีของรฐผู้นนสงกดอยู่หรือปฏิบติหน้าทีในฐานะเปน็เจ้าหน้าทีของรฐ ซึง
โดยสภาพของผลประโยชน์ของธุรกิจของเอกชนนั้นอาจขัดหรือแย้งต่อประโยชน์ส่วนรวม 
หรือประโยชน์ทางราชการหรือกระทบต่อความมีอิสระในการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐผู้นั้น

เจ้าหน้าท่ีของรัฐตําแหน่งใดที่ต้องห้ามมิให้ดําเนินกิจการตามวรรคหนึ่ง ให้เป็นไป

14

เจาหนาทของรฐตาแหนงใดทตองหามมใหดาเนนกจการตามวรรคหนง ใหเปนไป
ตามท่ีคณะกรรมการ ป.ป.ช. กําหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา

*ให้นําบทบัญญัติในวรรคหนึ่ง มาใช้บังคับกับคู่สมรสของเจ้าหน้าท่ีของรัฐตาม
วรรคสอง โดยให้ถือว่าการดําเนินกิจการของคู่สมรสดังกล่าว เป็นการดําเนินกิจการของ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ



8

มาตรา ๑๐๑ ให้นําบทบัญญัติมาตรา ๑๐๐ มาใช้
บังคับกับการดําเนินกิจการของผู้ซึ่งพ้นจากการเป็นเจ้าหน้าทีู่
ของรัฐมาแล้วยังไม่ถึงสองปีโดยอนุโลม  เว้นแต่การเป็นผู้ถือ
หุ้นไม่เกินร้อยละห้าของจํานวนหุ้นทั้งหมดที่จําหน่ายได้ใน
บริษัทมหาชนจํากัด ซึ่งมิใช่บริษทัที่เป็นคู่สัญญากับหน่วยงาน
ของรัฐตามมาตรา ๑๐๐ (๒) ที่ได้รับอนญาตตามกฎหมายของรฐตามมาตรา ๑๐๐ (๒) ทไดรบอนุญาตตามกฎหมาย
ว่าด้วยหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย์

15

มาตรา ๑๐๒ บทบัญญัติมาตรา ๑๐๐ มิให้
ํ ใช้ ั ั ั ํ ิ ิ ้ ้ ี่ ันามาใชบงคบกบการดาเนนกจการของเจาหนาทของรฐ 

ซึ่งหน่วยงานของรัฐที่มีอํานาจกํากับ ดูแล ควบคุม หรือ
ตรวจสอบการดําเนินงานของบริษัทจํากัดหรือบริษัทมหาชน
จํากัดมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ในบริษัทจํากัดหรือบริษัท

่มหาชนจํากัดที่หน่วยงานของรัฐถือหุ้นหรือเข้าร่วมทุน

16
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็ ่

ประมวลกฎหมายอาญา

มาตรา ๑๕๒  ผู้ใดเป็นเจ้าพนักงาน มีหน้าที
จัดการหรอื  ดูแลกิจการใด เข้ามีส่วนได้เสีย 
เพื่อประโยชน์สําหรบัตนเองหรือผู้อื่นเนือ่งด้วย
กิจการนั้น ต้องระวางโทษจําคกุ ตั้งแต่หนึ่งปีถึงสิบปี 
และปรับตั้งแต่สองพันบาทถึงสองหม่ืนบาท

17

มาตรา ๑๐๓  ห้ามมิให้เจ้าหน้าที่ของรัฐผู้ใดรับทรัพย์สนิ
หรือประโยชน์อ่ืนใดจากบุคคล นอกเหนือจากทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์อันควรได้ตามกฎหมายหรือกฎ ข้อบังคับที่ออก
โ ั ํ ั ั ิ ่ ้ ่โดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย เว้นแต่
การรับทรพัย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 
ตามหลักเกณฑแ์ละจํานวนที่คณะกรรมการ ป.ป.ช. กําหนด

บทบัญญัติในวรรคหน่ึง ให้ใช้บังคับกับการรับทรัพย์สนิ
หรือประโยชน์อ่ืนใดของผู้ซึ่งพ้นจากการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ
มาแล้วยังไม่ถึงสองปี ด้วยโดยอนุโลม

18
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มาตรา ๑๐๓/๑ บรรดาความผิดที่บัญญัติ
ไว้ในหมวดนี้ ให้ถือเป็นความผิดฐานทจริตต่อหน้าที่ไวในหมวดน ใหถอเปนความผดฐานทุจรตตอหนาท
หรือความผิดต่อตําแหน่งหน้าที่ราชการหรือความผิด
ต่อตําแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรมตามประมวล
กฎหมายอาญาด้วยฎ ญ

19

ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.

เรื่อง หลกัเกณฑ์การรับทรพัย์สินหรอื
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยาของ

เจ้าหน้าท่ีของรัฐ พ.ศ. ๒๕๔๓
ประกาศโดยอาศัยอํานาจตาม มาตราประกาศโดยอาศยอานาจตาม มาตรา ๑๐๓

 ของ พ.ร.บ. ป.ป.ช. เมื่อวันที่ ๓๐ พฤศจิกายน ๒๕๔๓
 มีผลบังคับใช้ เมื่อวันที่ ๒๐ ธันวาคม ๒๕๔๓

20
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ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.
ข้อ ๓  เป็นบทนิยามความหมายของคาํหรือข้อความ ดังนี้

“ ั ั ์ ื โ ์ ื่ ใ โ ”“การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อืนใดโดยธรรมจรรยา”   

หมายความว่า การรับทรพัย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดจากญาติ หรือ 

จากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ  โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี 
หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาททีป่ฏิบัติกันในสงัคม

“ญาติ”  หมายความว่า  ผู้บุพการี ผูส้บืสันดาน พีน่อ้งร่วมบิดามารดา 
หรือร่วมบิดาหรือมารดาเดียวกัน ลุง ป้า น้า อา คูส่มรส ผู้บพุการีหรอื
ผู้สบืสนัดานของคูส่มรส บุตรบุญธรรมหรอืผู้รับบุตรบุญธรรม

21

ฏ

ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.

  “ประโยชน์อื่นใด” หมายความว่า  สิ่งที่มีมูลค่า ได้แกู่
(๑)  การลดราคา
(๒) การรับความบันเทิง
(๓) การรับบริการ
(๔) การรับการฝึกอบรม
(๕) สิ่งอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน

22
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ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.

ขอ้ ๔ หา้มมิใหเ้จา้หนา้ท่ีของรฐัผูใ้ด รบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนอ่ื์นใด  

        ื ั ์ ิ ื ป โ ใ์ ั ไ ้       จากบคุคล นอกเหนอจากทรพยสนหรอประโยชนใดอนควรได

 - ตามกฎหมาย

 - กฎ

 - ขอ้บงัคบั

ท่ีออกโดยอาศยัอาํนาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย เวน้แต่

่ ่

23

การรบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนอ่ื์นใด โดยธรรมจรรยา ตามท่ี

กาํหนดไวใ้นประกาศน้ี

ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.

ขอ้ ๕ เจา้หนา้ท่ีของรฐัจะรบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนอ่ื์นใด

โดยธรรมจรรยาได ้ดงัต่อไปน้ี

(๑) รบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนอ่ื์นใดจาก ญาติ ซ่ึงใหโ้ดยเสน่หา

ตามจาํนวนท่ีเหมาะสมตามฐานานุรปู

(๒) รบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนอ่ื์นใดจากบุคคลอ่ืนซ่ึงมิใช่ญาติ

มีราคาหรือมลค่าในการรบัจากแต่ละบคคล แต่ละโอกาส

24

มราคาหรอมูลคาในการรบจากแตละบุคคล แตละโอกาส

ไม่เกินสามพนับาท

(๓) รบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนอ่ื์นใดท่ีการใหน้ัน้เป็นการให้

ในลกัษณะใหก้บับุคคลทัว่ไป
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ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.
ขอ้ ๖ การรบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนอ่ื์นใดจากต่างประเทศ

 - ผูใ้หมิ้ไดร้ะบุใหเ้ป็นของส่วนตวั

 ี ื ่ ิ ่ ั ไ ่ ่ ป็ ่ ั         - มีราคาหรือมูลคาเกินกวาสามพนบาทไมวาจะระบุเป็นของสวนตว       

หรือไม่

 แต่มีเหตุผลความจําเป็นท่ีจะตอ้งรบัไวเ้พ่ือรกัษาไมตรี มิตรภาพ หรือ

ความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างบุคคล ใหเ้จา้หนา้ท่ีของรฐัผูน้ัน้รายงาน

รายละเอียดขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการรบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนด์งักล่าว

      ใ ้ ้ ั ั ั โ ็

25

      ใหผูบงคบบญชาทราบโดยเรว

            หากผูบ้งัคบับญัชาเห็นว่าไม่มีเหตุท่ีจะอนุญาตใหเ้จา้หนา้ท่ีผูน้ัน้

ยึดถือทรพัยสิ์นหรือประโยชนด์งักล่าวนัน้ไวเ้ป็นประโยชนส่์วนบุคคล

ใหเ้จา้หนา้ท่ีของรฐัผูน้ัน้ส่งมอบทรพัยสิ์นใหห้น่วยงานของรฐั

ท่ีเจา้หนา้ท่ีของรฐัผูน้ัน้สงักดัโดยทนัที

ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.

ขอ้ ๗ การรบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนอ่ื์นใดท่ีไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์

 ื ี ื ่ ่ ี่ ํ ไ ใ้ ้   หรอมราคาหรอมูลคามากกวาทกาหนดไวในขอ ๕

 - เจา้หนา้ท่ีของรฐัไดร้บัมาแลว้โดยมีความจาํเป็นอย่างย่ิง 

ท่ีตอ้งรบัไวเ้พ่ือ....

  รกัษาไมตรี มิตรภาพ หรือความสมัพนัธอ์นัดี ระหว่างบุคคล เจา้หนา้ท่ี

ของรฐัผูน้ัน้  ตอ้ง....แจง้ขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการรบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนน์ัน้

้ ่ ็ ้ ้

26

ต่อผูบ้งัคบับญัชา ซึงเป็นหวัหนา้ส่วนราชการ ผูบ้ริหารสงูสุดของรฐัวิสาหกิจ ฯลฯ

ท่ีเจา้หนา้ท่ีของรฐัผูน้ัน้สงักดั โดยทนัทีท่ีสามารถกระทําได ้เพ่ือใหวิ้นิจฉยัว่า....

มีเหตุผล,ความจําเป็น,ความเหมาะสม และสมควรท่ีจะใหเ้จา้หนา้ท่ีของรฐัผูน้ัน้

รบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนน์ัน้ไวเ้ป็นสิทธิของตนหรือไม่
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ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.
วรรค ๒  ในกรณีท่ีผูบ้งัคบับญัชา ฯลฯ มีคําสัง่ว่า

ไม่สมควรรบัทรพัยสิ์นหรือปร โยชนด์งักล่าวก็ให้ไมสมควรรบทรพยสนหรอประโยชนดงกลาวกให....

* คืนทรพัยสิ์นหรือประโยชนน์ัน้แก่ผูใ้หโ้ดยทนัที
กรณีท่ีไม่สามารถคืนใหไ้ด้

* ตอ้งส่งมอบทรพัยสิ์นหรือประโยชนด์งักล่าวใหเ้ป็นสิทธิ
ของหน่วยงานท่ีเจา้หนา้ท่ีของรฐัผน้ัน้สงักดัโดยเร็ว

27

ของหนวยงานทเจาหนาทของรฐผูนนสงกดโดยเรว

เม่ือไดด้ําเนินการตามความในวรรค ๒ แลว้

 ใหถื้อว่า เจา้หนา้ท่ีของรฐัผูน้ัน้ไม่เคยไดร้บัทรพัยสิ์น

หรือประโยชนด์งักล่าวเลย

ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.
ผูบ้งัคบับญัชาซ่ึงเป็นหวัหนา้ส่วนราชการดงัต่อไปน้ี

(๑)  ระดบักระทรวงหรือเทียบเท่า

(๒)  กรรมการหรือผูบ้ริหารสงูสุดของรฐัวิสาหกิจ หรือ

ของหน่วยงานของรฐั   * ใหแ้จง้รายละเอียดขอ้เท็จจริงเก่ียวกบั  

การรบัทรพัยสิ์นหรือประโยชนน์ัน้  ต่อผูมี้อาํนาจแต่งตัง้ถอดถอน

(๓)  ประธานกรรมการและกรรมการในองคก์รอิสระตามรฐัธรรมนูญ

(๔)  ผด้ํารงตําแหน่งท่ีไม่มีผบ้งัคบับญัชาท่ีมีอาํนาจถอดถอน                  

28

(๔)  ผูดารงตาแหนงทไมมผูบงคบบญชาทมอานาจถอดถอน                  

* ใหแ้จง้ต่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. 

(๕)  ผูด้าํรงตําแหน่ง สส. สว. สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน (สก.สจ.สท.อบต.)    

ใหแ้จง้ต่อประธานสภา ท่ีเจา้หนา้ท่ีของรฐัผูน้ัน้เป็นสมาชิก

 เพ่ือดําเนินการวินิจฉยัและมีคําสัง่
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ประกาศคณะกรรมการ ป.ป.ช.

ขอ้ ๘ หลกัเกณฑ ์ตามประกาศฉบบัน้ีใหใ้ชบ้งัคบัแก่

ผูซ่ึ้งพน้จากการเป็นเจา้หนา้ท่ีของรฐัมาแลว้ไม่ถึง ๒ ปี ดว้ย

* ขอ้สงัเกต  ผูท่ี้พน้จากการเป็นเจา้หนา้ท่ีของรฐั

ก่อน ประกาศฉบบัน้ีมีผลบงัคบั (๒๐ ธนัวาคม ๒๕๔๓)

29

ไม่น่าจะอยู่ในบงัคบัตามประกาศน้ี

 

มาตรา ๑๒๒  เจา้หนา้ท่ีของรฐัผูใ้ดฝ่าฝืน

พ.ร.บ. ว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การทจุริต  พ.ศ. ๒๕๔๒

บทบญัญติั มาตรา ๑๐๐ มาตรา ๑๐๑ หรือมาตรา ๑๐๓

ตอ้งระวางโทษ  จาํคกุไม่เกินสามปี หรือปรบัไม่เกิน

หกหม่ืนบาท หรือทัง้จาํทัง้ปรบั    กรณีความผิดตาม

มาตรา ๑๐๐ วรรคสาม  หากเจา้หนา้ท่ีของรฐัผใ้ด

30

มาตรา ๑๐๐ วรรคสาม  หากเจาหนาทของรฐผูใด

พิสจูนไ์ดว่้าตนมิไดรู้เ้ห็น ยินยอมดว้ยในการท่ี

คู่สมรสของตนดําเนินกิจการตาม  มาตรา ๑๐๐ วรรคหน่ึง

ใหถื้อว่าผูน้ัน้ไม่มีความผิด
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บทที่ 3 
เกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 
1. ดัชนีความโปรงใส

ดัชนีความโปรงใส เปนดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับกระบวนการของหนวยงานในการเปดเผยขอมูล 
ของหนวยงานอยางตรงไปตรงมา มีความถูกตอง ชัดเจน ครบถวน และเปนปจจุบัน ประชาชนและ  
ภาคประชาสังคม สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก สามารถตรวจสอบการดําเนินของหนวยงานตาม
นโยบายที่ประกาศใหไวกับประชาชน สรางความไววางใจซึ่งกันและกัน นอกจากนั้นยังพิจารณาถึงกระบวนการ
ของหนวยงานในการเปดโอกาสใหภาคประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานของ
หนวยงานซึ่งถือเปนหลักการที่สําคัญอยางหนึ่งของความโปรงใส รวมไปถึงกระบวนการจัดซื้อจัดจาง 
ซึ่งหนวยงานจะตองดําเนินการใหเปนไปตามหลักการความโปรงใสตามที่ระบุไวในกฎหมาย โดยหนวยงาน
จะตองมีการกําหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบแกเจาหนาที่ที่เกี่ยวของใหดําเนินการอยางเปนรูปธรรม 
โดยดัชนีความโปรงใส ประกอบดวย 3 ตัวชี้วัด และมีรายละเอียดเกณฑการประเมินในแตละตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1.1 การเปดเผยขอมูล 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานที่รับการประเมินมีการเปดเผยขอมูลของหนวยงานอยางตรงไปตรงมา 
มีความถูกตอง ชัดเจน ครบถวน และเปนปจจุบัน ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก และ
สามารถตรวจสอบการดําเนินของหนวยงานตามนโยบายที่ประกาศไว 

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
EB1 (1) ห น ว ย งาน มี ก ารกํ าห น ด
มาตรการ กลไก หรือการวางระบบ 
ในการเผยแพรขอมู ลต อสาธารณ ะ 
ผานเว็บไซตของหนวยงาน1 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการกําหนดมาตรการ กลไก หรือระบบ 
ในการดําเนินการกําหนดใหมีการเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงาน 
ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนคําสั่ง/ขอสั่งการอยางเปนทางการโดยผูบริหารสูงสุด 
 ของหนวยงานหรือผูบริหารที่ไดรับมอบอํานาจ 
 มีกรอบแนวทางการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะผานเว็บไซตของหนวยงาน 

โดยจะตองมีรายละเอียดอยางนอย ดังน้ี 
 ลักษณะ/ประเภทขอมูลที่หนวยงานตองเผยแพรตอสาธารณะ 
 วิธีการ ขั้นตอน และผูที่มีหนาท่ีในการเผยแพรขอมูลตอสาธารณะ 

 มกีารกําหนดกลไกการกํากับติดตามอยางตอเนื่อง 
EB1 (2) หนวยงานมีการเปดเผยขอมูล
ขาวสารที่เปนปจจุบัน 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการเปดเผยขอมูลผานทางเว็บไซต 
ของหนวยงาน ที่เปนปจจุบัน ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปน Link ทีส่ามารถสอบทานยอนกลับได 
 มีเนื้อหาแสดงถึงการเปดเผยขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับประเด็นตางๆ 

อยางนอย ดังตอไปนี้ 
 ขอมูลพื้นฐานของหนวยงานที่เปนปจจุบัน 

– โครงสรางหนวยงาน
– ภารกิจของหนวยงาน
– ผูบริหารหนวยงาน

ภาคผนวก ค
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ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
 นโยบายและยุทธศาสตรของหนวยงาน 
 แผนปฏิบั ติ ราชการประจํ าป  และการติ ดตามประเมินผล 
 การดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป 
 ขอมูลการจัดซื้อจัดจาง 
 มาตรฐานหรือคูมือการปฏิบัติงาน 
 มาตรฐานและขั้นตอนการใหบริการ (เฉพาะหนวยงานที่มีภารกิจ
 ใหบริการประชาชน อนุมัติ หรืออนุญาต) 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
E1 หน วยงานมี การ เป ด เผยขอมู ล
เกี่ยวกับการดําเนินงานของหนวยงาน
อยางชัดเจน ถูกตอง ครบถวน และ 
เปนปจจุบัน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

E2 เจาหนาที่ของหนวยงานใหขอมูล 
แกท านอย างโปรงใส ไมป ดบั งหรือ
บิดเบือนขอมูล 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

หมายเหตุ: 1. ตามนโยบายรัฐบาลการขับเคลื่อนระบบราชการ 4.0 และเปนกระบวนการเบื้องตนในการสงเสริมใหเกิด 
  ทิศทาง Open Government Data ในอนาคต 

ตัวชี้วัดที่ 1.2 การมีสวนรวม 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานที่รับการประเมินมีกระบวนการในการเปดโอกาสใหภาคประชาชน หรือผูมี
สวนไดสวนเสียของหนวยงานไดมีสวนรวมในการดําเนินงานของหนวยงาน เชน การแสดงความคิดเห็น  
รวมรับรู และรวมคิด หรือรวมเสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญ หรือยกระดับไปสูการมีสวนรวม 
ในการประสานพลังระหวางภาครัฐและภาคสวนอ่ืนๆ (Collaboration) เพ่ือยกระดับการพัฒนาประเทศ 
พัฒนาระบบงาน พัฒนาการใหบริการ หรือการสรางนวัตกรรมในการตอยอด ทั้งในรูปของนวัตกรรม 
เชิงนโยบาย นวัตกรรมการใหบริการ หรือนวัตกรรมการบริหารองคกร หรือการแกปญหาความตองการ 
ของประชาชนที่มีความสลับซับซอน และรับผิดชอบตอความสําเร็จรวมกัน 

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
EB2 (1) ห น ว ย งาน มี ก ารกํ าห น ด
มาตรการ กลไก หรือการวางระบบ 
ใหภาคประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสีย
เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการกําหนดมาตรการ กลไก หรือระบบ 
ใน การ ให ภ าค ป ระชาชน ห รื อ ผู มี ส วน ได ส วน เสี ย เข าม ามี ส วน ร วม 
ในการดําเนินงาน ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนคําสั่ง/ขอสั่งการอยางเปนทางการโดยผูบริหารสูงสุด 
 ของหนวยงานหรือผูบริหารที่ไดรับมอบอํานาจ 
 มีกรอบแนวทางการใหภาคประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามา 
 มีสวนรวมในการดําเนินงาน โดยจะตองมีรายละเอียดอยางนอย ดังน้ี 
  กลุมภารกิจหรือลักษณะงานที่จะตองใหภาคประชาชนห รือ 
  ผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน 
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  วิธีการ ขั้นตอน และผูที่ เกี่ยวของในการใหภาคประชาชนหรือ
  ผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน 
 มกีารกําหนดกลไกการกํากับติดตามอยางตอเนื่อง 

EB2 (2) หนวยงานมีการปฏิบัติตาม
มาตรการ กลไก หรือการวางระบบ 
ใหภาคประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสีย
เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการเปดโอกาสใหภาคประชาชนหรือ 
ผูมีสวนไดสวนเสียไดสวนรวมในการดําเนินงาน ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนรายงาน รายงานการประชุม ภาพประกอบ หรือหลักฐาน
 อื่นๆ ที่เหมาะสม 
 มีเนื้อหาแสดงถึงตัวอยางการดําเนินงานตามที่ระบุไวในกรอบแนวทาง
 และขั้นตอน ตามขอ EB2 (1) 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
E3 หน วย งานมี ก าร เป ด โอกาส ให
ประชาชน /ผู รับบริการ /ผู มี ส วน ได 
ส ว น เสี ย แ ส ด งค ว า ม คิ ด เห็ น ต อ 
การดําเนินงานตางๆ ของหนวยงาน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

E4 ห น ว ย งาน ให ค ว าม สํ า คั ญ กั บ 
ความคิดเห็นของประชาชน/ผูรับบริการ/
ผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อนําไปปรับปรุง
และพัฒนาการดําเนินงาน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

ตัวชี้วัดที่ 1.3 การจัดซื้อจัดจาง 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานที่รับการประเมินมีการดําเนินการในการจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน ที่โปรงใส 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตรวจสอบได และมีความคุมคา กอใหเกิดประโยชนสูงสุด  

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ  
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
EB3 (1) หน วยงานมี การวิ เคราะห 
ผลการจัดซื้อจัดจางประจําป (ท่ีผานมา) 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการวิเคราะหผลการจัดซื้อ จัดจาง
ประจําป (ที่ผานมา) ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนรายงาน 
 มีเนื้อหาแสดงถึงผลการวิเคราะหผลการจัดซื้อจัดจาง ซึ่งมีรายละเอียด
 อยางนอย ดังตอไปนี้ 
  สรุปผลการจัดซื้อจัดจาง 
  ปญหา อุปสรรค ของการจัดซื้อจัดจาง 
  ขอเสนอแนะการพัฒนาปรับปรุงการจัดซื้อจัดจาง 
 มีการเสนอผูบริหารสูงสุดของหนวยงานหรือผูบริหารที่ไดรับมอบอํานาจ 

EB3 (2) ห น ว ย งาน มี ก ารกํ าห น ด
มาตรการ กลไก หรือการวางระบบ 
ใน ก า ร ดํ า เนิ น ก า ร เพื่ อ ส ง เส ริ ม 
ความโปรงใสในการจัดซื้อจัดจาง 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการกําหนดมาตรการ กลไก หรือระบบ 
ในการดําเนินการเพื่อสงเสริมความโปรงใสในการจัดซื้อจัดจาง ซึ่งจะตอง 
มีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนคําสั่ง/ขอสั่งการอยางเปนทางการโดยผูบริหารสูงสุด 
 ของหนวยงานหรือผูบริหารที่ไดรับมอบอํานาจ 
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 มีกรอบแนวทางการดําเนินการเพื่อสงเสริมความโปรงใสในการจัดซื้อ 
 จัดจาง ประกอบดวย วิธีการ ขั้นตอน และผูที่มีหนาที่ในการดําเนินการ
 ในเรื่องตางๆ ดังตอไปนี ้
  การเผยแพรแผนการจัดซื้อจัดจางประจําป1 
  การบันทึกรายละเอียดวิธีการและขั้นตอนการจัดซื้อจัดจาง 
  อยางเปนระบบ2 
  การปองกันผูที่มีหนาที่ดําเนินการในการจัดซื้อจัดจางเปนผูมี 
  สวนไดสวนเสียกับผูยื่นขอเสนอหรือคูสัญญา3 

 มกีารกําหนดกลไกการกํากับติดตามอยางตอเนื่อง 
EB3 (3) ห น วย งาน มี ก าร เผ ยแพ ร
แผนการจัดซื้อจัดจางประจําป1 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการเผยแพรแผนการจัดซื้อจัดจาง
ประจําปของหนวยงาน ดังนี ้
 เปนหลักฐานทีแ่สดงถึงการเผยแพรในแตละชองทาง ดังนี้ 
  ระบบเครือขายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง (ภาพถายหนาจอ) 
  ระบบเครือขายสารสนเทศของหนวยงาน (Link) 
  การปดประกาศ ณ สถานท่ีปดประกาศของหนวยงาน (ภาพถาย) 

EB3 (4) ห น วย งาน มี ก าร เผ ยแพ ร
บันทึกรายละเอียดวิธีการและขั้นตอน
การจัดซื้อจัดจางอยางเปนระบบ2 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการเผยแพรฐานขอมูลการจัดซื้อจัดจาง
ของหนวยงาน ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปน Link ทีส่ามารถสอบทานยอนกลับได 
 มีเนื้อหาแสดงถึงการเผยแพรฐานขอมูลที่บันทึกรายละเอียดการจัดซื้อ 
 จัดจาง ซึ่งแสดงรายการจัดซื้อจัดจางทุกรายการตามที่ระบุในแผน 
 การจัดซื้อจัดจางประจําป4 ซึ่งมีรายละเอียดอยางนอย ดังตอไปนี้5 
  ช่ือรายการที่จัดซื้อจัดจาง 
  วงเงินงบประมาณ 
  ราคากลาง 
  วิธีการซื้อหรือจาง 
  ผูเสนอราคาและราคาที่เสนอ 
  ผูไดรับการคัดเลือกและราคาที่ตกลงซื้อหรือจาง 
  เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป 
  เลขท่ีและวันท่ีของสัญญาหรือขอตกลงในการซื้อหรือจาง 

หมายเหตุ: 1. รายละเอียดตามมาตรา 11 พระราชบัญญัติการจัดซื้อจดัจางและการบริหารพัสดภุาครัฐ พ.ศ. 2560 
 2. ตามมาตรา 12 พระราชบัญญตัิการจัดซื้อจดัจางและการบริหารพสัดภุาครัฐ พ.ศ. 2560 
 3. ตามมาตรา 13 พระราชบัญญตัิการจัดซื้อจดัจางและการบริหารพสัดภุาครัฐ พ.ศ. 2560 
 4. ยกเวนการจดัซื้อจัดจางท่ีหนวยงานไมสามารถเปดเผยรายละเอียดไดตามกฎหมาย 
 5. ตามแบบ สขร.1 
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2. ดัชนีความพรอมรับผิด 
ดัชนีความพรอมรับผิด เปนดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกระบวนการเผยแพรแผนปฏิบัติราชการประจําป 

ของหนวยงาน และกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการในปที่ผานมา เพ่ือสะทอน  
ใหสาธารณชนไดติดตามตรวจสอบวาหนวยงานไดดําเนินภารกิจตามพันธกิจของหนวยงานและกอใหเกิด
ประโยชนตอประเทศและประชาชนอยางแทจริงหรือไม นอกจากนี้ ยังประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ของหนวยงาน ที่แสดงถึงความมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติงานอยางเต็มประสิทธิภาพ และแนวทางการบริหาร
ผลการปฏิบัติงานและการดําเนินการกับเจาหนาที่ ผูมีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่ํา รวมถึงประเมินเกี่ยวกับ
ทัศนคติของผูบริหารของหนวยงาน โดยการแสดงเจตจํานงที่แนวแนวาจะบริหารงานใหบรรลุตามพันธกิจของ
หนวยงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใหสาธารณชนเกิดความเชื่อมั่น และประเมินเกี่ยวกับกระบวนการของ
หนวยงานในการใหความสําคัญกับรับฟงเสียงสะทอนหรือขอรองเรียนจากผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย
หรือสาธารณชน โดยจะตองมีกระบวนการจัดการและตอบสนองตอขอรองเรียนอยางเหมาะสม ซึ่งหนวยงาน
จะตองมีการกําหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบแกเจาหนาที่ที่เกี่ยวของใหดําเนินการอยางเปนรูปธรรม 
โดยดัชนีความพรอมรับผิด ประกอบดวย 4 ตัวชี้วัด และมีรายละเอียดเกณฑการประเมินในแตละตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 2.1 การดําเนินงานตามภารกิจ 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานที่รับการประเมินมีการเผยแพรรายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
แผนปฏิบัติราชการในปที่ผานมา และมีการเผยแพรแผนปฏิบัติราชการประจําป เพ่ือใหสาธารณชนไดติดตาม
ตรวจสอบวาหนวยงานไดดําเนินภารกิจตามพันธกิจของหนวยงานและกอใหเกิดประโยชนตอประเทศและ
ประชาชนหรือไม ตลอดจนประเมินกลไกการกํากับติดตามการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําปของ
หนวยงาน 

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ  
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
EB4 (1) ห น วย งาน มี ก าร เผ ยแพ ร
แผนปฏิบัติราชการประจําป 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการเผยแพรแผนปฏิบัติราชการประจําป 
ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปน Link ทีส่ามารถสอบทานยอนกลับได 
 มี เนื้ อหาแสดงถึ งการเผยแพรแผนปฏิบั ติ ราชการประจํ าป  ซึ่ งมี
 รายละเอียดอยางนอย ดังนี ้
  แผนงาน 
  โครงการ 

EB4 (2) ห น วย งาน มี ก าร เผ ยแพ ร
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ต าม แผน ป ฏิ บั ติ ร าชการ ป ระจํ าป  
(ท่ีผานมา) 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการเผยแพรรายงานการประเมินผล 
การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําป  (ที่ผานมา) ซึ่งจะตองมี
รายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปน Link ทีส่ามารถสอบทานยอนกลับได 
 มีเนื้อหาแสดงถึงการเผยแพรรายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 ตามแผนปฏิบัติราชการในปท่ีผานมา ดังน้ี 
  ผลการประเมิน 
  ขอเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนา 
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ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
EB4 (3) ห น วย งาน มี ก าร เผ ยแพ ร 
การกํากับติดตามการดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการประจําป 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่ แสดงถึงการเผยแพรการกํากับติดตาม 
การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําป ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปน Link ทีส่ามารถสอบทานยอนกลับได 
 มีเนื้อหาแสดงถึงการเผยแพรผลการกํากับติดตามผลการดําเนินงานตามที่
 ระบุในแผนปฏิบัติราชการประจําป ซึ่งมีรายละเอียดอยางนอย ดังน้ี 
  ความกาวหนาของการดําเนินโครงการหรือกิจกรรม 
  การใชจายงบประมาณ 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
E5 หนวยงานกําหนดโครงการหรือ 
การดํ า เนิ น งาน ต า งๆ  ที่ ก อ ให เกิ ด
ประโยชนตอประเทศและประชาชน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

E6 ห น ว ย ง า น มี ก า ร นํ า เ ส น อ
ความกาวหน าการดํ า เนิน งานตาม
ภารกิจของหนวยงาน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 
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ตัวชี้วัดที่ 2.2 การปฏิบัตงิานตามหนาที่ 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานที่รับการประเมินมีการกํากับตรวจสอบเจาหนาที่ของหนวยงาน เพ่ือใหปฏิบัติ
หนาที่อยางเต็มประสิทธิภาพ และมุงตอบสนองตอผูรับบริการหรือประชาชน 

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
EB5 หนวยงานมีการกําหนดมาตรการ 
กลไก หรือการวางระบบในการบริหาร
ผลการปฏิบัติงานและการดําเนินการ  
กั บ เ จ า ห น า ที่ ผู มี ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ 
การปฏิบัติงานต่ํา 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการกําหนดมาตรการ กลไก หรือระบบ 
ในการบริหารผลการปฏิบัติงานและการดําเนินการกับเจาหนาที่ผูมีผลสัมฤทธิ์
การปฏิบัติงานต่ํา ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนคําสั่ง/ขอสั่งการอยางเปนทางการโดยผูบริหารสูงสุด 
 ของหนวยงานหรือผูบริหารที่ไดรับมอบอํานาจ 
 มีกรอบแนวทางการบริหารผลการปฏิบัติงานและการดําเนินการกับ
 เจาหนาที่ผูมีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานต่ํา  โดยจะตองมีรายละเอียด 
 อยางนอย ดังน้ี 
  หลักเกณฑการประเมินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงาน 
  หลัก เกณฑ การพิ จารณาใหคุณ หรือให โทษตอผูปฏิบั ติ งาน 
  ตามผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานในระดับตางๆ 
  วิธีการ ขั้นตอน และผูที่เกี่ยวของในการบริหารผลการปฏิบัติงาน
  และการดําเนินการกับเจาหนาท่ีผูมีผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานต่ํา 
 มกีารกําหนดกลไกการกํากับติดตามอยางตอเนื่อง 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
E7 เจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติงาน
โดยมุ งตอบสนองความตองการของ 
ผูมาติดตอหรือรับบริการ 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

E8 เจ าหน าที่ ของหน วยงาน พรอม
ปรับปรุงแกไขหรือแสดงความรับผดิชอบ
หากปฏิบัติงานผิดพลาด 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 
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ตัวชี้วัดที่ 2.3 เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร 
วัตถุประสงค เพ่ือใหผูบริหารของหนวยงานที่รับการประเมินไดแสดงถึงเจตจํานงสุจริตและความมุงมั่น 
ในการบริหารงานใหสําเร็จตามพันธกิจของหนวยงานอยางมีธรรมาภิบาล  

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
EB6 หนวยงานมีการเผยแพรเจตจํานง
สุจริตของผูบริหารตอสาธารณชน1 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการเผยแพรเจตจํานงสุจริตของผูบริหาร
สูงสุดของหนวยงาน ผานระบบเครือขายสารสนเทศของหนวยงาน ซึ่งจะตองมี
รายละเอียดอยางนอย ดังน้ี 
 มีลักษณะเปน Link ทีส่ามารถสอบทานยอนกลับได 
 มีเนื้อหาแสดงถึงการเผยแพรเจตจํานงสุจริตของผูบริหารสูงสุดของ
 หนวยงาน ซึ่งมีรายละเอียดอยางนอย ดังน้ี 
  ความมุงมั่นในการบริหารงานใหสําเร็จตามพันธกิจของหนวยงาน
  อยางมีธรรมาภิบาล 
  มทีั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
I1 ผูบริหารของหนวยงานทาน มุงมั่น
ปฏิบัติ งานอยางโปรงใสและซื่อสัตย
สุจริต 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
E9 ผู บ ริ ห ารขอ งห น วย งาน มุ งมั่ น
ปฏิบัติ งานอยางโปรงใสและซื่อสัตย
สุจริต 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

หมายเหตุ: 1. กรณีผูบริหารสูงสุดของหนวยงานคนปจจุบันเปนบุคคลคนเดียวกันกับผูบริหารที่ไดแสดงเจตจํานงสุจริตไปแลว 
  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2560 สามารถใชเอกสารหลักฐานเดิมได แตตองมีลักษณะเปน Link ที่สามารถสอบทาน
  ยอนกลับได และมีเนื้อหาที่แสดงถึงความมุงมั่นในการบริหารงานใหสําเร็จตามพันธกิจของหนวยงาน 
  อยางมีธรรมาภิบาล 
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ตัวชี้วัดที่ 2.4 การจัดการเร่ืองรองเรียน 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานที่รับการประเมินใหความสําคัญในการรับฟงเสียงสะทอนหรือขอรองเรียน 
จากผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียหรือสาธารณชน และจะตองมีกระบวนการจัดการและตอบสนองตอ  
ขอรองเรียนอยางเหมาะสม 

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
EB7 หนวยงานมีการกําหนดมาตรการ 
กลไก หรือการวางระบบในการจัดการ
เรื่องรองเรียนของหนวยงาน 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการกําหนดมาตรการ กลไก หรือระบบ 
ในการจัดการเรื่องรองเรียนของหนวยงาน ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนคําสั่ง/ขอสั่งการอยางเปนทางการโดยผูบริหารสูงสุด 
 ของหนวยงานหรือผูบริหารที่ไดรับมอบอํานาจ 
 มีกรอบแนวทางการจัดการเรื่องรองเรียนของหนวยงาน โดยจะตองมี
 รายละเอียดอยางนอย ดังน้ี 
  ชองทางการรับเรื่องรองเรียน 
  กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน 
  การตอบสอบตอเรื่องรองเรียน 
 มกีารกําหนดกลไกการกํากับติดตามอยางตอเนื่อง 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
I2 ทานรับทราบชองทางของหนวยงาน
ที่ทานจะสามารถรองเรียนการปฏิบัติ
หนาท่ีของเจาหนาท่ีของหนวยงานได 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
E10 ท า น รั บ ท ร า บ ช อ งท า งข อ ง
หนวยงานที่ทานจะสามารถรองเรียน 
การปฏิบัติหน าที่ ของเจาหนาที่ของ
หนวยงานได 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 
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3. ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน เปนดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับพฤติกรรมการทุจริต  

ของเจาหนาที่ เชน การเรียกสินบน หรือการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดจากผูอื่น การใชอํานาจหนาที่หรือ
ตําแหนงหนาที่ ในการเอ้ือประโยชนตอตนเอง หรือผูอ่ืน การแสวงหาผลประโยชนรวมกันกับองคกรธุรกิจ
เอกชน และประเมินเกี่ยวกับกระบวนการในการกําหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการปองกัน  
การรับสินบน ตลอดจนการประเมินการชี้มูลความผิดและเรื่องกลาวหารองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริต  
จากหนวยงานที่เกี่ยวของดวย โดยดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 1 ตัวชี้วัด 
และมีรายละเอียดเกณฑการประเมิน ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 3.1 การรับสินบน 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานที่รับการประเมินไดรับทราบสถานการณการทุจริต การรับสินบนที่เกิดขึ้น         
อันจะนําไปสูการกําหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการปองกันการรับสินบน ที่ชัดเจนและ 
เปนรูปธรรม 

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
EB8 หนวยงานมีการกําหนดมาตรการ 
กลไก หรือการวางระบบในการปองกัน
การรับสินบน 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการกําหนดมาตรการ กลไก หรือระบบ 
ในการปองกันการรับสินบน ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนคําสั่ง/ขอสั่งการอยางเปนทางการโดยผูบริหารสูงสุด 
 ของหนวยงานหรือผูบริหารที่ไดรับมอบอํานาจ 
 มีกรอบแนวทางการปองกันการรับสินบน 
 มกีารกําหนดกลไกการกํากับติดตามอยางตอเนื่อง 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
I3 ใน ร ะ ย ะ เว ล า  1  ป ที่ ผ า น ม า 
เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียก
หรือรับสินบนจากผูอื่น 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

I4 ใน ร ะ ย ะ เว ล า  1  ป ที่ ผ า น ม า 
เจ า ห น า ที่ ข อ ง ห น ว ย ง า น ท า น  
มีการปฏิบัติหนาที่หรือใชอํานาจหนาที่ 
เพื่อแสวงหาผลประโยชนแกตนเอง  
ญาติพี่นอง พวกพอง หรือผูอื่น 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

I5 ในระยะเวลา 1 ปท่ีผานมา ผูบริหาร
ของหน วย งานท าน  มี ก ารกํ าหน ด
นโยบาย โครงการหรือสัมปทานของ
หนวยงาน เพื่อแสวงหาผลประโยชน
รวมกันกับองคกรธุรกิจเอกชน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 
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ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
E11 ใน ร ะย ะ เวล า  1  ป ที่ ผ าน ม า  
ทานเคยถูกเรียกสินบนหรือใหสินบน 
แกเจาหนาที่ของหนวยงาน1 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

E12 ใน ร ะย ะ เวล า  1  ป ที่ ผ าน ม า 
เจาหนาที่ของหนวยงาน มีการปฏิบัติ
หนาที่หรือใชอํานาจหนาที่ เพื่อแสวงหา
ผลประโยชนแกตนเอง ญาติพี่ นอง  
พวกพอง หรือผูอื่น 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

E13 ใน ร ะย ะ เวล า  1  ป ที่ ผ าน ม า 
ผูบริหารของหนวยงาน มีการกําหนด
นโยบาย โครงการหรือสัมปทานของ
หนวยงาน เพื่อแสวงหาผลประโยชน
รวมกันกับองคกรธุรกิจเอกชน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

หมายเหตุ: 1. ตัวช้ีวัดแผนบูรณาการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ และตัว ช้ีวัดเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน  
  (Sustainable Development Goals: SDGs) ของประเทศไทย 
 
ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน จะมีการนําเรื่องชี้มูลความผิดและเรื่องกลาวหา
รองเรียนที่เกี่ยวของกับการทุจริตมาประกอบการประมวลผลคะแนน ดังนี้ 
 (1) เรื่องท่ีมีการชี้มูลความผิด 
 (2) เรื่องกลาวหารองเรียนที่ เกี่ยวของกับการทุจริต โดยเปนเรื่องที่ มีการไตสวนขอเท็จจริง 
  ในเรื่องกลาวหาดังกลาว 
ทั้งนี้ จะใชขอมูลจากสํานักงาน ป.ป.ช. และสํานักงาน ป.ป.ท. และเปนเรื่องที่มูลเหตุเกิดขึ้นตั้งแตป  
พ.ศ. 2558 เปนตนมา โดยรายละเอียดการคิดคะแนนแสดงในบทที่ 4 ระเบียบวิธีการประเมิน 
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4. ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร 
ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองคกร เปนดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับความพยายามของหนวยงาน 

ในการเสริมสรางวัฒนธรรมและคานิยมสุจริตและการตอตานการทุจริตในหนวยงาน  ตลอดจนการกําหนด
มาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการปองกันผลประโยชนทับซอน รวมถึงแนวทางในการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตในหนวยงานที่เปนรูปธรรม และชัดเจน ผานกลไกการจัดทําแผนปองกันและปราบปราม
การทุจริต และการกํากับติดตามอยางตอเนื่อง รวมไปจนถึงการประเมินกลไกการตรวจสอบภายในหนวยงาน  
ที่มีความเปนอิสระ ไมถูกแทรกแซง ปราศจากอคติ มีความเปนกลาง และใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชน 
ในการปองกันการทุจริตในหนวยงาน โดยประกอบดวย 4 ตัวชี้วัด และมีรายละเอียดเกณฑการประเมิน 
ในแตละตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 4.1 การเสริมสรางวัฒนธรรมสุจริต 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานที่ รับการประเมินมีการสงเสริมและปลูกฝงพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
อยางซื่อสัตยสุจริตและไมทนตอการทุจริต และพัฒนาใหเปนวัฒนธรรมและคานิยมของหนวยงาน 

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
EB9 ห น ว ย งาน มี ก า ร เส ริ ม ส ร า ง
วัฒ นธรรม และค านิ ยม สุ จ ริต และ 
การตอตานการทุจริตในหนวยงาน 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการเสริมสรางวัฒนธรรมและคานิยม
สุจริตและการตอตานการทุจริตในหนวยงาน ซึ่งจะตองมีรายละเอียดอยางนอย 
ดังนี ้
 มีลักษณะเปนภาพหรือรายงาน 
 แสดงถึ งการดํ า เนินการหรือจั ดกิจกรรม ซึ่ งมี วัตถุประสงค เพื่ อ 
 การเสริมสรางวัฒนธรรมหรือคานิยมใหเจาหนาที่ปฏิบัติงานอยางซื่อสัตย
 สุจริต 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
I6 ผู บ ริห ารหรือ เจ าหน าที่ อ าวุ โส 
ใน ห น ว ย ง า น ท า น  ป ฏิ บั ติ ง า น 
อยางซื่อสัตยสุจริต จนเปนแบบอยาง 
ใหเจาหนาที่รุนใหมๆ ถือปฏิบัติตาม 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

I7 ทานเห็นวาการกระทําการทุจริต
เปนเรื่องที่นาละอาย 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

I8 หากท านพบ เห็ น ว ามี ผู ก ระทํ า 
การทุจริตในหนวยงาน ทานไมลังเลที่จะ
รองเรียนหรือแจงขอมูลใหแกหนวยงาน
ตรวจสอบ 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 
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ตัวชี้วัดที่ 4.2 การปองกนัผลประโยชนทับซอน 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานที่รับการประเมินมีการศึกษาวิเคราะหความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยง
เกี่ยวกับการเกิดผลประโยชนทับซอนในหนวยงาน เพ่ือพัฒนาไปสูการกําหนดมาตรการปองกันผลประโยชน 
ทับซอนในหนวยงาน 

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
EB10 (1) หน วยงานมี การวิ เคราะห
ความเสี่ยง และการจัดการความเสี่ยง
เกี่ ย ว กั บ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ทั บ ซ อ น 
ในหนวยงาน 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานท่ีแสดงถึงการวิเคราะหความเสี่ยงและการจัดการ
ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชนทับซอน ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนรายงาน 
 มีเนื้อหาแสดงถึงการวิเคราะหความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยง
 เกี่ยวกับผลประโยชนทับซอนในหนวยงาน 
 มีการเสนอผูบริหารสูงสุดของหนวยงานหรือผูบริหารที่ไดรับมอบอํานาจ 

EB10 (2) ห น ว ย งาน มี ก ารกํ าห น ด
มาตรการ กลไก หรือการวางระบบ 
ในการปองกันผลประโยชนทับซอน 
ในหนวยงาน 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการกําหนดมาตรการ กลไก หรือระบบ 
ในการปองกันผลประโยชนทับซอนในหนวยงาน ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนคําสั่ง/ขอสั่งการอยางเปนทางการโดยผูบริหารสูงสุด 
 ของหนวยงานหรือผูบริหารที่ไดรับมอบอํานาจ 
 มีกรอบแนวทางการปองกันผลประโยชนทับซอนในหนวยงาน 
 มกีารกําหนดกลไกการกํากับติดตามอยางตอเนื่อง 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
I9 หนวยงานของทานใหความสําคัญ 
ในการปองกันไมให เกิดผลประโยชน 
ทับซอนในหนวยงาน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

ตัวชี้วัดที่ 4.3 แผนปองกนัและปราบปรามการทุจริต 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานที่รับการประเมินใหความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
ในหนวยงาน โดยจัดทําเปนแผนปฏิบัติการที่ชัดเจนและมีการดําเนินการอยางจริงจัง 

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
EB11 (1) หนวยงานมีการจัดทําแผน
ปองกันและปราบปรามการทุจริตหรือ
แผนที่เกี่ยวของ 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงแผนปองกันและปราบปรามการทุจริต
หรือแผนท่ีเกี่ยวของของหนวยงาน ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนแผนปฏิบตัิการ 
 มีเนื้อหาแสดงถึงการดําเนินการซึ่ งมีวัตถุประสงค เพื่อปองกันและ
 ปราบปรามการทุจริตในหนวยงาน ซึ่งมีรายละเอียดอยางนอย ดังน้ี 
  รายชื่อโครงการหรือกิจกรรม 
  วัตถุประสงคของโครงการหรือกิจกรรม 
  ระยะเวลาที่จะดําเนินการของแตละโครงการหรือกิจกรรม 
 มีการเห็นชอบหรือลงนามโดยผูบริหารสูงสุดของหนวยงานหรือผูบริหาร 
 ที่ไดรับมอบอํานาจ 



22 |  ห น า  
 

คู มื อ ก า ร ป ร ะ เ มิ น  I T A  |  2 5 6 1  
 

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
EB11 (2) หนวยงานมีการกํากับติดตาม
การดําเนินงานตามแผนปองกันและ
ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ทุ จ ริ ต ห รื อ แ ผ น 
ทีเ่กี่ยวของ 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงผลการกํากับติดตามการดําเนินงาน 
ตามแผนปองกันและปราบปรามการทุจริตหรือแผนที่เกี่ยวของ ซึ่งจะตองมี
รายละเอียดอยางนอย ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนรายงาน 
 มีเนื้อหาแสดงถึงผลการกํากับติดตามการดําเนินงาน/ความกาวหนา 
 ของโครงการหรือกิจกรรมที่ระบุในแผนปองกันและปราบปรามการทุจริต
 หรือแผนท่ีเกี่ยวของ 
 มีการเสนอผูบริหารสูงสุดของหนวยงานหรือผูบริหารที่ไดรับมอบอํานาจ 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
I10 หนวยงานของทานมีโครงการหรือ
กิจกรรม เพื่อปองกันการทุจริตหรือ
สงเสริมคุณธรรมในหนวยงาน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

ตัวชี้วัดที่ 4.4 การตรวจสอบถวงดุลภายใน 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานที่รับการประเมินมีกลไกการตรวจสอบภายในหนวยงาน ที่มีความเปนอิสระ         
ไมถูกแทรกแซง ปราศจากอคติ มีความเปนกลาง และใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนในการปองกันการทุจริต
รวมไปถึงมีกระบวนการลงโทษทางวินัยตอเจาหนาที่ผูกระทําการทุจริตอยางจริงจัง 

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
I11 หนวยงานของทานมีการตรวจสอบ 
และล งโทษ ทางวินั ย ต อ เจ าหน าที่
ผูกระทําการทุจริตอยางจริงจัง 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

I12 กลุมงานตรวจสอบของหนวยงาน
ทานมีความเปนอิสระ ไมถูกแทรกแซง 
ปราศจากอคติ มีความเปนกลาง และ 
ใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 
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5. ดัชนีคุณธรรมการทาํงานในหนวยงาน 
ดัชนีคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน เปนดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับกระบวนการของหนวยงาน  

ที่แสดงถึงการใหความสําคัญเกี่ยวกับการกํากับดูแลการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ใหเปนไปตามคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานอยางเครงครัด สงผลใหเกิดมาตรฐานและความเปนธรรมในการปฏิบัติงานและ  
การใหบริการ และประเมินกระบวนการมุงตอบสนองตอผูรับบริการหรือประชาชน ดวยการพัฒนากระบวนการ
อํานวยความสะดวก การใหบริการประชาชน ดวยการแสดงขั้นตอน ระยะเวลาที่ใช (กรณีที่เปนหนวยงาน
ใหบริการ อนุมัติ อนุญาต) และประเมินกระบวนการของหนวยงานที่แสดงถึงการมีคุณธรรมในการบริหารงาน
บุคคลภายในหนวยงาน ทั้งในดานการบริหารทรัพยากรบุคคล เชน การคัดเลือก การบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย 
พิจารณาความดีความชอบ ดานกระบวนการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและการธํารงรักษาคนดี คนเกง 
และดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล การบริหารงบประมาณ เชน การใชจายเงินงบประมาณจะตองเปนไป
อยางโปรงใส และจะตองพิจารณาใชจายในสิ่งที่จําเปนตอการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานอยางคุมคา
และเกิดประโยชนสูงสุด โดยเมื่อมีการใชจายเงินงบประมาณแลว ก็จะตองมีการรายงานตามขอเท็จจริงเชนกัน 
การมอบหมายงานใหแกผูใตบังคับบัญชาจะตองคํานึงถึงขอบเขตอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย ขอบเขต  
ตามคําบรรยายลักษณะงานที่หนวยงานกําหนด หรือขอบเขตตามภารกิจ หนาที่  และความรับผิดชอบ  
มีความเปนธรรม เทาเทียม ไมเลือกปฏิบัติ ซึ่งหนวยงานจะตองมีการกําหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบ
แกเจาหนาที่ที่ เกี่ยวของใหดําเนินการอยางเปนรูปธรรม โดยดัชนีคุณธรรมการทํางานในหนวยงาน 
ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัด และมีรายละเอียดเกณฑการประเมินในแตละตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 5.1 มาตรฐานและความเปนธรรมในการปฏิบัติงานและการใหบริการ 
วัตถุประสงค เพ่ื อให หน วยงานที่ รับการประเมินมีการกํากับดูแล  มาตรฐานและความเปนธรรม 
ในการปฏิบัติงานและการใหบริการ ที่เปนรูปธรรมที่ชัดเจน  

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจหลักฐานเชิงประจักษ  
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
EB12 (1) ห น ว ย งาน มี ก า รกํ าห น ด
มาตรการ กลไก หรือการวางระบบ 
ในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
เจ าหน าที่ ต ามคู มื อห รือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการกําหนดมาตรการ กลไก หรือระบบ 
ในการตรวจสอบการปฏิบัติ งานของเจาหนาที่ ตามคูมือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน ซึ่งจะตองมีรายละเอียด ดังน้ี 
 มีลักษณะเปนคําสั่ง/ขอสั่งการอยางเปนทางการโดยผูบริหารสูงสุด 
 ของหนวยงานหรือผูบริหารที่ไดรับมอบอํานาจ 
 มีกรอบแนวทางการตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตามคูมือหรือ
 มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยจะตองมีรายละเอียดอยางนอย ดังน้ี 
  วิธีการตรวจสอบ 
  ขั้นตอนการตรวจสอบ 
 มกีารกําหนดกลไกการกํากับติดตามอยางตอเนื่อง 

EB12 (2) ห น วย งาน มี ก าร เผ ยแพ ร
กระบวนการอํานวยความสะดวกหรือ
การใหบริการประชาชน ดวยการแสดง
ขั้ น ต อ น  ร ะ ย ะ เวล าที่ ใช  (เฉ พ าะ
หนวยงานที่มภีารกิจใหบริการประชาชน 
อนุมัติ หรืออนุญาต) 

หนวยงานจะตองสงหลักฐานที่แสดงถึงการเผยแพรกระบวนการอํานวย 
ความสะดวกหรือการใหบริการประชาชน ดวยการแสดงข้ันตอน และระยะเวลา
ที่ใช ดังนี ้
 มีลักษณะเปน Link ทีส่ามารถสอบทานยอนกลับได 
 มีเนื้อหาแสดงถึงการเผยแพรกระบวนการอํานวยความสะดวกหรือ 
 การใหบริการ ประชาชน ดังนี ้
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ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
หมายเหตุ: ก ร ณี ที่ เป น ห น ว ย ง า น 
ทางนโยบายหรือหนวยงานทางวิชาการ
ใหตัดน้ําหนักตัวช้ีวัดนี้ออก ไมนํามา
พิจารณาคะแนน 

  ประเภทงานบริการ 
  ขั้นตอน 
  ระยะเวลาที่ใช 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
I13 เจ า ห น า ที่ ใน ห น ว ย ง า น ท า น
ป ฏิ บั ติ ง า น โ ด ย ยึ ด ถื อ แ น ว ท า ง 
การปฏิบัติงานตามคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

I14 หนวยงานของทานมีการกํากับหรือ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจาหนาที่
ให เป น ไป ตามคู มื อห รื อม าตรฐาน 
การปฏิบัติงานอยูเสมอ 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
E14 หนวยงานมีการกําหนดขั้นตอน
การปฏิบัติงานอยางชัดเจน เปนระบบ 
และทําใหเกิดความสะดวกในการติดตอ
หรือขอรับบริการ 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

E15 เ จ า ห น า ที่ ข อ ง ห น ว ย ง า น
ปฏิบัติงานตามขั้นตอนและระยะเวลา 
ที่กําหนดอยางเครงครัด 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกเลือกตวัเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังน้ี 
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

ตัวชี้วัดที่ 5.2 คุณธรรมการบริหารงาน 
วัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานที่รับการประเมินไดรับทราบและตระหนักถึงการรับรูเกี่ยวกับการบริหารงาน
ทั้งดานทรัพยากรบุคคล ดานงบประมาณ และดานการมอบหมายงาน เพ่ือปรับปรุงแกไขใหการบริหารงาน
ภายในของหนวยงานมีคุณธรรมมากขึ้น 

ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
แบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
I15 ห น วย งาน ของท าน ป ราศ จาก 
การซื้อขายตําแหน งหรือใช เสนสาย 
ในการบรรจุ  แตงตั้ ง โยกยาย เลื่อน
ระดับ เลื่อนตําแหนงของผูบริหารและ
เจาหนาท่ี 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 
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ขอคําถาม เกณฑการประเมิน 
I16 หนวยงานของทานมีการพิจารณา
ความดีความชอบ คัดเลือกเจาหนาท่ี 
เพื่อเขารับการฝกอบรม/ศึกษาดูงาน/
ทุ น ก า รศึ ก ษ า  อ ย า ง โป ร ง ใส แ ล ะ 
เปนธรรม 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

I17 เจ าห น าที่ ข อ งห น วย งาน ท าน  
ไมมีการเบิกเงินที่เกินจริงหรือเปนเท็จ 
เชน  ค าปฏิ บั ติ งานล วงเวลา (O.T.)  
คาเดินทาง เปนตน 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

I18 หนวยงานของทาน มีการใชจาย 
เงินงบประมาณตามความจําเปนและ
เกิดความคุมคาสูงสุด 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

I19 หัวหนางานของทาน มอบหมายงาน
แกทานอยางเปนธรรม 

ผูมีสวนไดสวนเสียภายในเลือกตัวเลือกเพื่อตอบคําถาม ดังนี ้
 เห็นดวย 
 คอนขางเห็นดวย 
 คอนขางไมเห็นดวย 
 ไมเห็นดวย 

 
 
หมายเหตุ: สําหรับขอคําถามที่เกี่ยวของกับการกําหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบ 
ในกรณีที่หนวยงานมีระเบียบ ขอบังคับ หรือแนวทางปฏิบัติที่กําหนดไวอยูเดิมแลว ขอให
ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานหรือผูบริหารที่ไดรับมอบอํานาจ สั่งการใหนําระเบียบ ขอบังคับ 
หรือแนวทางปฏิบัติดังกลาว ไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมที่ชัดเจนและมีกลไกการกํากับติดตาม
อยางตอเนื่อง 
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การระดมสมองเพ่ือการวิเคราะห์ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ได้แก่ 
(๑) การรับผลประโยชน์ต่างๆ และผลจากการรับผลประโยชน์น้ันส่งผลต่อการตัดสินใจใน 

การดําเนินการตามอํานาจหน้าที่ 
(๒) การทําธุรกิจกับตัวเองหรือเป็นคู่สัญญา 
(๓) การทํางานหลังจากออกจากตําแหน่งหรือหลังเกษียณ  โดยใช้อิทธิพลหรือความสัมพันธ์

จากที่เคยดํารงตําแหน่งในสถาบันหาประโยชน์จากสถาบัน 
(๔) การทํางานพิเศษโดยอาศัยตําแหน่งหน้าที่สร้างความน่าเช่ือถือ 
(๕) การรู้ข้อมูลภายในแล้วนําข้อมูลไปหาประโยชน์ให้กับตนเองหรือผู้อ่ืน 
(๖) การใช้บุคลากรหรือทรัพย์สินของสถาบันเพ่ือประโยชน์ส่วนตน 
(๗) การนําโครงการสาธารณะลงในเขตเลือกต้ังเพ่ือประโยชน์ทางการเมือง 

การวิเคราะหค์วามเสี่ยง  
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง ผลกระทบของความเสี่ยงตอ่สถาบนั 

โอกาสเกิด ความถ่ีโดยเฉลี่ย คะแนน ผลกระทบ มูลค่าความเสยีหาย คะแนน
สูงมาก 1 เดือนต่อคร้ังหรือมากกว่า 5 สูงมาก > 10 ล้านบาท 5
สูง 1–6 เดือนต่อคร้ังแต่ไม่เกิน 5 ครั้ง 4 สูง > 2.5 แสนบาท – 10 ล้านบาท 4 
ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง 3 ปานกลาง > 50,000 บาท – 2.5 แสนบาท 3 
น้อย 2 – 3 ปีต่อครัง้ 2 น้อย > 10,000 บาท – 50,000 บาท 2 
น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง 1 น้อยมาก ไม่เกิน 10,000 บาท 1 

ระดับของความเสี่ยง 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เสี่

ยง
 

5 มีความเสี่ยงสูงมาก 

4 มีความเสี่ยงสูง 

3 มีความเสี่ยงปานกลาง 

2  มีความเสี่ยงตํ่า 

1  

1 2 3 4 5 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง

ภาคผนวก ง
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เจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) : ฝ่าย  ชื่อผู้ประสานงาน   เบอร์ต่อ  

การประเมินความเสี่ยง 

ที่ ปัจจัยเสี่ยง รายละเอียด (หากมี) 

วิเคราะห์ความเสี่ยง   

การจัดการความเสี่ยง 
(ก) 

โอกาสที่จะ
เกิดความเสี่ยง 

(คะแนน) 

(ข) 
ผลกระทบของ
ความเสี่ยงต่อ

สถาบัน (คะแนน)

(ค) 
ระดับ 

ความเสี่ยง

1 การรับผลประโยชน์ต่างๆ และผลจากการ
รับผลประโยชน์นั้นส่งผลต่อการตัดสินใจ
ในการดําเนินการตามอํานาจหน้าที่ 

2 การทําธุรกิจกับตัวเองหรือเป็นคู่สัญญา 

3 การทํางานหลังจากออกจากตําแหน่งหรือ
หลังเกษียณ โดยใช้อิทธิพลหรือ
ความสัมพันธ์จากที่เคยดํารงตําแหน่งใน
สถาบันหาประโยชน์จากสถาบัน 
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การประเมินความเสี่ยง (ต่อ) 

ที่ ปัจจัยเสี่ยง รายละเอียด (หากมี) 

วิเคราะห์ความเสี่ยง   

การจัดการความเสี่ยง 
(ก) 

โอกาสที่จะ
เกิดความเสี่ยง 

(คะแนน) 

(ข) 
ผลกระทบของ
ความเสี่ยงต่อ

สถาบัน (คะแนน)

(ค) 
ระดับ 

ความเสี่ยง

4 การทํางานพิเศษโดยอาศัยตําแหน่งหน้าที่
สร้างความน่าเชื่อถือ 
 
 
 

     

5 การรู้ข้อมูลภายในแล้วนําข้อมูลไปหา
ประโยชน์ให้กับตนเองหรือผู้อื่น 
 
 
 

     

6 การใช้บุคลากรหรือทรัพย์สินของสถาบัน
เพื่อประโยชน์ส่วนตน 
 
 
 

     

7 การนําโครงการสาธารณะลงในเขต
เลือกตั้งเพื่อประโยชน์ทางการเมือง 
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