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จากการฝกอบรมของผูใชบริการ ประจําป 2565 

รายงานผล ณ วันที่ 31 สิงหาคม 2566 
สํารวจโดย กลุมงานยุทธศาสตรและประเมินผล 

การสํารวจประจําปงบประมาณ 2566 เรื่อง “ความพึงพอใจ ประโยชน และผลกระทบท่ีไดรับจากการ
ฝกอบรมของผูใชบริการ ประจําป 2565” มีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินผลความพึงพอใจบริการฝกอบรม
หลักสูตรมาตรวิทยาของผู ใชบริการ เพื่อประเมินประสิทธิผล (Outcome) ของการฝกอบรม ทั้งในแง
ประโยชนและมูลคาผลกระทบเชิงเศรษฐกิจ (Impact) ท่ีผูผานการฝกอบรมไดรับจากการใชบริการฝกอบรม
หลักสูตรมาตรวิทยาของสถาบันในป 2565 รวมท้ังศึกษาความตองการการใชบริการฝกอบรมสําหรับการจัด
หลักสูตรฝกอบรมมาตรวิทยาในอนาคต นําขอคิดเห็น ขอเสนอแนะท่ีไดมาใชเปนขอมูลปรับปรุงการใหบริการ
และพัฒนาขีดความสามารถใหมากข้ึน และเปนขอมูลอางอิงสําหรับผูบริหารในการกําหนดนโยบายและแนว
ทางการพัฒนางานฝกอบรมใหสามารถตอบสนองตอความตองการและการนําความรูท่ีไดรับไปใชประโยชน
ของผูใชบริการ อันจะทําใหการจัดฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาของสถาบัน สามารถรักษาคุณภาพ มี
ประสิทธิภาพประสิทธิผล และมีการพัฒนาอยางตอเนื่องตอไป  

การสํารวจในครั้งนี้ใชแบบสอบถาม (หนา 73-82) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล ทางผูวิจัยไดสง
แบบสอบถามการประเมินมูลคาผลกระทบตอเศรษฐกิจใหบริษัทท่ีปรึกษาพิจารณาเม่ือวันท่ี 3 กุมภาพันธ 2566  
และไดรับเห็นชอบเม่ือวันท่ี 13 กุมภาพันธ 2566 โดยเก็บขอมูลจากผูผานการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยา
ประจําป 2565 (ระหวางเดือนตุลาคม 2564 – เดือนกันยายน 2565) ไดแก หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป 
จํานวนทั้งสิ ้น 59 หลักสูตร ผูผานการฝกอบรม จํานวน 839 คน (หนา 70-71) และหลักสูตร In-house 
Training จํานวนท้ังสิ้น 23 หลักสูตร ผูผานการฝกอบรมจํานวน 184 คน (หนา 72) และไดนําความรูความ
เขาใจที่ไดจากการอบรมไปปฏิบัติงานยังหนวยงานแลวเปนเวลาอยางนอย 4 เดือน ผูวิจัยไดดําเนินการจัดสง
แบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชระบบสํารวจออนไลน สําหรับหลักสูตรประจําป ซ่ึงผูวิจัยไดรับ
แบบสอบถามกลับคืนมา จํานวน 177 ฉบับจาก 59 หลักสูตร คิดเปนรอยละ 21.10 ของจํานวนแบบสอบถาม
ท้ังหมด และหลักสูตร In-house Training ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา จํานวน 61 ฉบับ จาก 23 หลักสูตร คิดเปน
รอยละ 33.15 ของจํานวนแบบสอบถามท้ังหมด โดยผูขอมูลจากแบบสอบถาม ผูวิจัยนําขอมูลที่รวบรวมได

ทั้งหมดมาบันทึกขอมูลและประมวลผลดวยโปรแกรม SPSS for Windows และวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิง

พรรณนา ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย (Mean) คาความแปรปรวน (SD) และอันดับความพึงพอใจ โดยมีผล

การสํารวจดังนี้ 

1. ความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยา
1.1 รวมบริการฝกอบรมทุกหลักสูตร (หนา 18)

- อันดับท่ีหนึ่ง คาเฉลี่ยเทากับ 4.33 คือ วิทยากร ความสุภาพ การถายทอดความรู และการสอบ
วัดผล  

- อันดับท่ีสอง คาเฉลี่ยเทากับ 4.24 คือ ข้ันตอนการสมัคร การตอบรับ ความสุภาพ และ
ความสามารถในการตอบขอซักถามเจาหนาท่ี 
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- อันดับท่ีสาม คาเฉลี่ยเทากับ 4.22 คือ ความเหมาะสมของสถานท่ีอบรม / การใชงาน/เขาถึง 
โปรแกรมสําหรับการอบรมออนไลน (โปรแกรม ZOOM) 

- อันดับท่ีสี่ คาเฉลี่ยเทากับ 4.12 คือ ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม 
- อันดับท่ีหา คาเฉลี่ยเทากับ 4.08 คือ การประชาสัมพันธ/การแจงขาวสารการฝกอบรม 
- อันดับท่ีหก คาเฉลี่ยเทากับ 4.06 คือ ความเหมาะสมของคาบริการฝกอบรม 

1.2 จําแนกตามการใหบริการฝกอบรมประจําป และ In-house Training (หนา 33) 
1.2.1 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป กรณีอบรม ณ ท่ีตั้งสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ (หนา 35)  

- อันดับท่ีหนึ่ง คาเฉลี่ยเทากับ 4.40 คือ วิทยากร ความสุภาพ การถายทอดความรู และการสอบ
วัดผล 

- อันดับท่ีสอง คาเฉลี่ยเทากับ 4.33 คือ ข้ันตอนการสมัคร การตอบรับ ความสุภาพ และ
ความสามารถในการตอบขอซักถามเจาหนาท่ี และความเหมาะสมของสถานท่ีอบรม 

- อันดับท่ีสาม คาเฉลี่ยเทากับ 4.22 คือ ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม 
- อันดับท่ีสี่ คาเฉลี่ยเทากับ 4.15 คือ การประชาสัมพันธ/การแจงขาวสารการฝกอบรม 
- อันดับท่ีหา คาเฉลี่ยเทากับ 4.13 คือ ความเหมาะสมของคาบริการฝกอบรม 

1.2.2 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป กรณีอบรมผานโปรแกรม ZOOM (หนา 36)  
- อันดับท่ีหนึ่ง คาเฉลี่ยเทากับ 4.36 คือ วิทยากร ความสุภาพ การถายทอดความรู และการสอบ

วัดผล 
- อันดับท่ีสอง คาเฉลี่ยเทากับ 4.33 คือ ข้ันตอนการสมัคร การตอบรับ ความสุภาพ และ

ความสามารถในการตอบขอซักถามเจาหนาท่ี 
- อันดับท่ีสาม คาเฉลี่ยเทากับ 4.22 คือ การใชงาน/เขาถึง โปรแกรมสําหรับการอบรมออนไลน 

(โปรแกรม ZOOM) 
- อันดับท่ีสี่ คาเฉลี่ยเทากับ 4.16 คือ การประชาสัมพันธ/การแจงขาวสารการฝกอบรม 
- อันดับท่ีหา คาเฉลี่ยเทากับ 4.11 คือ ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม 
- อันดับท่ีหก คาเฉลี่ยเทากับ 4.10 คือ ความเหมาะสมของคาบริการฝกอบรม 

1.2.3 หลักสูตร In-house Training กรณีอบรม ณ ท่ีตั้งสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ/ ท่ีตั้ง
หนวยงาน (หนา 50)  

- อันดับท่ีหนึ่ง คาเฉลี่ยเทากับ 4.37 คือ วิทยากร ความสุภาพ การถายทอดความรู และการสอบ
วัดผล  

- อันดับท่ีสอง คาเฉลี่ยเทากับ 4.22 คือ ข้ันตอนการสมัคร การตอบรับ ความสุภาพ และ
ความสามารถในการตอบขอซักถามเจาหนาท่ี และความเหมาะสมของสถานท่ีอบรม  

- อันดับท่ีสาม คาเฉลี่ยเทากับ 4.18 คือ ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม 
- อันดับท่ีสี่ คาเฉลี่ยเทากับ 4.07 คือ การประชาสัมพันธ/การแจงขาวสารการฝกอบรม และความ

เหมาะสมของคาบริการฝกอบรม 
- อันดับท่ีหา คาเฉลี่ยเทากับ 4.03 คือ ความเหมาะสมของคาบริการฝกอบรม 
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1.2.4 หลักสูตร In-house Training กรณีอบรมผานโปรแกรม ZOOM (หนา 51)  
- อันดับท่ีหนึ่ง คาเฉลี่ยเทากับ 4.07 คือ วิทยากร ความสุภาพ การถายทอดความรู และการสอบ

วัดผล  
- อันดับท่ีสอง คาเฉลี่ยเทากับ 3.95 คือ การใชงาน/เขาถึง โปรแกรมสําหรับการอบรมออนไลน 

(โปรแกรม ZOOM)  
- อันดับท่ีสาม คาเฉลี่ยเทากับ 3.88 คือ ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม 

- อันดับท่ีสี่  คาเฉลี่ยเทากับ 3.86 คือ ข้ันตอนการสมัคร การตอบรับ ความสุภาพ และ
ความสามารถในการตอบขอซักถามเจาหนาท่ี  

- อันดับท่ีหา คาเฉลี่ยเทากับ 3.82 คือ ความเหมาะสมของคาบริการฝกอบรม 
- อันดับท่ีหก คาเฉลี่ยเทากับ 3.75 คือ การประชาสัมพันธ/การแจงขาวสารการฝกอบรม 

1.2.5 ความพึงพอใจเฉพาะผูประสานงานหลักสูตร In-house Training (หนา 62)  
- มีความพึงพอใจตอข้ันตอนการสมัคร การตอบรับ ความสุภาพ และความสามารถในการตอบขอ

ซักถามเจาหนาท่ี ท่ีคาเฉลี่ยเทากับ 4.75 
- มีความพึงพอใจตอการประชาสัมพันธ/การแจงขาวสารการฝกอบรม ท่ีคาเฉลี่ยเทากับ 4.67 
- มีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของคาบริการฝกอบรม ท่ีคาเฉลี่ยเทากับ 4.58 
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แผนภาพท่ี 1 เปรียบเทียบรอยละของความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจําปของผูเขาอบรม ณ ท่ีตั้ง
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ และอบรมผานโปรแกรม ZOOM 

 
   

 
แผนภาพท่ี 2 เปรียบเทียบรอยละของความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยา In-house Training ของผูเขาอบรม 

ณ ท่ีตั้งสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ/ท่ีตั้งหนวยงาน และอบรมผานโปรแกรม ZOOM 
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ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม
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และความสามารถในการตอบขอซักถามเจาหนาท่ี
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ณ ท่ีต้ังสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ ผานโปรแกรม ZOOM
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แผนภาพท่ี 3 เปรียบเทียบรอยละของความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจําป ในสวนของวิทยากร การ
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แผนภาพท่ี 4 เปรียบเทียบรอยละของความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยา In-house Training ในสวนของ
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2. ประโยชนท่ีผูใชบริการไดรับจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยา  
2.1 รวมบริการฝกอบรมทุกหลักสูตร (หนา 19) 

- อันดับท่ีหนึ่ง คาเฉลี่ยเทากับ 4.36 คือ เสริมประสิทธิภาพและความเชื่อม่ันในการปฏิบัติงาน 

- อันดับท่ีสอง คาเฉลี่ยเทากับ 4.30 คือ ไดรับความรู แนวคิด ทักษะและประสบการณใหม และ

สามารถนําความรูท่ีไดรับไปปฏิบัติงานในหนาท่ี 

- อันดับท่ีสาม คาเฉลี่ยเทากับ 4.27 คือ มีความรูความเขาใจในเรื่องท่ีเขาอบรม ตรงตาม
วัตถุประสงค 

2.2 จําแนกตามการใหบริการฝกอบรมประจําป และ In-house Training (หนา 33) 
2.2.1 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป (หนา 37) 

- อันดับท่ีหนึ่ง คาเฉลี่ยเทากับ 4.40 คือ เสริมประสิทธิภาพและความเชื่อม่ันในการปฏิบัติงาน 
- อันดับท่ีสอง คาเฉลี่ยเทากับ 4.35 คือ สามารถนําความรูท่ีไดรับไปปฏิบัติงานในหนาท่ี 
- อันดับท่ีสาม คาเฉลี่ยเทากับ 4.34 คือ ไดรับความรู แนวคิด ทักษะและประสบการณใหม 
- อันดับท่ีสี่ คาเฉลี่ยเทากับ 4.30 คือ มีความรูความเขาใจในเรื่องท่ีเขาอบรมตรงตามวัตถุประสงค 

    2.2.2 หลักสูตร In-house Training (หนา 52) 
- อันดับท่ีหนึ่ง คาเฉลี่ยเทากับ 4.23 คือ เสริมประสิทธิภาพและความเชื่อม่ันในการปฏิบัติงาน 

- อันดับท่ีสอง คาเฉลี่ยเทากับ 4.20 คือ ไดรับความรู แนวคิด ทักษะและประสบการณใหม 
- อันดับท่ีสาม คาเฉลี่ยเทากับ 4.18 คือ มีความรูความเขาใจในเรื่องท่ีเขาอบรมตรงตาม

วัตถุประสงค 
- อันดับท่ีสี่ คาเฉลี่ยเทากับ 4.13 คือ สามารถนําความรูท่ีไดรับไปปฏิบัติงานในหนาท่ี 

2.2.3 ความพึงพอใจเฉพาะผูประสานงานหลักสูตร In-house Training (หนา 62) 
- มีความพึงพอใจตอการมีความรูความเขาใจในเรื่องท่ีเขาอบรมตรงตามวัตถุประสงค ท่ีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.33 

3. ความรูท่ีไดรับจากการฝกอบรมมีสวนชวยลดตนทุนในข้ันตอนการดําเนินงาน กระบวนการผลิตของหนวยงาน  
3.1 รวมบริการฝกอบรมทุกหลักสูตร (หนา 19) 

   ผลการสํารวจพบวา มีสวนชวยลดตนทุนในข้ันตอนการดําเนินงาน คาเฉลี่ยเทากับ 3.89             
ซ่ึงหมายถึงอยูในระดับมาก 

3.2 จําแนกตามการใหบริการฝกอบรมประจําป และ In-house Training (หนา 33) 
3.2.1 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป (หนา 37) 

   ผลการสํารวจพบวา มีสวนชวยลดตนทุนในข้ันตอนการดําเนินงาน คาเฉลี่ยเทากับ 3.88              
ซ่ึงหมายถึงอยูในระดับมาก 

3.2.2 หลักสูตร In-house Training (หนา 52) 
   ผลการสํารวจพบวา มีสวนชวยลดตนทุนในข้ันตอนการดําเนินงาน คาเฉลี่ยเทากับ 3.92                
ซ่ึงหมายถึงอยูในระดับมาก 

3.2.3 ความพึงพอใจเฉพาะผูประสานงานหลักสูตร In-house Training (หนา 62) 
   ผลการสํารวจพบวา มีสวนชวยลดตนทุนในข้ันตอนการดําเนินงาน คาเฉลี่ยเทากับ 4.17       
ซ่ึงหมายถึงอยูในระดับมาก 
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4. ความรูท่ีไดรับจากการฝกอบรมมีสวนชวยในการสรางความเช่ือม่ันใหกับลูกคาของหนวยงาน  
4.1 รวมบริการฝกอบรมทุกหลักสูตร (หนา 19) 

   ผลการสํารวจพบวา มีสวนชวยในการสรางความเชื่อม่ันใหกับลูกคา คาเฉลี่ยเทากับ 4.33              
ซ่ึงหมายถึงอยูในระดับมากท่ีสุด 

4.2 จําแนกตามการใหบริการฝกอบรมประจําป และ In-house Training (หนา 33) 
4.2.1 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป (หนา 37) 

   ผลการสํารวจพบวา มีสวนชวยในการสรางความเชื่อม่ันใหกับลูกคา คาเฉลี่ยเทากับ 4.09           
ซ่ึงหมายถึงอยูในระดับมาก 

4.2.2 หลักสูตร In-house Training (หนา 52) 
   ผลการสํารวจพบวา มีสวนชวยในการสรางความเชื่อม่ันใหกับลูกคา คาเฉลี่ยเทากับ 3.98           
ซ่ึงหมายถึงอยูในระดับมาก 

4.2.3 ความพึงพอใจเฉพาะผูประสานงานหลักสูตร In-house Training (หนา 62) 
   ผลการสํารวจพบวา มีสวนชวยในการสรางความเชื่อม่ันใหกับลูกคา คาเฉลี่ยเทากับ 4.33       
ซ่ึงหมายถึงอยูในระดับมากท่ีสุด 

5. ความเช่ือม่ันในการนําความรูและเทคโนโลยีท่ีไดไปใชในการปฏิบัติงานและการถายทอดเทคโนโลยี
ใหกับผูอ่ืน  

5.1 รวมบริการฝกอบรมทุกหลักสูตร (หนา 19) 
- อันดับท่ีหนึ่ง คาเฉลี่ยเทากับ 4.11 คือ มีเอกสารแนวทางปฏิบัติในการสอบเทียบ (Guideline) 
- อันดับท่ีสอง คาเฉลี่ยเทากับ 4.06 คือ มีความเชื่อม่ันในการถายทอดความรู 
- อันดับท่ีสาม คาเฉลี่ยเทากับ 3.88 คือ มีการติดตามและใหคําปรึกษาหลังการอบรม  

5.2 จําแนกตามการใหบริการฝกอบรมประจําป และ In-house Training (หนา 33) 
5.2.1 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป (หนา 37) 

- อันดับท่ีหนึ่ง คาเฉลี่ยเทากับ 4.11 คือ มีเอกสารแนวทางปฏิบัติในการสอบเทียบ (Guideline) 
- อันดับท่ีสอง คาเฉลี่ยเทากับ 4.09 คือ มีความเชื่อม่ันในการถายทอดความรู 
- อันดับท่ีสาม คาเฉลี่ยเทากับ 3.86 คือ มีการติดตามและใหคําปรึกษาหลังการอบรม  

5.2.2 หลักสูตร In-house Training (หนา 52) 
- อันดับท่ีหนึ่ง คาเฉลี่ยเทากับ 4.08 คือ มีเอกสารแนวทางปฏิบัติในการสอบเทียบ (Guideline) 
- อันดับท่ีสอง คาเฉลี่ยเทากับ 3.98 คือ มีความเชื่อม่ันในการถายทอดความรู 
- อันดับท่ีสาม คาเฉลี่ยเทากับ 3.93 คือ มีการติดตามและใหคําปรึกษาหลังการอบรม 

6. การนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาไปใชประโยชน  
6.1 รวมบริการฝกอบรมทุกหลักสูตร (หนา 20) 

- อันดับท่ีหนึ่ง รอยละ 83.61 คือ สามารถนําความรูไปถายทอดใหผูใตบังคับบัญชาหรือเพ่ือน
รวมงาน 

- อันดับท่ีสอง รอยละ 57.98 คือ สามารถนําความรูไปถายทอดโดยจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน 
- อันดับท่ีสาม รอยละ 23.95 คือ สามารถนําความรูไปถายทอดโดยการสอนหรือจัดฝกอบรม 
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6.2 จําแนกตามการใหบริการฝกอบรมประจําป และ In-house Training (หนา 33) 
6.2.1 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป (หนา 38) 

- อันดับท่ีหนึ่ง รอยละ 84.75 คือ สามารถนําความรูไปถายทอดใหผูใตบังคับบัญชาหรือเพ่ือน
รวมงาน 

- อันดับท่ีสอง รอยละ 62.71 คือ สามารถนําความรูไปถายทอดโดยจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน 
- อันดับท่ีสาม รอยละ 24.86 คือ สามารถนําความรูไปถายทอดโดยการสอนหรือจัดฝกอบรม 

6.2.2 หลักสูตร In-house Training (หนา 53) 
- อันดับท่ีหนึ่ง รอยละ 80.33 คือ สามารถนําความรูไปถายทอดใหผูใตบังคับบัญชาหรือเพ่ือน

รวมงาน 
- อันดับท่ีสอง รอยละ 44.26 คือ สามารถนําความรูไปถายทอดโดยจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน 
- อันดับท่ีสาม รอยละ 21.31 คือ สามารถนําความรูไปถายทอดโดยการสอนหรือจัดฝกอบรม 

7. ผลกระทบเชิงเศรษฐกิจจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยา  
จากการสํารวจ และการสืบคนขอมูลรายไดรวมและตนทุนขายของหนวยงานจากกรมพัฒนาธุรกิจการคา 

และรายงานประจําป 2565 ของหนวยงาน พบวา 
7.1 มูลคาเพ่ิมของสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ  

1) จากการใหบริการฝกอบรมประจําป 2565 ทําใหสถาบันมีรายไดจากการใหบริการฝกอบรม  
เทากับ 5.18 ลานบาท 

2) ดังนั้น มูลคาเพ่ิมของสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ เทากับ 5.18 ลานบาท 
7.2 มูลคาเพ่ิมของผูรับการฝกอบรม (หนา 21) 

1) รายไดหนวยงานท้ังหมดในป 2565 เทากับ 4,729,548.64 ลานบาท* 
2) ตนทุนคาใชจายของหนวยงาน 

- ตนทุนคาใชจายของหนวยงานท่ีสงพนักงานเขาฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยา  
  จํานวนพนักงานเขาฝกอบรม 560 คน มูลคาใชจายท้ังสิ้น 8.68 ลานบาท 

- ตนทุนคาใชจายท้ังหมดในการดําเนินงานของหนวยงาน เทากับ 4,439,474.88 ลานบาท* 
3) จะไดมูลคาเพ่ิมของผูรับบริการ เทากับ กําไรของหนวยงาน  

เทากับ 4,729,548.64 - 4,439,474.88 = 290,073.76 ลานบาท* 
4) การนําความรูท่ีไดรับจากการฝกอบรมไปสรางรายไดใหหนวยงาน 

- การนําความรูท่ีไดรับจากการอบรมไปสรางรายไดใหหนวยงาน/บริษัท เทากับ รอยละ 1.80 
- ดังนั้น รายไดท่ีเกิดข้ึนจากการนําความรูท่ีไดรับจากการอบรมไปสรางรายไดใหหนวยงาน/

บริษัท เทากับ 290,073.76 x 1.80% = 5,221.33 ลานบาท* 
 

สูตรมูลคาเพ่ิมจากผลกระทบเชิงเศรษฐกิจจากการใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร  

 
 

ดังนั้น มูลคาเพ่ิมจากผลกระทบเชิงเศรษฐกิจ = 5.18 + 5,221.33 =  5,226.51 ลานบาท  
 

หมายเหตุ  * ขอมูลภาคการผลิตและภาคบริการ โดยไมรวมภาคการศึกษา และหนวยงานตาง ๆ ท่ีไมมีขอมูล 

มูลคาเพ่ิมจากผลกระทบเชิงเศรษฐกิจ = มูลคาเพ่ิมของสถาบัน + มูลคาเพ่ิมของผูรับบริการ 
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8. เทคโนโลยีใหมท่ีผูตอบแบบสอบถามใหบริการ/ผลิตในปจจุบัน 
ผลการสํารวจโดยภาพรวม (หนา 22-24) จําแนกเปน 

8.1 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป (หนา 39-40) 
ผลการสํารวจพบวา เทคโนโลยีใหมท่ีผูตอบแบบสอบถามใหบริการหรือผลิตในปจจุบัน จําแนกแตละ

สาขาการวัด ดังนี้  
- สาขาไฟฟา เชน เทคโนโลยีดานการทดสอบแบตเตอรี่ เชิงไฟฟา ความปลอดภัยของแบตเตอรี่ใน

การใชงาน อุณหภูมิความชื้นของแบตเตอรี่, Smart meter ผาน gateway และ Laser Scanner 
(SF1010, Mitutoyo) เปนตน 

- สาขาเชิงกล เชน การสอบเทียบปริมาตรดวยวิธีชั่งน้ําหนัก, การทดสอบสมรรถนะยางรถยนต 
และเครื่องสอบเทียบ hydrometer เปนตน 

- สาขาอุณหภูมิและแสง ไดแก กลองจุลทรรศนอิเล็กตรอน, Temp Sensor และเทคโนโลยีดาน 
Optical ยานการสื่อสาร ความยาวคลื่น 600-1,600 nm. 

- สาขาเคมีและชีวภาพ เชน Gas Detector, Hydrogen H2 และเครื่องตรวจวิเคราะห
องคประกอบเซลลเม็ดเลือดขาวและปริมาณเชื้อจุลินทรียในน้ํานม เปนตน 

- สาขานวัตกรรมและการพัฒนาเครื่องมือวัด ไดแก Video extensometer แทนการใช 
extensometerธรรมดา สําหรับการทดสอบ Tensile load, Yield load, Robot การลําเรียง
งานแบบ Kalakuri และ Robotic ใชแขนกลในการจับเครื่องมือ 

- สาขาการแพทย ไดแก เครื่องมือการทดสอบหนากากอนามัยและชุด PPE, เครื่องอัลตราซาวด 
เครื่องอัลตราซาวดกายภาพ และเครื่องเลเซอรกายภาพ 

- สาขาอ่ืน ๆ เชน Programmable logic Control (PLC), การวัดปริมาณรังสีนิวตรอนโดยใช
เทคนิคการนับรอยบนแผนพลาสติก CR-3 และเครื่องตอกเม็ดยา เปนตน 

8.2 หลักสูตร In-house Training (หนา 54-55) 
ผลการสํารวจพบวา เทคโนโลยีใหมท่ีผูตอบแบบสอบถามใหบริการหรือผลิตในปจจุบัน จําแนกแตละ

สาขาการวัด ดังนี้  
- สาขามิติ ไดแก Computer Numerical Control (CNC) 
- สาขาไฟฟา ไดแก Radar, เลเซอร และคลื่นวิทยุความงาม 
- สาขาเชิงกล ไดแก Pressure transmitter, การทดสอบแรงดันในทอตามมาตรฐาน มอก. และ 

การสอบเทียบเครื่องวัดความหนาแนน (Density Meter) 
- สาขาอุณหภูมิและแสง เชน Data logger, Digital temperature and humidity, Photonic 

and Optics และการวัดความชื้นขาว เปนตน 
- สาขาเคมีและชีวภาพ ไดแก การจัดเก็บ Stem Cell ใหคงสภาพนานกวา 20 ป, การทดสอบ

หนากากอนามัยตามมาตรฐาน มอก. และเครื่อง Quantum เปนเครื่องผลิตเซลล 
- สาขา อ่ืน ๆ  ไดแก  Spark Plasma Sintering (SPS), เครื่องนับแผงยาอัตโนมัติ  (Blister 

counting machine), ใชงาน LabVIEW ในการสอบเทียบเครื่องมือใหลูกคา, Regenerative 
Thermal oxidizer (RTO) และRegenerative catalytic oxidizer (RCO) 
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9. ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคต 
ผลการสํารวจโดยภาพรวม (หนา 25-29) จําแนกเปน 
9.1 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป (หนา 41-45) 

ผลการสํารวจพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคต จําแนก
แตละสาขาการวัด ดังนี้ 

- สาขามิติ ไดแก Verification of Laser Scanning Systems Quality base on ISO 10360-8, 
การทวนสอบเครื่องมือวัดความหนาสี และการสอบเทียบเครื่องมือวัดสแกนเนอร 3 มิติ (3D 
scanner) โดยการใชเครื่องสแกนเลเซอร 

- สาขาไฟฟา ไดแก การตรวจสอบ ระบบ EV และการสอบเทียบเครื่องวัดสัญญาณไฟฟา (สอบ
เทียบเครื่องมือท่ีใชสอบเทียบเครื่องมือแพทย) 

- สาขาเชิงกล เชน การทดสอบการรั่วซึม (Leak Test), การสอบเทียบปริมาตรและอัตราการไหล
ดวยวิธีชั่งน้ําหนัก, และการสอบเทียบอัตราการไหลแบบถังตวงมาตรฐาน เปนตน 

- สาขาอุณหภูมิและแสง ไดแก การประเมินคาความไมแนนอนของการสอบเทียบเครื่องวัดรังสี 
และการหา source of uncertainties และการสอบเทียบตูอบ (Oven)  

- สาขาเคมีและชีวภาพ ไดแก การสอบเทียบเครื่องแกว และคาความไมแนนอนทางจุลชีววิทยา 
- สาขาการแพทย ไดแก สอบเทียบเครื่องตัดจี้ดวยไฟฟา 
- สาขาอ่ืน ๆ เชน Excel for Measurement, Measurement System Analysis (MSA) และ

Statistical Process Control (SPC) เปนตน 
9.2 หลักสูตร In-house Training (หนา 56-57) 

ผลการสํารวจพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคต จําแนก
แตละสาขาการวัด ดังนี้ 

- สาขาไฟฟา ไดแก เลเซอรเพ่ือความงาม 
- สาขานวัตกรรมและพัฒนาเครื่องมือวัด ไดแก นวัตกรรมหรือเทคนิคการสอบเทียบ ท่ีไมตองใช

แรงงานคนในการสอบเทียบ โดยใชเครื่องมือหรือเทคนิคอ่ืน ๆ แทน 
- สาขาอ่ืน ๆ เชน Automatic Calibration, กระบวนการรับรองมาตรฐานของอุปกรณท่ีพัฒนาข้ึน

ในหองปฏิบัติการ และการเขียน LabVIEW เบื้องลึก เปนตน  

10. เหตุผลในการเขารวมฝกอบรมดานมาตรวิทยากับสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติในครั้งนี้ 
ผลการสํารวจโดยภาพรวม (หนา 30) จําแนกเปน 

10.1 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป (หนา 46) 
ผลการสํารวจพบวา ผู ใชบริการสวนใหญ เขารวมฝกอบรมดานมาตรวิทยากับสถาบัน 

ดวยเหตุผล ดังนี ้
- เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีมาตรฐานเปนสากล เปนท่ียอมรับอยางท่ัวถึง มีความนาเชื่อถือสูง 

จํานวน 153 คน 
- มีความเชื่อม่ันในความรู ความสามารถของวิทยากร และการถายทอดความรู จํานวน 128 คน 
- ตองการนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชกับเครื่องมือ รวมถึงหองปฏิบัติการ จํานวน 120 คน 
- หัวขอการอบรมตรงตามความตองการ จํานวน 98 คน 
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10.2 หลักสูตร In-house Training (หนา 58) 
ผลการสํารวจพบวา ผู ใชบริการสวนใหญ เขารวมฝกอบรมดานมาตรวิทยากับสถาบัน 

ดวยเหตุผล ดังนี้ 
- เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีมาตรฐานเปนสากล เปนท่ียอมรับอยางท่ัวถึง มีความนาเชื่อถือสูง 

จํานวน 43 คน 
- มีความเชื่อม่ันในความรู ความสามารถของวิทยากร และการถายทอดความรู รวมถึงตองการนํา

ความรูท่ีไดไปประยุกตใชกับเครื่องมือ รวมถึงหองปฏิบัติการ จํานวน 39 คน 
- หัวขอการอบรมตรงตามความตองการ จํานวน 21 คน 

11. ความตองการในการฝกอบรมกับสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติในอนาคต 
ผลการสํารวจโดยภาพรวม (หนา 30) ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 99.29) มีความตองการใน

การฝกอบรมดานมาตรวิทยากับสถาบันในอนาคต จําแนกเปน 
11.1 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป (หนา 46) 

ผลสํารวจพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 99.05) มีความตองการในการฝกอบรม
ดานมาตรวิทยากับสถาบันในอนาคตดวยเหตุผล ดังนี้ 

- เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีมาตรฐานเปนสากล เปนท่ียอมรับอยางท่ัวถึง มีความนาเชื่อถือสูง 
- มีความเชื่อม่ันในความรู ความสามารถของวิทยากร และการถายทอดความรู 
- หัวขออบรมตรงกับความตองการ 
- ตองการนําความรูท่ีไดไประยุกตใชกับเครื่องมือ รวมถึงหองปฏิบัติการ 
- เพ่ือพัฒนาทักษะความความรูสามารถของบุคลากรเพ่ิมข้ึน 
- มีความสะดวกในการอบรม (ท้ังทางออนไลนและการเดินทาง)และการบริการท่ีดี 
- คาใชจายในการฝกอบรมไมแพงจนเกินไป 
- อ่ืน ๆ เชน คาใชจายในการฝกอบรมไมแพงจนเกินไป เปนตน 

สวนผูตอบแบบสอบถามรอยละ 0.95 ไมอบรมกับสถาบันในอนาคตเนื่องจากวิทยากรตอบขอ
ซักถามไมตรงกับคําถาม ไมชัดเจน คลุมเครือ ไมมีความกระจาง และคาใชจายสูง 

11.2 หลักสูตร In-house Training (หนา 58) 
ผลสํารวจพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 100.00) มีความตองการในการฝกอบรม

ดานมาตรวิทยากับสถาบันในอนาคตดวยเหตุผล ดังนี้ 
- เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีมาตรฐานเปนสากล เปนท่ียอมรับอยางท่ัวถึง มีความนาเชื่อถือสูง 
- มีความเชื่อม่ันในความรู ความสามารถของวิทยากร และการถายทอดความรู 
- หัวขออบรมตรงกับความตองการ 
- ตองการนําความรูท่ีไดไประยุกตใชกับเครื่องมือ รวมถึงหองปฏิบัติการ 
- เพ่ือพัฒนาทักษะความความรูสามารถของบุคลากรเพ่ิมข้ึน 
- มีความสะดวกในการอบรม (ท้ังทางออนไลนและการเดินทาง) และการบริการท่ีดี 
- คาใชจายในการฝกอบรมไมแพงจนเกินไป 
- อ่ืน ๆ เชน ข้ึนอยูกับทางบริษัทแจงใหเขาอบรม และคาใชจายในการฝกอบรมไมแพงจนเกินไป 

เปนตน 
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12. หนวยงานท่ีผูตอบแบบสอบถามฝกอบรมดานมาตรวิทยานอกเหนือจากสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ 

12.1 รวมบริการฝกอบรมทุกหลักสูตร (หนา 31) 

ผลสํารวจพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเขารับการฝกอบรมดานมาตรวิทยากับหนวยงาน
นอกเหนือจากสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ รายละเอียดดังนี้ 

- เขารวมฝกอบรมกับหนวยงานภาครัฐในประเทศ จํานวน 63 หนวยงาน คาใชจายรวม  
67,417.28 บาท เฉลี่ย 6,128.84 บาทตอหนวยงาน โดยเขารับการฝกอบรมกับสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงประเทศไทย เปนอันดับ 1 รองลงมาคือ กรมวิทยาศาสตรบริการ และสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข เปนตน 

- เขารวมฝกอบรมกับหนวยงานภาคเอกชนในประเทศ จํานวน 82 หนวยงาน คาใชจายรวม  
72,328.19 บาท เฉลี่ย 5,563.71 บาทตอหนวยงาน โดยเขารับการฝกอบรมกับสมาคมสงเสริมเทคโนโลยี 
(ไทย-ญี่ปุน) เปนอันดับ 1 รองลงมาคือ สถาบันไทย-เยอรมัน และ บริษัท สุมิพล คอรปอเรชั่น จํากัด เปนตน 

- เขารวมฝกอบรมกับหนวยงานตางประเทศ จํานวน 3 หนวยงาน คาใชจายรวม 12,500.00 บาท
เฉลี่ย 6,250.00 บาทตอหนวยงาน โดยเขารับการฝกอบรมกับหนวยงานตางประเทศ ไดแก Institute of 
Calibration & Technology Co., Ltd. และ Laser Institute of America 

 
 

 
 

แผนภาพท่ี 5 เปรียบเทียบคาใชจายรวมของผูตอบแบบสอบถามท่ีเขารวมฝกอบรมดานมาตรวิทยากับหนวยงานนอกเหนือจาก
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาต ิหลักสูตรมาตรวิทยาประจําป และ In-house Training 

 

 

 

 

ในประเทศ ตางประเทศ

คาใชจายรวม (บาท) 139,745.47 12,500.00
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12.2 จําแนกตามการใหบริการฝกอบรมประจําป และ In-house Training (หนา 33) 

12.2.1 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป (หนา 47) 

 ผลสํารวจพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเขารับการฝกอบรมดานมาตรวิทยากับ
หนวยงานนอกเหนือจากสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ รายละเอียดดังนี้ 

- เขารวมฝกอบรมกับหนวยงานภาครัฐในประเทศ จํานวน 52 หนวยงาน คาใชจายรวม 
60,549.65 บาท เฉลี่ย 6,863.81 บาทตอหนวยงาน โดยเขารับการฝกอบรมกับสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีแหงประเทศไทย เปนอันดับ 1 รองลงมาคือ กรมวิทยาศาสตรบริการ และสํานักงานปลัดกระทรวง
สาธารณสุข เปนตน 

- เขารวมฝกอบรมกับหนวยงานภาคเอกชนในประเทศ จํานวน 65 หนวยงาน คาใชจายรวม  
65,865.91 บาท เฉลี่ย 5,563.71 บาทตอหนวยงาน โดยเขารับการฝกอบรมกับสมาคมสงเสริมเทคโนโลยี 
(ไทย-ญี่ปุน) เปนอันดับ 1 รองลงมาคือ สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุน และบริษัท สุมิพล คอรปอเรชั่น จํากัด
เปนตน 

- เขารวมฝกอบรมกับหนวยงานตางประเทศ จํานวน 2 หนวยงาน คาใชจายรวม 7,500.00 
บาทเฉลี่ย 7,500.00 บาทตอหนวยงาน โดยเขารับการฝกอบรมกับหนวยงานตางประเทศ ไดแก Institute of 
Calibration & Technology Co., Ltd. 

 
 

 
 

แผนภาพท่ี 6 เปรียบเทียบคาใชจายรวมของผูตอบแบบสอบถามท่ีเขารวมฝกอบรมดานมาตรวิทยากับหนวยงานในปะเทศ
นอกเหนือจากสถาบันมาตรวิทยาแหงชาต ิหลักสูตรมาตรวิทยาประจําป 

 
 
 
 
 

ในประเทศ ตางประเทศ

คาใชจายรวม (บาท) 126,415.56 7,500.00
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12.2.2 หลักสูตร In-house Training (หนา 59) 

 ผลสํารวจพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเขารับการฝกอบรมดานมาตรวิทยากับ
หนวยงานนอกเหนือจากสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ รายละเอียดดังนี้ 

- เขารวมฝกอบรมกับหนวยงานภาครัฐในประเทศ จํานวน 11 หนวยงาน คาใชจายรวม  
26,565.25 บาท เฉลี่ย 6,641.31 บาทตอหนวยงาน โดยเขารับการฝกอบรมกับกรมวิทยาศาสตรบริการ และ
สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย เปนอันดับ 1 รองลงมาคือ สํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 

- เขารวมฝกอบรมกับหนวยงานภาคเอกชนในประเทศ จํานวน 16 หนวยงาน คาใชจายรวม  
26,751.60 บาท เฉลี่ย 5,350.32 บาทตอหนวยงาน โดยเขารับการฝกอบรมกับสมาคมสงเสริมเทคโนโลยี 
(ไทย-ญี่ปุน) เปนอันดับ 1 รองลงมาคือ บริษัท อินซเทค เมโทรโลจิคอล เซ็นเตอร จํากัด และบริษัท เมทเลอร-
โทเลโด (ประเทศไทย) จํากัด เปนตน 

- เขารวมฝกอบรมกับหนวยงานตางประเทศ จํานวน 1 หนวยงาน คาใชจายรวม  5,000.00 
บาท เฉลี่ย 5,000.00 บาทตอหนวยงาน โดยเขารับการฝกอบรมกับหนวยงานตางประเทศ ไดแก Laser 
Institute of America 

 
 

 

แผนภาพท่ี 7 เปรียบเทียบคาใชจายรวมของผูตอบแบบสอบถามท่ีเขารวมฝกอบรมดานมาตรวิทยากับหนวยงานนอกเหนือจาก
สถาบันมาตรวิทยาแหงชาต ิหลักสูตร In-house Training 

 
 
 
 
 
 

ในประเทศ ตางประเทศ

คาใชจายรวม (บาท) 53,316.85 5,000.00
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13. ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
ผลการสํารวจโดยภาพรวม (หนา 32) ผูตอบแบบสอบถามมีขอเสนอแนะอ่ืน ๆ จําแนกเปน 
13.1 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําป (หนา 48) 

ดานเทคนิค รายละเอียดดังนี้  
- สนับสนุนใหมีตําราดานมาตรวิทยาตั้งแตระดับเริ่มตน เพ่ือเพ่ิมความรูใหกับผูปฏิบัติงาน และ

เพ่ือความม่ันใจในการดําเนินการสอบเทียบ 
- เพ่ิมเวลาท่ีใชในการทดสอบ ภาคปฏิบัติ 
- ควรยกตัวอยางการสอบเทียบเครื่องมือทางเคมีดวย เพ่ือใหผูเขาฝกอบรมมองเห็นภาพ

เครื่องมือทางดานเคมีมากข้ึน 
ดานบริการลูกคา รายละเอียดดังนี้  
- คาอบรมราคาสูง ท้ังท่ีเปนอบรมผานระบบออนไลน 
- การอบรมออนไลนผานระบบ Zoom ยังไมเสถียรในบางชวงทําใหขาดความตอเนื่องในการ

อบรม 
- การเดินทางมาอบรมท่ีสถาบันไมสะดวก หากไมไดนํารถสวนตัวไปเอง 
- ควรจัดอบรมระบบออนไลนตอไป เนื่องจากการเดินทางไปยังสถาบันมีความลําบาก 
- ควรจัดอบรมนอกสถานท่ี เชน ตางจังหวัด เปนตน 
- ควรเพ่ิมรอบอบรมใหมากข้ึน สําหรับหลักสูตรท่ีมีผูสนใจจํานวนมาก 
- อาคารฝกอบรมควรอยูอาคารเดียวกันกับภาคปฏิบัติ 
- เรื่องอาหารสําหรับเบรค ควรเปนอาหารไทย 

13.2 หลักสูตร In-house Training (หนา 60) 
ดานเทคนิค รายละเอียดดังนี้  
- ในการอบรมแบบออนไลน วิทยากรควรมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน มีการตอบโตระหวางเรียน 

เพ่ือใหการเรียนการสอนนาสนใจ และไดประสิทธิภาพเทาท่ีควร 
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แผนภาพท่ี 8 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ของผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร 
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รอยละ 30.77 (4)

รอยละ 69.23 (9) 

• สนับสนุนใหมีตําราดานมาตรวิทยาตั้งแตระดับ

เริ่มตน เพ่ือเพ่ิมความรูใหกับผูปฏิบัติงาน และเพ่ือ

ความมั่นใจในการดําเนินการสอบเทียบ 

• เพ่ิมเวลาท่ีใชในการทดสอบ ภาคปฏิบัติ 

• ควรยกตัวอยางการสอบเทียบเครื่องมือทางเคมีดวย 

เพ่ือใหผูเขาฝกอบรมมองเห็นภาพเครื่องมือทางดาน

เคมีมากข้ึน 

• ใ นก า รอบรมแบบออนไลน  วิ ทย ากรควรมี

ปฏิสัมพันธกับผูเรียน มีการตอบโตระหวางเรียน 

เ พ่ื อ ให ก า ร เ รี ยนกา รสอนน าสน ใจ  และ ได

ประสิทธิภาพเทาท่ีควร 

ดานเทคนิค 

• คาอบรมราคาสูง ท้ังท่ีเปนอบรมผานระบบออนไลน 

• การอบรมออนไลนผานระบบ Zoom ยังไมเสถียร

ในบางชวงทําใหขาดความตอเน่ืองในการอบรม 

• การเดินทางมาอบรมท่ีสถาบันไมสะดวก หากไมได

นํารถสวนตัวไปเอง 

• ควรจัดอบรมระบบออนไลนตอไป เน่ืองจากการ

เดินทางไปยังสถาบันมีความลําบาก 

• ควรจัดอบรมนอกสถานท่ี เชน ตางจังหวัด เปนตน 

• ควรเพ่ิมรอบอบรมใหมากข้ึน สําหรับหลักสูตรท่ีมี

ผูสนใจจํานวนมาก 

• อาคา รฝ กอบรมควรอยู อ า คาร เดี ย ว กัน กับ

ภาคปฏิบัติ 

• เรือ่งอาหารสาํหรบัเบรค ควรเป็นอาหารไทย 

ดานบริการลูกคา 

หน้า 16



 

 

 
เอกสารแนบ 1 

ความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร 
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ตารางที่ 1 ความพึงพอใจและประโยชนที่ผูใชบริการไดรับจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยารวมทุกหลักสูตร 

หัวขอการประเมิน 

ระดับ 

รวม 
คาเฉล่ีย

(X)* 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(Standard 
Deviation: S.D.) 

รอยละ 
 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ/

ประโยชน* 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย 

นอย 
ท่ีสุด 

1. ความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลกัสูตรมาตรวิทยา 
1.1 การประชาสัมพันธ/การแจงขาวสารการฝกอบรม 

68 
(36.56) 

83 
(44.62) 

26 
(13.98) 

3 
(1.61) 

6 
(3.23) 

186 
(100.00) 

4.08 0.94 81.60 มาก 

- การแจงขอมูลขาวสารการจัดฝกอบรม 
68 

(36.17) 
85 

(45.21) 
25 

(13.30) 
3 

(1.60) 
7 

(3.72) 
188 

(100.00) 
4.08 0.95 81.60 มาก 

- การแจงเตือนการฝกอบรมลวงหนา 1-2 วัน 
83 

(44.15) 
74 

(39.36) 
22 

(11.70) 
2 

(1.07) 
7 

(3.72) 
188 

(100.00) 
4.18 0.96 83.60 มาก 

1.2 ขั้นตอนการสมัคร การตอบรับ ความสุภาพ และความสามารถใน
การตอบขอซักถามเจาหนาที ่

85 
(45.21) 

79 
(42.02) 

14 
(7.45) 

3 
(1.60) 

7 
(3.72) 

188 
(100.00) 

4.24 0.92 84.80 มากที่สุด 

1.3 วิทยากร ความสุภาพ การถายทอดความรู และการสอบวัดผล 
99 

(53.51) 
64 

(34.60) 
14 

(7.57) 
1 

(0.54) 
7 

(3.78) 
185 

(100.00) 
4.33 0.94 86.60 มากที่สุด 

- ภาคทฤษฎ ี
84 

(44.68) 
79 

(42.02) 
16 

(8.51) 
2 

(1.07) 
7 

(3.72) 
188 

(100.00) 
4.23 0.93 84.60 มากที่สุด 

- ภาคปฏิบัติ (ถามี) 
66 

(38.37) 
72 

(41.86) 
22 

(12.79) 
3 

(1.75) 
9 

(5.23) 
172 

(100.00) 
4.07 1.01 81.40 มาก 

- การยกตัวอยางประกอบการบรรยาย 
76 

(40.64) 
83 

(44.39) 
19 

(10.16) 
2 

(1.07) 
7 

(3.74) 
187 

(100.00) 
4.18 0.93 83.60 มาก 

- บอกที่มาของการคํานวณวิธกีารสอบเทียบ 
73 

(38.83) 
91 

(48.40) 
14 

(7.45) 
2 

(1.06) 
8 

(4.26) 
188 

(100.00) 
4.17 0.92 83.40 มาก 

1.4 ความเหมาะสมของคาบริการฝกอบรม 
67 

(35.64) 
84 

(44.68) 
26 

(13.83) 
5 

(2.66) 
6 

(3.19) 
188 

(100.00) 
4.06 0.96 81.20 มาก 

1.5 ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม 
70 

(37.23) 
90 

(47.87) 
18 

(9.58) 
2 

(1.06) 
8 

(4.26) 
188 

(100.00) 
4.12 0.94 82.40 มาก 

1.6 ความเหมาะสมของสถานที่อบรม / การใชงาน/เขาถึง โปรแกรมสําหรับ
การอบรมออนไลน (โปรแกรม ZOOM) 

82 
(43.85) 

81 
(43.32) 

15 
(8.02) 

2 
(1.07) 

7 
(3.74) 

187 
(100.00) 

4.22 0.93 84.40 มากที่สุด 

 
หมายเหตุ * คาเฉล่ียและระดับความพึงพอใจ/ประโยชนที่ไดรับสามารถดูรายละเอียดหนา 64 

หน้า 18



ตารางที่ 1 ความพึงพอใจและประโยชนที่ผูใชบริการไดรับจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยารวมทุกหลักสูตร (ตอ) 

หัวขอการประเมิน 

ระดับ 

รวม 
คาเฉล่ีย

(X)* 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(Standard 
Deviation: S.D.) 

รอยละ 
 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ/

ประโยชน* 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย 

นอย 
ท่ีสุด 

2. ประโยชนที่ไดรับจากการเขารับการฝกอบรม 
2.1 มีความรูความเขาใจในเร่ืองที่เขาอบรมตรงตามวัตถุประสงค 

96 
(40.68) 

144 
(48.30) 

23 
(9.75) 

0 
(0.00) 

3 
(1.27) 

236 
(100.00) 

4.27 0.74 85.40 มากที่สุด 

2.2 ไดรับความรู แนวคิด ทกัษะและประสบการณใหม 
99 

(42.31) 
112 

(47.86) 
20 

(8.55) 
1 

(0.43) 
2 

(0.85) 
234 

(100.00) 
4.30 0.72 86.00 มากที่สุด 

2.3 สามารถนําความรูที่ไดรับไปปฏิบัติงานในหนาที่ 
107 

(45.15) 
99 

(41.77) 
28 

(11.81) 
0 

(0.00) 
3 

(1.27) 
237 

(100.00) 
4.30 0.77 86.00 มากที่สุด 

2.4 เสริมประสิทธิภาพและความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงาน 
112 

(47.26) 
103 

(43.46) 
19 

(8.02) 
1 

(0.42) 
2 

(0.84) 
237 

(100.00) 
4.36 0.72 87.20 มากที่สุด 

3. ความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมมีสวนชวยลดตนทุนในกระบวนการผลิต
ของบริษัท/หนวยงาน 

61 
(25.74) 

103 
(43.46) 

63 
(26.58) 

6 
(2.53) 

4 
(1.69) 

237 
(100.00) 

3.89 0.88 77.80 มาก 

4. ความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมมีสวนชวยในการสรางความเชื่อมั่นและ
ความพึงพอใจใหกับลูกคาของบริษัท/หนวยงาน 

108 
(45.57) 

102 
(43.04) 

26 
(10.97) 

0 
(0.00) 

1 
(0.42) 

237 
(100.00) 

4.33 0.70 86.60 มากที่สุด 

5. ความเชื่อมั่นของทานในการนําความรูและเทคโนโลยีที่ไดไปใชในการ
ปฏิบตัิงานและการถายทอดเทคโนโลยีใหกับผูอ่ืน 

5.1 มีความเชื่อมั่นในการถายทอดความรู 
69 

(29.24) 
118 

(50.00) 
46 

(19.49) 
0 

(0.00) 
3 

(1.27) 
236 

(100.00) 
4.06 0.78 81.20 มาก 

5.2 มีเอกสารแนวทางปฏิบัติในการสอบเทียบ (Guideline) 
74 

(31.22) 
121 

(51.06) 
37 

(15.61) 
3 

(1.27) 
2 

(0.84) 
237 

(100.00) 
4.11 0.77 82.20 มาก 

5.3 มีการติดตามและใหคําปรึกษาหลังการอบรม 
58 

(24.47) 
106 

(44.73) 
63 

(26.58) 
6 

(2.53) 
4 

(1.69) 
237 

(100.00) 
3.88 0.87 77.60 มาก 

 

 

 

 

หมายเหตุ * คาเฉล่ียและระดับความพึงพอใจ/ประโยชนที่ไดรับสามารถดูรายละเอียดหนา 64 

หน้า 19



รูปแบบการนําความรูที่ไดจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาไปใชประโยชนของผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

 - สามารถนําความรูไปถายทอดใหผูใตบังคับบัญชาหรือเพ่ือนรวมงานรอยละ 83.61 

 - สามารถนําความรูไปถายทอดโดยจัดทําคูมือการปฏิบัติงานรอยละ 57.98 

 - สามารถนําความรูไปถายทอดโดยการสอนหรือจัดฝกอบรมรอยละ 23.95 

 
แผนภาพท่ี 1 การนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาไปใชประโยชนของผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสตูร 
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ตารางที่ 2  ผลกระทบเชงิเศรษฐกิจจากการใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาของผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร 

ลําดับ กลุมอุตสาหกรรม 

ประมาณการ คาใชจายพนักงานเขาอบรมดานมาตรวิทยา 

รายไดรวมของ
หนวยงาน/

บริษัท  
(ลานบาท)* 

รอยละของรายได
ท่ีเกิดขึ้นจากการ
นําความรูท่ีไดรับ
จากการอบรมไป
สรางรายไดให

หนวยงาน/บริษัท 

ตนทุนรวมของ
หนวยงาน/

บริษัท 
(ลานบาท)* 

รอยละของตนทุน
ท่ีลดลงจากการ
นําความรูท่ีไดรับ
จากการอบรมไป

พัฒนา
หนวยงาน/บริษัท 

จํานวน
พนักงาน
เขาอบรม 

(คน) 

คาใชจาย
เฉลี่ยตอคน 
(ลานบาท) 

มูลคา
คาใชจาย

ท้ังสิ้น 
(ลานบาท) 

1 บริการวิเคราะห ทดสอบ และสอบเทียบ  51,020.79   2.11   37,877.40   2.42   176   0.013932   2.451964  
2 จําหนายเครื่องมือวัด  123.33   2.41   62.86   1.67   6   0.040000   0.240000  
3 ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส  1,470,463.32   1.51   1,397,067.70   1.95   98   0.021526   2.109502  
4 ยานยนตและช้ินสวนยานยนต  104,031.42   2.50   98,324.94   3.19   24   0.010694   0.256667  
5 พลังงานและเคมีชีวภาพ  2,747,373.84   1.98   2,598,738.11   3.50   21   0.025555   0.536662  
6 การแพทย ยา เคมภีัณฑ และสมุนไพร  19,430.86   1.59   13,285.62   2.21   76   0.012595   0.957238  
7 การขนสงและการบิน  9,852.74   2.07   3,125.32   3.00   2   0.025000   0.050000  
8 เหล็กและเหล็กกลา  9,398.81   0.92   7,159.76   1.67   11   0.021250   0.233750  
9 อาหารและเครื่องดื่ม  210,197.54   1.65   187,339.86   2.86   59   0.016275   0.960197  
10 เกษตรและเกษตรแปรรูป  1,651.43   1.15   1,400.44   1.67   6   0.006875   0.041250  
11 อ่ืน ๆ  106,004.56   1.89   95,092.86   2.29   81   0.010408   0.843016  

รวม  4,729,548.64   19.79   4,439,474.88   26.42   560   0.204109   8.680246  
เฉลี่ย  429,958.97   1.80   403,588.63   2.40   51   0.018555   0.789113  

*ที่มาขอมูล : กรมพัฒนาธุรกิจการคา และรายงานประจาํป 2565 ของหนวยงาน สืบคนเมื่อ กรกฎาคม 2566
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ตารางที่ 3 เทคโนโลยีใหมที่ผูตอบแบบสอบถามใหบริการ/ผลติในปจจบุันรวมทุกหลักสูตร 

สาขาการวัด ชื่อเทคโนโลยีใหม หนวยงานท่ีใช จํานวน 

มิติ Computer Numerical Control (CNC) บริษัท เซอรคิตอินดัสตรีส จาํกัด 1 

ไฟฟา Boiler, Generator, Turbine, ระบบ

สายพานลาํเลยีง, Cooling Tower 

บริษัท พิจิตรไบโอเพาเวอร จาํกัด 1 

Electric Vehicle (EV) บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 1 

Laser Scanner (SF1010, Mitutoyo) บริษัท นาริมูเนะ เทคโน เอ็นจิเนียริ่ง (ประเทศไทย) 

จํากัด 

1 

Radar บริษัท เนช่ันแนล เพาเวอร ซัพพลาย จํากัด 

(มหาชน) 

1 

Radio frequency Identification (RFID), 

QR Payment 

บริษัท ระบบขนสงมวลชนกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 1 

Smart meter ผาน gateway บริษัท ยูโร-โอเรียนเตล เทรดดิ้ง จาํกัด 1 

เทคโนโลยีดานการทดสอบแบตเตอรี่ เชิง

ไฟฟา ความปลอดภัยของแบตเตอรี่ในการ

ใชงาน อุณหภูมิความช้ืนของแบตเตอรี ่

บริษัท มิว สเปซ แอนด แอดวานซ เทคโนโลยี จํากัด 1 

เลเซอร, คลื่นวิทยุความงาม บริษัท ไอบี เอสเธติคส เลเซอร จาํกัด  1 

เชิงกล Pressure transmitter บริษัท เนช่ันแนล เพาเวอร ซัพพลาย จํากัด 

(มหาชน) 

1 

การทดสอบแรงดันในทอตามมาตรฐาน 

มอก. 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ

ไทย 

1 

การสอบเทียบเครื่องวัดความหนาแนน 

(Density Meter) 

บริษัท วีเฟสอินสตรูเมนท จํากัด 1 

การสอบเทียบปริมาตรดวยวิธีช่ังนํ้าหนัก บริษัท ไทยคาลเิบรช่ันเซอรวิส จํากัด 1 

การทดสอบสมรรถนะยางรถยนต บริษัท อารเอ็กซ แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด 1 

เครื่องสอบเทียบ hydrometer  บริษัท เซงเฮง นูดเดิ้ล จํากัด 1 

เครื่องทํากระปอง can making บริษัท โซตัส อินเตอรเนช่ันแนล จาํกัด 1 

เครื่องบรรจุแบบ load cell และระบบ 

Automation 

บริษัท ซูมิโตโม รับเบอร (ไทยแลนด) จํากัด 1 

เครื่องแพคสินคาอัตโนมตั ิ บริษัท สุนทรเมทัลอินดสัทรี้ส จาํกัด 1 

อุณหภูมิและแสง 
 

Color check, Appearance Check, 

Datapaq 

บริษัท ฟอรด มอเตอร คมัปะนี (ประเทศไทย) จํากัด 1 

Data logger บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 1 

Digital temperature and humidity บริษัท เบอรลินฟารมาซตูิคอลอินดัสตรี้ จํากัด 1 

Photonic and Optics สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ (องคการมหาชน) 1 

Refractometer บริษัท เนช่ันแนล เพาเวอร ซัพพลาย จํากัด 

(มหาชน) 

1 
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ตารางท่ี 3 เทคโนโลยีใหมท่ีผูตอบแบบสอบถามใหบริการ/ผลิตในปจจุบันรวมทุกหลักสตูร (ตอ)  

สาขาการวัด ชื่อเทคโนโลยีใหม หนวยงานท่ีใช จํานวน 

อุณหภูมิและแสง (ตอ) Two-photon microscope, total 

internal fluorescence microscopy 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 1 

กลองจุลทรรศนอิเล็กตรอน ศูนยเครื่องมือวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ  

1 

การควบคุมความช้ืนในนาฬิกาอนาล็อก บริษัท เอปสัน พรีซิช่ัน (ไทยแลนด) จํากัด 1 

การวัดความช้ืนขาว สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ

ไทย 

1 

ตูปลอดเช้ือ BSC, ตู incubator, ตูแช 4 

องศา 

บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 1 

เทคโนโลยีดาน Optical ยานการสื่อสาร 

ความยาวคลื่น 600-1,600 nm. 

บริษัท โยโกกาวา (ประเทศไทย) จํากัด 1 

เคมีและชีวภาพ Gas Detector บริษัท เอ็นเนอรยี่ โซลูช่ัน โปรวายดเดอร จํากัด 1 

Hydrogen H2 บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 1 

LIG และ Incubator กรมปศุสตัว 1 

การจัดเก็บ Stem Cell ใหคงสภาพนาน

กวา 20 ป 

บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 1 

การทดสอบหนากากอนามัยตามมาตรฐาน 

มอก. 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ

ไทย 

1 

เครื่อง Quantum เปนเครื่องผลิตเซลล บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 1 

เครื่องตรวจวิเคราะหองคประกอบ เซลล

เม็ดเลือดขาว และปรมิาณเช้ือจุลนิทรียใน

นํ้านม 

องคการสงเสริมกิจการโคนมแหงประเทศไทย 1 

เสียงและการสั่นสะเทือน - - - 

การแพทย เครื่องมือการทดสอบหนากากอนามัยและ

ชุด PPE 

บริษัท วชิรแล็บเพ่ือสังคม จาํกัด 1 

เครื่องอัลตราซาวด เครื่องอัลตราซาวด

กายภาพ เครื่องเลเซอรกายภาพ 

โรงพยาบาลวิชัยเวช (แยกไฟฉาย) 1 

นวัตกรรมและพัฒนา
เคร่ืองมือวัด 

Robot การลําเรียงงานแบบ Kalakuri บริษัท เจเทคโตะ (ไทยแลนด) จํากัด 1 

Robotic ใชแขนกลในการจับเครือ่งมือ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญีปุ่น) 1 

Video extensometer แทนการใช 

extensometerธรรมดา สําหรับการ

ทดสอบ Tensile load, Yield load 

บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 1 

อ่ืน ๆ Programmable logic Control (PLC) บริษัท บ๊ิค เคมิคอล  จํากัด 1 

บริษัท วิสตาทราโฟ จํากัด 1 

 

 

หน้า 23



ตารางท่ี 3 เทคโนโลยีใหมท่ีผูตอบแบบสอบถามใหบริการ/ผลิตในปจจุบันรวมทุกหลักสตูร (ตอ) 

สาขาการวัด ชื่อเทคโนโลยีใหม หนวยงานท่ีใช จํานวน 

อ่ืน ๆ (ตอ) Regenerative Thermal oxidizer (RTO) 

และ Regenerative catalytic oxidizer 

(RCO) 

บริษัท โพรลิฟค เอ็นจเินียริ่ง แอนด เซอรวิส จาํกัด 1 

การวัดปรมิาณรังสีนิวตรอนโดยใชเทคนิค

การนับรอยบนแผนพลาสติก CR-39 

กรมวิทยาศาสตรการแพทย 1 

เครื่องตอกเมด็ยา บริษัท อาซาฮี-ไทย อัลลอย จํากัด 1 

เครื่องนับแผงยาอัตโนมัติ (Blister 

counting machine) 

บริษัท เบอรลินฟารมาซตูิคอลอินดัสตรี้ จํากัด 2 

ใชงาน labVIEW ในการสอบเทียบ

เครื่องมือใหลูกคา 

บริษัท เอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จํากัด 1 

ระบบบรหิารจดัการขอมลูสารสนเทศ

สําหรับหองปฏิบัติการ (LIMS) 

องคการเภสัชกรรม 1 

รวม 51 
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ตารางที่ 4 ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคตของผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร 

สาขาการวัด ชื่อหลักสูตรท่ีตองการ หนวยงานท่ีตองการ จํานวน 

มิติ Verification of Laser Scanning 
Systems Quality 
base on ISO 10360-8 

บริษัท นาริมูเนะ เทคโน เอ็นจิเนียริ่ง (ประเทศไทย) 
จํากัด 

1 

การทวนสอบเครื่องมือวัดความหนาส ี บริษัท เอ็มบีเอ็ม เมทัลเวิรคส จํากัด 1 
การสอบเทียบเครื่องมือวัดสแกนเนอร 3 
มิติ (3D scanner) โดยการใชเครือ่งสแกน
เลเซอร 

บริษัท เอ็มบีเอ็ม เมทัลเวิรคส จํากัด 1 

ไฟฟา การตรวจสอบ ระบบ EV บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 1 
การสอบเทียบเครื่องวัดสัญญาณไฟฟา 

(สอบเทียบเครื่องมือท่ีใชสอบเทียบ

เครื่องมือแพทย) 

ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 9  

เชิงกล การทดสอบการรั่วซมึ (Leak Test) บริษัท ชัยยุทธการประดิษฐ (1988) จํากัด 1 

การสอบเทียบปริมาตรและอัตราการไหล

ดวยวิธีช่ังนํ้าหนัก 

บริษัท อาซาฮี-ไทย อัลลอย จํากัด 1 

การสอบเทียบอัตราการไหลแบบถังตวง

มาตรฐาน 

บริษัท ยูโร-โอเรียนเตล เทรดดิ้ง จาํกัด 1 

สอบเทียบเครื่องมือวัดการไหลของอากาศ 

ชนิด Venturi orifice calibrators for 

PM2.5 Sampling 

บริษัท จิรนที แอสโซซเิอสท จํากัด 1 

อุณหภูมิและแสง การประเมินคาความไมแนนอนของการ
สอบเทียบเครื่องวัดรังสี และการหา 
source of uncertainties 

สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลยีรแหงชาติ (องคการ
มหาชน) 

1 

การสอบเทียบตูอบ (Oven) บริษัท มิง เด็ง เมโทรโลยี เซอรวิส (ไทยแลนด) 

จํากัด 

1 

เคมีและชีวภาพ การสอบเทียบเครื่องแกว บริษัท มิง เด็ง เมโทรโลยี เซอรวิส (ไทยแลนด) 

จํากัด 

1 

คาความไมแนนอนทางจุลชีววิทยา บริษัท วชิรแล็บเพ่ือสังคม จาํกัด 2 

การแพทย สอบเทียบเครื่องตัดจีด้วยไฟฟา โรงพยาบาลวิชัยเวช (แยกไฟฉาย) 1 

นวัตกรรมและพัฒนา
เคร่ืองมือวัด 

นวัตกรรมหรือเทคนิคการสอบเทียบ ท่ีไม

ตองใชแรงงานคนในการสอบเทียบ โดยใช

เครื่องมือหรือเทคนิคอ่ืน ๆ แทน 

บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 1 

อ่ืน ๆ Automatic Calibration บริษัท โนวา แคลิเบรช่ันแลบอราทอรี่ จํากัด 1 

Excel for Measurement สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญีปุ่น) 1 

Measurement System Analysis 

(MSA) 

บริษัท สหภณัฑ อิเลคทริค จํากัด 1 
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ตารางที่ 4 ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคตของผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร (ตอ) 

สาขาการวัด ชื่อหลักสูตรท่ีตองการ หนวยงานท่ีตองการ จํานวน 

อ่ืน ๆ (ตอ) Statistical Process Control (SPC) บริษัท สหภณัฑ อิเลคทริค จํากัด 1 

กระบวนการรับรองมาตรฐานของอุปกรณ

ท่ีพัฒนาข้ึนในหองปฏิบัติการ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 

1 

การเขียน LabVIEW เบ้ืองลึก บริษัท เอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จํากัด 1 

การใชงานระบบ IoT บริษัท ผลิตภณัฑสมุนไพร ดร. สาโรช จํากัด 1 

การใชโปรแกรมเก็บขอมลูสอบเทียบ

เครื่องมือวัด 

สํานักรังสีและเครื่องมือแพทย 

1 

การทําโปรแกรมออกใบรับรองผลผาน

ระบบอิเล็กทรอนิกส 

ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 9 

1 

การวิเคราะหระบบวัด (Measurement 

System Analysis : MSA) 

บริษัท ฟอรด มอเตอร คมัปะนี (ประเทศไทย) 

จํากัด 1 

 
การสรางแผนภมูิควบคุมคณุภาพ 

(Quality Control or QC Chart) 

สํานักงานสิ่งแวดลอมและควบคุมมลพิษท่ี 15 

1 

 

แนวทางการกําหนดเกณฑการยอมรับซึ่ง

ใชในการประเมินผลการสอบเทียบ

เครื่องมือตาง ๆ 

องคการเภสัชกรรม 

1 

รวม 29 
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ตารางท่ี 5 ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคตท่ีสถาบันมี/เคยมีใหบริการแลวของผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร 

สาขาการวัด ชื่อหลักสูตรท่ีตองการ หนวยงานท่ีใช จํานวน 

มิติ Gauge Block Grade K บริษัท เอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จํากัด 1 

การใชเครื่องมือวัดใหมีประสิทธิภาพ เชน 

เวอรเนียคาลิปเปอร และไฮเกจ เปนตน 

บริษัท ซัมมิท โอซูกะ แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด 1 

การใชงานเครื่อง Universal length 

measuring machine (ULM) 

บริษัท ไทยคาลเิบรช่ัน เซอรวิส จาํกัด 1 

เครื่องวัดความเรียบ บริษัท เจเอชเอ็ม คอนโทรลส แอนด เอนจิเนียริ่ง 

จํากัด 

1 

ไฟฟา การสอบเทียบดิจิทัลมัลติมิเตอร บริษัท มิว สเปซ แอนด แอดวานซ เทคโนโลยี 

จํากัด  

1 

บริษัท ระบบขนสงมวลชนกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 1 

การประเมินคาความไมแนนอนของการวัด

เฉพาะดานไฟฟา 

การไฟฟาสวนภูมภิาค  1 

งานเก่ียวกับ High voltage measuting 

system 

บริษัท ถิรไทย จํากัด (มหาชน) 1 

เชิงกล การสอบเทียบเครื่องมือวัดความดนัข้ัน

พ้ืนฐาน 

บริษัท โยโกกาวา (ประเทศไทย) จํากัด 1 

บริษัท บ๊ิค เคมิคอล จํากัด 1 

การสอบเทียบ Flow Meter เกจวัด

แรงดัน 

บริษัท โพรลิฟค เอ็นจเินียริ่ง แอนด เซอรวิส จาํกัด 1 

การสอบเทียบ Hydrometer เน่ืองจากมี

นองใหมเขามาทํางานจึงตองการใหมีการ

จัดอบรม 

บริษัท ไทยคาลเิบรช่ัน เซอรวิส จาํกัด 1 

การสอบเทียบเครื่องทดสอบความแข็ง

ชนิด Vicker ตามมาตรฐาน ISO 6507-2 

บริษัท ฟวเจอร-เทค เซอรวิส จํากัด 1 

งานทางดานอัตราการไหล (Rate of 

Flow: RF) 

บริษัท โปรเฟสช่ันแนล แครเิบรช่ัน แอนด เซอรวิส

เซส จํากัด 

1 

ตองการใหจัดสัมมนาวิชาการเรื่องการ

สอบเทียบเครื่องช่ัง การอานรายงานผล

การสอบเทียบ และการเลือกใชตุมนํ้าหนัก

กับเครื่องช่ัง 

บริษัท ไทยคาลเิบรช่ัน เซอรวิส จาํกัด 1 

 วิธีการคํานวณ Uncertainty ของคา

ทดสอบตาง ๆ เชน การทดสอบ Tensile 

load, Yield load และ Elongation เปน

ตน 

บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 1 

อุณหภูมิและแสง 
 

การสอบเทียบเครื่องมือวัดความช้ืนใน

อากาศ 

บริษัท จี. ไอ. อินดัสทรี จาํกัด 1 

บริษัท เอปสัน พรีซิช่ัน (ไทยแลนด) จํากัด 1 

บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 1 
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ตารางท่ี 5 ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคตท่ีสถาบันมี/เคยมีใหบริการแลวของผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร (ตอ) 

สาขาการวัด ชื่อหลักสูตรท่ีตองการ หนวยงานท่ีใช จํานวน 

อุณหภูมิและแสง (ตอ) การสอบเทียบและการทวนสอบเครื่องวัด

อุณหภูม ิ

บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 2 

Data logger calibration บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 1 

Thermo Hygrometer บริษัท บ๊ิค เคมิคอล จํากัด 1 

การสอบเทียบเครื่องมือวัดทางแสง สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ (องคการมหาชน) 1 

เซนเซอรวัดอุณหภูมิและความช้ืน 

(Temperature/Humidity) 

บริษัท คิวเอ็มบี จํากัด 1 

สอบเทียบ Liquid in glass 

thermometer 

กรมปศุสตัว 1 

สอบเทียบเครื่องมือวัดอุณหภูม ิ บริษัท แอปเปล ไอแลนด (ประเทศไทย) จํากัด 1 

เคมีและชีวภาพ Calibration of Gas Detector บริษัท เอ็นเนอรยี่ โซลูช่ัน โปรวายดเดอร จํากัด 1 

การประเมินคาความไมแนนอนของการวัด

เฉพาะดานเคม ี

การไฟฟาสวนภูมภิาค  1 

การอบรมเก่ียวกับการวิเคราะหกาซ 

(ระบบ CEMS) 

บริษัท พิจิตรไบโอเพาเวอร จาํกัด 1 

เสียงและการสั่นสะเทือน - - - 

การแพทย การสอบเทียบในกลุมเครื่องมือแพทย กรมแพทยทหารบก 1 

กองวิศวกรรมการแพทย 1 

บริษัท เทอรโมโลยี จํากัด 1 

ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 9 1 

การสอบเทียบเครื่องควบคุมการให

สารละลายทางหลอดเลือดดํา (Infusion 

Pump) 

โรงพยาบาลวิชัยเวช (แยกไฟฉาย) 1 

เครื่องกระตุนหัวใจดวยไฟฟา 

(Implantable Cardioverter 

Defibrillator: ICD) 

โรงพยาบาลวิชัยเวช (แยกไฟฉาย) 1 

นวัตกรรมและพัฒนา
เคร่ืองมือวัด 

- - - 

อ่ืน ๆ ระบบคณุภาพหองปฏิบัติการตาม 

ISO/IEC 17025:2017(E) 

ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 5 1 

การไฟฟาสวนภูมภิาค 1 

บริษัท คารกิลลมีทส (ไทยแลนด) จํากัด 1 

บริษัท ซูมิโตโม รับเบอร (ไทยแลนด) จํากัด 1 

บริษัท เดลตา อีเล็คโทรนิคส (ประเทศไทย) จํากัด 

(มหาชน) 

1 

 การคํานวนหาคาความไมแนนอนของการ

วัด (Uncertainty) 

บริษัท คอสมอสบริวเวอรี่ (ประเทศไทย) จํากัด 2 

 สํานักตรวจสอบคณุภาพสินคาปศสุัตว 1 
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ตารางท่ี 5 ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคตท่ีสถาบันมี/เคยมีใหบริการแลวของผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร (ตอ) 

สาขาการวัด ชื่อหลักสูตรท่ีตองการ หนวยงานท่ีใช จํานวน 

อ่ืน ๆ (ตอ) การทดสอบความชํานาญ (Proficiency 

Testing, PT) 

บริษัท คารกิลลมีทส (ไทยแลนด) จํากัด 1 

สํานักรังสีและเครื่องมือแพทย 1 

หลักสตูรประกอบเพ่ือขอการรบัรอง 

17025 

บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 1 

บริษัท อธิมาตร จํากัด 1 

การทวนสอบวิธีการทดสอบ บริษัท ไทยออยล จํากัด (มหาชน) 1 

การแปลความและประยุกคใชใบรายงาน

ผลการสอบเทียบเพ่ือควบคุมคณุภาพ บริษัท ชัยยุทธการประดิษฐ (1988) จํากัด 1 

รวม 53 
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ตารางที่ 6 เหตุผลในการเขารวมฝกอบรมดานมาตรวิทยากับสถาบันในคร้ังนี้ของผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร 

ลําดับท่ี เหตุผลในการเขารวมฝกอบรมดานมาตรวิทยากับสถาบัน จํานวน 
1 เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีมาตรฐานเปนสากล เปนท่ียอมรับอยางท่ัวถึง มีความนาเช่ือถือสูง 196 
2 มีความเช่ือมั่นในความรู ความสามารถของวิทยากร และการถายทอดความรู 167 
3 ตองการนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชกับเครื่องมือ รวมถึงหองปฏิบัตกิาร 159 
4 หัวขอการอบรมตรงตามความตองการ 119 
5 อ่ืน ๆ 

- สถานท่ีตั้งเดินทางสะดวก 
- อบรมผาน (Zoom) ทําใหเขาใจไดยาก 
- เพ่ือใชยืนยันกับผูตรวจประเมิน 

3 

รวม 644 
 

 

ตารางที่ 7 ความตองการในการฝกอบรมกับสถาบนัในอนาคตของผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร 

การฝกอบรมกับสถาบันในอนาคต จํานวน รอยละ 
อบรม เหตุผล ไดแก  

เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีมาตรฐานเปนสากล เปนท่ียอมรับอยางท่ัวถึง         
มีความนาเช่ือถือสูง 

280 
105 

99.29 

มีความเช่ือมั่นในความรู ความสามารถของวิทยากร และการถายทอด
ความรู 

62 

หัวขออบรมตรงกับความตองการ 41 
ตองการนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชกับเครื่องมือ รวมถึงหองปฏิบัตกิาร 27 
มีความสะดวกในการอบรม (ท้ังทางออนไลนและการเดินทาง)และการ
บริการท่ีด ี

12 

เพ่ือพัฒนาทักษะความความรูสามารถของบุคลากรเพ่ิมข้ึน 7 
อ่ืน ๆ เชน ข้ึนอยูกับทางบริษัทแจงใหเขาอบรม และคาใชจายในการ
ฝกอบรมไมแพงจนเกินไป เปนตน 

8 

ไมระบุเหตุผล 18 
ไมอบรม เหตุผล ไดแก  

วิทยากรตอบขอซักถามไมตรงกับคําถาม ไมชัดเจน คลมุเครือ ไมมคีวาม
กระจาง 

2 
1 

0.71 

  คาใชจายสูง 1  
รวม 282 100.00 
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ตารางที่ 8 หนวยงานในประเทศที่ผูตอบแบบสอบถามฝกอบรมดานมาตรวิทยานอกเหนือจากสถาบนัมาตรวิทยา
แหงชาตขิองผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร 

การฝกอบรมดานมาตรวิทยา จํานวน 
คาใชจายรวม 

(บาท) 
หนวยงานภาครัฐ  63 67,417.28 
 ไดแก สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 17 7,721.12 

กรมวิทยาศาสตรบริการ 15 7,084.07 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 1 5,000.00 
มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 1 5,000.00 
ศูนยคนควาและพัฒนาเทคโนโลยกีารผลิตทางอุตสาหกรรม 1 5,000.00 
ศูนยสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
พระจอมเกลาธนบุร ี

1 5,000.00 

โรงพยาบาลของภาครัฐ 1 6,251.00 
วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ 1 8,751.00 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 1 5,000.00 
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 1 6,251.00 
ไมระบุช่ือหนวยงาน 23 6,359.09 

หนวยงานภาคเอกชน  82 72,328.19 
 ไดแก สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญีปุ่น) 46 6,766.75 

สถาบันไทย-เยอรมัน 3 4,375.50 
บริษัท สุมิพล คอรปอเรช่ัน จํากัด 2 6,251.00 
บริษัท อินซเทค เมโทรโลจคิอล เซ็นเตอร จํากัด 2 2,500.00 
บริษัท เมทเลอร-โทเลโด (ประเทศไทย) จํากัด 2 5,000.00 

 สมาคมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทางอาหารแหงประเทศไทย 1 5,000.00 
 บริษัท ไทยคาลเิบรช่ันเซอรวิส จํากัด 1 5,000.00 
 บริษัท หองปฏิบัติการกลาง (ประเทศไทย) จํากัด 1 5,000.00 
 บริษัท เทอรโมโลยี จํากัด 1 6,251.00 
 บริษัท ควอลิตี้ รีบอรน จาํกัด 1 6,251.00 
 บริษัท แอคคิวเรท เอเชีย จํากัด 1 8,751.00 
 บริษัท ทรีท เมด จํากัด 1 6,251.00 

  บริษัท เอสจีเอส (ประเทศไทย) จาํกัด 1 ไมระบุ 
  บริษัท บลูพลสั เทรนน่ิง จํากัด 1 ไมระบุ 
  ไมระบุช่ือหนวยงาน 18 4,930.94 

 

ตารางที่ 9 หนวยงานตางประเทศที่ผูตอบแบบสอบถามฝกอบรมดานมาตรวทิยานอกเหนือจากสถาบันมาตรวิทยา
แหงชาตขิองผูใชบริการฝกอบรมรวมทุกหลักสูตร 

การฝกอบรมดานมาตรวิทยา จํานวน 
คาใชจายรวม 

(บาท) 
หนวยงานตางประเทศ  3 12,500.00 
 ไดแก Institute of Calibration & Technology Co., Ltd. 2 7,500.00 

Laser Institute of America 1 5,000.00 
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ตารางที่ 10 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ของผูใชบริการฝกอบรมรวมทกุหลักสูตร 

ลําดับท่ี บริการ ขอเสนอแนะ บริษัท/หนวยงาน จํานวน 
1 
 
 
 
 
 
 

 

ดานเทคนิค สนับสนุนใหมตีําราดานมาตรวิทยาตั้งแตระดับ
เริ่มตน เพ่ือเพ่ิมความรูใหกับผูปฏบัิติงาน และ
เพ่ือความมั่นใจในการดาํเนินการสอบเทียบ 

บริษัท มิว สเปซ แอนด แอด
วานซ เทคโนโลยี จํากัด 

1 

เพ่ิมเวลาท่ีใชในการทดสอบ ภาคปฏิบัต ิ บริษัท เจเอชเอ็ม คอนโทรลส 
แอนด เอนจิเนียริ่ง จํากัด 

1 

ควรยกตัวอยางการสอบเทียบเครือ่งมือทางเคมี
ดวย เพ่ือใหผูเขาฝกอบรมมองเห็นภาพเครื่องมือ
ทางดานเคมีมากข้ึน 

องคการสุรา กรมสรรพสามติ 1 

ในการอบรมแบบออนไลน วิทยากรควรมี
ปฏิสัมพันธกับผูเรยีน มีการตอบโตระหวางเรียน 
เพ่ือใหการเรียนการสอนนาสนใจ และได
ประสิทธิภาพเทาท่ีควร 

บริษัท ไทยออยล จํากัด 
(มหาชน) 

1 

2 ดานบริการลูกคา คาอบรมราคาสูง ท้ังท่ีเปนอบรมผานระบบ
ออนไลน 

บริษัท คารกิลลมีทส (ไทย
แลนด) จํากัด 

1 

บริษัท สีมาธุรกิจ จํากัด 1 
การอบรมออนไลนผานระบบ Zoom ยังไม
เสถียรในบางชวงทําใหขาดความตอเน่ืองในการ
อบรม 

บริษัท อูเอดะ อินดัสทรี 
(ประเทศไทย) จํากัด 

1 

การเดินทางมาอบรมท่ีสถาบันไมสะดวก หาก
ไมไดนํารถสวนตัวไปเอง 

สํานักงานสิ่งแวดลอมและ
ควบคุมมลพิษท่ี 15 

1 

ควรจัดอบรมระบบออนไลนตอไป เน่ืองจากการ
เดินทางไปยังสถาบันมีความลําบาก 

บริษัท โรงงานเภสัชกรรมแอ
ตแลนติค จาํกัด 

1 

ควรจัดอบรมนอกสถานท่ี เชน ตางจังหวัด เปน
ตน 

บริษัท วชิรแล็บเพ่ือสังคม 
จํากัด 

1 

ควรเพ่ิมรอบอบรมใหมากข้ึน สําหรับหลักสูตรท่ีมี
ผูสนใจจํานวนมาก 

ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 
5 

1 

อาคารฝกอบรมควรอยูอาคารเดียวกันกับ
ภาคปฏิบัต ิ

บริษัท ไทยคาลเิบรช่ันเซอรวิส 
จํากัด 

1 

เรื่องอาหารสําหรับเบรค ควรเปนอาหารไทย กองวิศวกรรมการแพทย 1 
รวม 13 
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เอกสารแนบ 2 
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ความพึงพอใจของหลักสูตรมาตรวิทยาประจําป 
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1. ความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจําปจําแนกตามการใหบริการฝกอบรม ณ ที่ตั้งสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ และผานโปรแกรม ZOOM 

ตารางที่ 1.1 ความพึงพอใจทีผู่ใชบริการไดรับจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจาํป กรณีอบรม ณ ที่ตั้งสถาบันมาตรวทิยาแหงชาต ิ

หัวขอการประเมิน 

ระดับ 

รวม 
คาเฉล่ีย

(X)* 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(Standard 
Deviation: S.D.) 

รอยละ 
 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ

ประโยชน* 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย 

นอย 
ท่ีสุด 

 1.1 ความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลักสตูรมาตรวิทยาประจําป 
กรณีอบรม ณ ทีต่ั้งสถาบันมาตรวิทยาแหงชาต ิ

1.1.1 การประชาสัมพันธ/การแจงขาวสารการฝกอบรม 
51 

(41.80) 
51 

(41.80) 
13 

(10.66) 
1 

(0.82) 
6 

(4.92) 
122 

(100.00) 
4.15 0.99 83.00 มาก 

- การแจงขอมูลขาวสารการจัดฝกอบรม 
53 

(43.09) 
50 

(40.65) 
13 

(10.57) 
1 

(0.81) 
6 

(4.88) 
123 

(100.00) 
4.16 0.99 83.20 มาก 

- การแจงเตือนการฝกอบรมลวงหนา 1-2 วัน 
61 

(50.00) 
44 

(36.06) 
11 

(9.02) 
0 

(0.00) 
6 

(1.75) 
122 

(100.00) 
4.26 0.99 85.20 มากที่สุด 

1.1.2 ขั้นตอนการสมัคร การตอบรับ ความสุภาพ และความสามารถ
ในการตอบขอซักถามเจาหนาที ่

65 
(52.85) 

47 
(38.21) 

4 
(3.25) 

1 
(0.81) 

6 
(4.88) 

123 
(100.00) 

4.33 0.96 86.60 มากที่สุด 

1.1.3 วิทยากร ความสุภาพ การถายทอดความรู และการสอบวัดผล 
74 

(61.67) 
32 

(26.67) 
8 

(6.66) 
0 

(0.00) 
6 

(5.00) 
120 

(100.00) 
4.40 0.99 88.00 มากที่สุด 

- ภาคทฤษฎ ี
65 

(52.85) 
41 

(33.33) 
10 

(8.13) 
1 

(0.81) 
6 

(4.88) 
123 

(100.00) 
4.28 1.00 85.60 มากที่สุด 

- ภาคปฏิบัติ (ถามี) 
53 

(47.75) 
40 

(36.04) 
11 

(9.91) 
1 

(0.09) 
6 

(5.40) 
53 

(100.00) 
4.20 1.03 84.00 มาก 

- การยกตัวอยางประกอบการบรรยาย 
62 

(50.41) 
46 

(37.40) 
7 

(5.69) 
2 

(1.62) 
6 

(4.88) 
123 

(100.00) 
4.27 1.00 85.40 มากที่สุด 

- บอกที่มาของการคํานวณวิธกีารสอบเทียบ 
58 

(47.15) 
52 

(42.28) 
6 

(4.88) 
0 

(0.00) 
7 

(5.69) 
123 

(100.00) 
4.25 0.99 85.00 มากที่สุด 

1.1.4 ความเหมาะสมของคาบริการฝกอบรม 
51 

(41.46) 
49 

(39.84) 
17 

(13.82) 
0 

(0.00) 
6 

(4.88) 
123 

(100.00) 
4.13 0.99 82.60 มาก 

1.1.5 ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม 
58 

(47.16) 
49 

(39.84) 
8 

(6.50) 
1 

(0.81) 
7 

(5.69) 
123 

(100.00) 
4.22 1.02 84.40 มากที่สุด 

1.1.6 ความเหมาะสมของสถานที่อบรม 
68 

(55.29) 
41 

(33.33) 
7 

(5.69) 
1 

(0.81) 
6 

(4.88) 
123 

(100.00) 
4.33 0.99 86.60 มากที่สุด 

 
หมายเหตุ * คาเฉล่ียและระดับความพึงพอใจ/ประโยชนที่ไดรับสามารถดูรายละเอียดหนา 64 หน้า 35



ตารางที่ 1.2 ความพึงพอใจทีผู่ใชบริการไดรับจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจาํป กรณีอบรมผานโปรแกรม ZOOM 

หัวขอการประเมิน 

ระดับ 

รวม 
คาเฉล่ีย

(X)* 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(Standard 
Deviation: S.D.) 

รอยละ 
 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ/

ประโยชน* 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย 

นอย 
ท่ีสุด 

 1.2 ความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลักสตูรมาตรวิทยาประจําป 
กรณีอบรมผานโปรแกรม ZOOM 

1.2.1 การประชาสัมพันธ/การแจงขาวสารการฝกอบรม 
50 

(37.04) 
64 

(47.41) 
17 

(12.59) 
1 

(0.74) 
3 

(2.22) 
135 

(100.00) 
4.16 0.84 83.20 มาก 

- การแจงขอมูลขาวสารการจัดฝกอบรม 
52 

(37.96) 
65 

(47.44) 
16 

(11.68) 
1 

(0.73) 
3 

(2.19) 
137 

(100.00) 
4.18 0.83 83.60 มาก 

- การแจงเตือนการฝกอบรมลวงหนา 1-2 วัน 
64 

(46.38) 
54 

(39.13) 
16 

(11.59) 
1 

(0.73) 
3 

(2.17) 
138 

(100.00) 
4.27 0.86 85.40 มากที่สุด 

1.2.2 ขั้นตอนการสมัคร การตอบรับ ความสุภาพ และความสามารถ
ในการตอบขอซักถามเจาหนาที ่

64 
(46.71) 

61 
(44.53) 

8 
(5.84) 

1 
(0.73) 

3 
(2.19) 

137 
(100.00) 

4.33 0.81 86.60 มากที่สุด 

1.2.3 วิทยากร ความสุภาพ การถายทอดความรู และการสอบวัดผล 
69 

(51.49) 
51 

(38.06) 
10 

(7.46) 
1 

(0.75) 
3 

(2.24) 
134 

(100.00) 
4.36 0.84 87.20 มากที่สุด 

- ภาคทฤษฎ ี
61 

(44.53) 
61 

(44.52) 
10 

(7.30) 
2 

(1.46) 
3 

(2.19) 
137 

(100.00) 
4.28 0.84 85.60 มากที่สุด 

- ภาคปฏิบัติ (ถามี) 
41 

(35.04) 
54 

(46.15) 
16 

(13.68) 
2 

(1.71) 
4 

(3.42) 
117 

(100.00) 
4.08 0.93 81.60 มาก 

- การยกตัวอยางประกอบการบรรยาย 
52 

(38.52) 
62 

(45.93) 
17 

(12.59) 
1 

(0.74) 
3 

(2.22) 
135 

(100.00) 
4.18 0.85 83.60 มาก 

- บอกที่มาของการคํานวณวิธกีารสอบเทียบ 
49 

(35.77) 
72 

(52.55) 
11 

(8.03) 
2 

(1.46) 
3 

(2.19) 
137 

(100.00) 
4.18 0.82 83.60 มาก 

1.2.4 ความเหมาะสมของคาบริการฝกอบรม 
46 

(33.58) 
68 

(49.63) 
16 

(11.68) 
5 

(3.65) 
2 

(1.46) 
137 

(100.00) 
4.10 0.85 82.00 มาก 

1.2.5 ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม 
44 

(32.12) 
73 

(53.28) 
15 

(10.95) 
1 

(0.73) 
4 

(2.92) 
137 

(100.00) 
4.11 0.85 82.20 มาก 

1.2.6 การใชงาน/เขาถึง โปรแกรมสําหรับการอบรมออนไลน (โปรแกรม 
ZOOM) 

51 
(37.78) 

70 
(51.85) 

9 
(6.67) 

3 
(2.22) 

2 
(1.48) 

135 
(100.00) 

4.22 0.79 84.40 มากที่สุด 

 
หมายเหตุ * คาเฉล่ียและระดับความพึงพอใจ/ประโยชนที่ไดรับสามารถดูรายละเอียดหนา 64 

หน้า 36



ตารางที่ 2 ประโยชนที่ผูใชบริการไดรับจากการฝกอบรมหลักสตูรมาตรวิทยาประจําป 

หัวขอการประเมิน 

ระดับ 

รวม 
คาเฉล่ีย

(X)* 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(Standard 
Deviation: S.D.) 

รอยละ 
 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ/

ประโยชน* 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย 

นอย 
ท่ีสุด 

1. ประโยชนที่ไดรับจากการเขารับการฝกอบรม 
1.1 มีความรูความเขาใจในเร่ืองที่เขาอบรมตรงตามวัตถุประสงค 

78 
(44.57) 

78 
(44.57) 

16 
(9.14) 

0 
(0.00) 

3 
(1.72) 

175 
(100.00) 

4.30 0.78 86.00 มากที่สุด 

1.2 ไดรับความรู แนวคิด ทักษะและประสบการณใหม 
81 

(46.82) 
75 

(43.35) 
14 

(8.09) 
1 

(0.58) 
2 

(1.16) 
173 

(100.00) 
4.34 0.75 86.80 มากที่สุด 

1.3 สามารถนําความรูที่ไดรับไปปฏิบัติงานในหนาที่ 
87 

(49.43) 
70 

(39.77) 
16 

(9.09) 
0 

(0.00) 
3 

(1.71) 
176 

(100.00) 
4.35 0.79 87.00 มากที่สุด 

1.4 เสริมประสิทธิภาพและความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงาน 
91 

(51.70) 
70 

(39.77) 
12 

(6.86) 
1 

(0.57) 
2 

(1.14) 
176 

(100.00) 
4.40 0.74 88.00 มากที่สุด 

2. ความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมมีสวนชวยลดตนทุนในกระบวนการผลิต
ของบริษัท/หนวยงาน 

46 
(26.14) 

76 
(43.18) 

45 
(25.57) 

5 
(2.84) 

4 
(2.27) 

176 
(100.00) 

3.88 0.91 77.60 มาก 

3. ความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมมีสวนชวยในการสรางความเชื่อมั่นและ
ความพึงพอใจใหกับลูกคาของบริษัท/หนวยงาน 

85 
(48.30) 

71 
(40.34) 

19 
(10.79) 

0 
(0.57) 

1 
(0.57) 

176 
(100.00) 

4.36 0.72 87.20 มากที่สุด 

4. ความเชื่อมั่นของทานในการนําความรูและเทคโนโลยีที่ไดไปใชในการ
ปฏิบตัิงานและการถายทอดเทคโนโลยีใหกับผูอ่ืน 

4.1 มีความเชื่อมั่นในการถายทอดความรู 
54 

(30.86) 
88 

(50.29) 
30 

(17.14) 
0 

(0.00) 
3 

(1.71) 
175 

(100.00) 
4.09 0.79 81.80 มาก 

4.2 มีเอกสารแนวทางปฏิบัติในการสอบเทียบ (Guideline) 
56 

(31.82) 
90 

(51.13) 
26 

(14.77) 
2 

(1.14) 
2 

(1.14) 
176 

(100.00) 
4.11 0.78 82.20 มาก 

4.3 มีการติดตามและใหคําปรึกษาหลังการอบรม 
41 

(23.30) 
81 

(46.02) 
46 

(26.14) 
4 

(2.27) 
4 

(2.27) 
176 

(100.00) 
3.86 0.88 77.20 มาก 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ * คาเฉล่ียและระดับความพึงพอใจ/ประโยชนที่ไดรับสามารถดูรายละเอียดหนา 64 

หน้า 37



รูปแบบการนําความรูที่ไดจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาไปใชประโยชนของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจําป (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

 - สามารถนําความรูไปถายทอดใหผูใตบังคับบัญชาหรือเพ่ือนรวมงานรอยละ 84.75 

 - สามารถนําความรูไปถายทอดโดยจัดทําคูมือการปฏิบัติงานรอยละ 62.71 

 - สามารถนําความรูไปถายทอดโดยการสอนหรือจัดฝกอบรมรอยละ 24.86 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 1 แสดงการนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจําปไปใชประโยชนของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจําป 

หน้า 38



ตารางที่ 3 เทคโนโลยีใหมที่ผูตอบแบบสอบถามใหบริการ/ผลติในปจจบุันของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวทิยาประจาํป 

สาขาการวัด ชื่อเทคโนโลยีใหม หนวยงานท่ีใช จํานวน 

มิติ - - - 
ไฟฟา Boiler, Generator, Turbine, ระบบ

สายพานลาํเลยีง, Cooling Tower 
บริษัท พิจิตรไบโอเพาเวอร จาํกัด 1 

 Electric Vehicle (EV) บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 1 
 Laser Scanner (SF1010, Mitutoyo) บริษัท นาริมูเนะ เทคโน เอ็นจิเนียริ่ง (ประเทศไทย) 

จํากัด 
1 

 Radio frequency Identification (RFID), 
QR Payment 

บริษัท ระบบขนสงมวลชนกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 1 

 Smart meter ผาน gateway บริษัท ยูโร-โอเรียนเตล เทรดดิ้ง จาํกัด 1 
 เทคโนโลยีดานการทดสอบแบตเตอรี่ เชิง

ไฟฟา ความปลอดภัยของแบตเตอรี่ในการใช
งาน อุณหภูมิความช้ืนของแบตเตอรี่ 

บริษัท มิว สเปซ แอนด แอดวานซ เทคโนโลยี จํากัด 1 

เชิงกล การสอบเทียบปริมาตรดวยวิธีช่ังนํ้าหนัก บริษัท ไทยคาลเิบรช่ันเซอรวิส จํากัด 1 
การทดสอบสมรรถนะยางรถยนต บริษัท อารเอ็กซ แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด 1 
เครื่องสอบเทียบ hydrometer  บริษัท เซงเฮง นูดเดิ้ล จํากัด 1 
เครื่องทํากระปอง can making บริษัท โซตัส อินเตอรเนช่ันแนล จาํกัด 1 
เครื่องบรรจุแบบ load cell และระบบ 
Automation 

บริษัท ซูมิโตโม รับเบอร (ไทยแลนด) จํากัด 1 

 เครื่องแพคสินคาอัตโนมตั ิ บริษัท สุนทรเมทัลอินดสัทรี้ส จาํกัด 1 
อุณหภูมิและแสง กลองจุลทรรศนอิเล็กตรอน ศูนยเครื่องมือวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ  
1 

เทคโนโลยีดาน Optical ยานการสื่อสาร 
ความยาวคลื่น 600-1,600 nm. 

บริษัท โยโกกาวา (ประเทศไทย) จํากัด 1 

เคมีและชีวภาพ Gas Detector บริษัท เอ็นเนอรยี่ โซลูช่ัน โปรวายดเดอร จํากัด 1 
Hydrogen H2 บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 1 
LIG และ Incubator กรมปศุสตัว 1 
เครื่องตรวจวิเคราะหองคประกอบ เซลลเม็ด
เลือดขาว และปรมิาณเช้ือจุลินทรยีในนํ้านม 

องคการสงเสริมกิจการโคนมแหงประเทศไทย 1 

เสียงและการสั่นสะเทือน - - - 
นวัตกรรมและพัฒนา
เคร่ืองมือวัด 

Video extensometer แทนการใช 
extensometerธรรมดา สําหรับการทดสอบ 
Tensile load, Yield load 

บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 1 

 Robot การลําเรียงงานแบบ Kalakuri บริษัท เจเทคโตะ (ไทยแลนด) จํากัด 1 
 Robotic ใชแขนกลในการจับเครือ่งมือ สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญีปุ่น) 1 
การแพทย เครื่องมือการทดสอบหนากากอนามัยและชุด 

PPE 
บริษัท วชิรแล็บเพ่ือสังคม จาํกัด 1 

 เครื่องอัลตราซาวด เครื่องอัลตราซาวด
กายภาพ เครื่องเลเซอรกายภาพ 

โรงพยาบาลวิชัยเวช (แยกไฟฉาย) 1 
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ตารางที่ 3 เทคโนโลยีใหมที่ผูตอบแบบสอบถามใหบริการ/ผลติในปจจบุันของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจาํป (ตอ) 

สาขาการวัด ชื่อเทคโนโลยีใหม หนวยงานท่ีใช จํานวน 

อ่ืน ๆ Programmable logic Control (PLC) บริษัท บ๊ิค เคมิคอล  จํากัด 1 
 บริษัท วิสตาทราโฟ จํากัด 1 
 การวัดปรมิาณรังสีนิวตรอนโดยใชเทคนิค

การนับรอยบนแผนพลาสติก CR-39 
กรมวิทยาศาสตรการแพทย 1 

 เครื่องตอกเมด็ยา บริษัท อาซาฮี-ไทย อัลลอย จํากัด 1 
ระบบบรหิารจดัการขอมลูสารสนเทศ
สําหรับหองปฏิบัติการ (LIMS) 

องคการเภสัชกรรม 1 

รวม 28 
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ตารางที่ 4 ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคตของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจาํป 

สาขาการวัด ชื่อหลักสูตรท่ีตองการ หนวยงานท่ีตองการ จํานวน 

มิติ Verification of Laser Scanning 
Systems Quality 
base on ISO 10360-8 

บริษัท นาริมูเนะ เทคโน เอ็นจิเนียริ่ง (ประเทศไทย) 
จํากัด 

1 

 การทวนสอบเครื่องมือวัดความหนาส ี บริษัท เอ็มบีเอ็ม เมทัลเวิรคส จํากัด 1 

 การสอบเทียบเครื่องมือวัดสแกนเนอร 3 

มิติ (3D scanner) โดยการใชเครือ่งสแกน

เลเซอร 

บริษัท ไทย-เกาหลี คาลเิบรช่ัน เซน็เตอร จํากัด 1 

ไฟฟา การตรวจสอบ ระบบ EV บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 1 

การสอบเทียบเครื่องวัดสัญญาณไฟฟา 

(สอบเทียบเครื่องมือท่ีใชสอบเทียบ

เครื่องมือแพทย) 

ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 9 

1 

เชิงกล การทดสอบการรั่วซมึ (Leak Test) บริษัท ชัยยุทธการประดิษฐ (1988) จํากัด 1 

การสอบเทียบปริมาตรและอัตราการไหล

ดวยวิธีช่ังนํ้าหนัก 

บริษัท อาซาฮี-ไทย อัลลอย จํากัด 

1 

การสอบเทียบอัตราการไหลแบบถังตวง

มาตรฐาน 

บริษัท ยูโร-โอเรียนเตล เทรดดิ้ง จาํกัด 

1 

สอบเทียบเครื่องมือวัดการไหลของอากาศ 

ชนิด Venturi orifice calibrators for 

PM2.5 Sampling 

บริษัท จิรนที แอสโซซเิอสท จํากัด 

1 

อุณหภูมิและแสง การประเมินคาความไมแนนอนของการ

สอบเทียบเครื่องวัดรังสี และการหา 

source of uncertainties 

สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลยีรแหงชาติ (องคการ

มหาชน) 
1 

การสอบเทียบตูอบ (Oven) บริษัท มิง เด็ง เมโทรโลยี เซอรวิส (ไทยแลนด) 

จํากัด 

1 

เคมีและชีวภาพ การสอบเทียบเครื่องแกว บริษัท มิง เด็ง เมโทรโลยี เซอรวิส (ไทยแลนด) 

จํากัด 

1 

 คาความไมแนนอนทางจุลชีววิทยา บริษัท วชิรแล็บเพ่ือสังคม จาํกัด 2 

การแพทย สอบเทียบเครื่องตัดจีด้วยไฟฟา โรงพยาบาลวิชัยเวช (แยกไฟฉาย) 1 

นวัตกรรมและพัฒนา
เคร่ืองมือวัด 

- - - 

อ่ืน ๆ Excel for Measurement สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญีปุ่น) 1 

Measurement System Analysis 

(MSA) 

บริษัท สหภณัฑ อิเลคทริค จํากัด 

1 

Statistical Process Control (SPC) บริษัท สหภณัฑ อิเลคทริค จํากัด 1 

การใชงานระบบ IoT บริษัท ผลิตภณัฑสมุนไพร ดร. สาโรช จํากัด 1 

การใชโปรแกรมเก็บขอมลูสอบเทียบ

เครื่องมือวัด 

สํานักรังสีและเครื่องมือแพทย 

1 
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ตารางที่ 4 ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคตของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจาํป (ตอ) 

สาขาการวัด ชื่อหลักสูตรท่ีตองการ หนวยงานท่ีตองการ จํานวน 

อ่ืน ๆ (ตอ) การทําโปรแกรมออกใบรับรองผลผาน

ระบบอิเล็กทรอนิกส 

ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 9 1 

การสรางแผนภมูิควบคุมคณุภาพ 

(Quality Control or QC Chart) 

สํานักงานสิ่งแวดลอมและควบคุมมลพิษท่ี 15 1 

แนวทางการกําหนดเกณฑการยอมรับซึ่ง

ใชในการประเมินผลการสอบเทียบ

เครื่องมือตาง ๆ 

องคการเภสัชกรรม 1 

รวม 23 
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ตารางที่ 5 ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคตทีส่ถาบนัมี/เคยมีใหบริการแลวของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร 

มาตรวิทยาประจาํป 

สาขาการวัด ชื่อหลักสูตรท่ีตองการ หนวยงานท่ีตองการ จํานวน 

มิติ Gauge Block Grade K บริษัท เอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จํากัด 1 

การใชเครื่องมือวัดใหมีประสิทธิภาพ เชน 

เวอรเนียคาลิปเปอร และไฮเกจ เปนตน 

บริษัท ซัมมิท โอซูกะ แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด 1 

การใชงานเครื่อง Universal length 

measuring machine (ULM) 

บริษัท ไทยคาลเิบรช่ัน เซอรวิส จาํกัด 1 

เครื่องวัดความเรียบ บริษัท เจเอชเอ็ม คอนโทรลส แอนด เอนจิเนียริ่ง 

จํากัด 

1 

ไฟฟา การสอบเทียบดิจิทัลมัลติมิเตอร บริษัท มิว สเปซ แอนด แอดวานซ เทคโนโลยี 

จํากัด 

1 

บริษัท ระบบขนสงมวลชนกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 1 

การประเมินคาความไมแนนอนของการวัด

เฉพาะดานไฟฟา 

การไฟฟาสวนภูมภิาค  1 

งานเก่ียวกับ High voltage measuting 

system 

บริษัท ถิรไทย จํากัด (มหาชน) 1 

เชิงกล การสอบเทียบเครื่องมือวัดความดนัข้ัน

พ้ืนฐาน 

บริษัท โยโกกาวา (ประเทศไทย) จํากัด 1 

 บริษัท บ๊ิค เคมิคอล จํากัด 1 

 การสอบเทียบ Hydrometer เน่ืองจากมี

นองใหมเขามาทํางานจึงตองการใหมีการ

จัดอบรม 

บริษัท ไทยคาลเิบรช่ัน เซอรวิส จาํกัด 1 

 การสอบเทียบเครื่องทดสอบความแข็ง

ชนิด Vicker ตามมาตรฐาน ISO 6507-2 

บริษัท ฟวเจอร-เทค เซอรวิส จํากัด 1 

 งานทางดานอัตราการไหล (Rate of 

Flow: RF) 

บริษัท โปรเฟสช่ันแนล แครเิบรช่ัน แอนด เซอรวิส

เซส จํากัด 

1 

 ตองการใหจัดสัมมนาวิชาการเรื่องการ

สอบเทียบเครื่องช่ัง การอานรายงานผล

การสอบเทียบ และการเลือกใชตุมนํ้าหนัก

กับเครื่องช่ัง 

บริษัท ไทยคาลเิบรช่ัน เซอรวิส จาํกัด 1 

 วิธีการคํานวณ Uncertainty ของคา

ทดสอบตาง ๆ เชน การทดสอบ Tensile 

load, Yield load และ Elongation เปน

ตน 

บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 1 

อุณหภูมิและแสง 
 

การสอบเทียบเครื่องมือวัดความช้ืนใน

อากาศ 

บริษัท จี. ไอ. อินดัสทรี จาํกัด 1 

Thermo Hygrometer บริษัท บ๊ิค เคมิคอล จํากัด 1 

หน้า 43



ตารางที่ 5 ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคตทีส่ถาบนัมี/เคยมีใหบริการแลวของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร 

มาตรวิทยาประจาํป (ตอ) 

สาขาการวัด ชื่อหลักสูตรท่ีตองการ หนวยงานท่ีตองการ จํานวน 

อุณหภูมิและแสง 
(ตอ) 

เซนเซอรวัดอุณหภูมิและความช้ืน 

(Temperature/Humidity) 

บริษัท คิวเอ็มบี จํากัด 1 

สอบเทียบ Liquid in glass 

thermometer 

กรมปศุสตัว 1 

สอบเทียบเครื่องมือวัดอุณหภูม ิ บริษัท แอปเปล ไอแลนด (ประเทศไทย) จํากัด 1 

เคมีและชีวภาพ Calibration of Gas Detector บริษัท เอ็นเนอรยี่ โซลูช่ัน โปรวายดเดอร จํากัด 1 

การประเมินคาความไมแนนอนของการวัด

เฉพาะดานเคม ี

การไฟฟาสวนภูมภิาค  1 

การอบรมเก่ียวกับการวิเคราะหกาซ 

(ระบบ CEMS) 

บริษัท พิจิตรไบโอเพาเวอร จาํกัด 1 

เสียงและการสั่นสะเทือน - - - 
การแพทย การสอบเทียบในกลุมเครื่องมือแพทย กรมแพทยทหารบก 1 

กองวิศวกรรมการแพทย 1 

บริษัท เทอรโมโลยี จํากัด 1 

ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 9 1 

 การสอบเทียบเครื่องควบคุมการให
สารละลายทางหลอดเลือดดํา (Infusion 
Pump) 

โรงพยาบาลวิชัยเวช (แยกไฟฉาย) 1 

 เครื่องกระตุนหัวใจดวยไฟฟา 
(Implantable Cardioverter 
Defibrillator: ICD) 

โรงพยาบาลวิชัยเวช (แยกไฟฉาย) 1 

อ่ืน ๆ ระบบคณุภาพหองปฏิบัติการตาม 
ISO/IEC 17025:2017(E) 

ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 5 2 
การไฟฟาสวนภูมภิาค 1 
บริษัท คารกิลลมีทส (ไทยแลนด) จํากัด 1 
บริษัท ซูมิโตโม รับเบอร (ไทยแลนด) จํากัด 1 
บริษัท เดลตา อีเล็คโทรนิคส (ประเทศไทย) จํากัด 
(มหาชน) 

1 

องคการสงเสริมกิจการโคนมแหงประเทศไทย 1 
การคํานวนหาคาความไมแนนอนของการ
วัด (Uncertainty) 

บริษัท คอสมอสบริวเวอรี่ (ประเทศไทย) จํากัด 2 
สํานักตรวจสอบคณุภาพสินคาปศสุัตว 1 

การทดสอบความชํานาญ (Proficiency 
Testing, PT) 

บริษัท คารกิลลมีทส (ไทยแลนด) จํากัด 1 

 สํานักรังสีและเครื่องมือแพทย 1 
หลักสตูรประกอบเพ่ือขอการรบัรอง 
17025 

บริษัท อธิมาตร จํากัด 1 

การแปลความและประยุกคใชใบรายงาน
ผลการสอบเทียบเพ่ือควบคุมคณุภาพ 

บริษัท ชัยยุทธการประดิษฐ (1988) จํากัด 1 
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ตารางที่ 5 ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคตทีส่ถาบนัมี/เคยมีใหบริการแลวของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร 

มาตรวิทยาประจาํป (ตอ) 

สาขาการวัด ชื่อหลักสูตรท่ีตองการ หนวยงานท่ีตองการ จํานวน 

อ่ืน ๆ (ตอ) ระบบควบคมุเครื่องมือวัดตามขอกําหนด 

ISO 17025 

บริษัท วชิรแล็บเพ่ือสังคม จาํกัด 1 

 การแปลความและประยุกคใชใบรายงาน
ผลการสอบเทียบเพ่ือควบคุมคณุภาพ 

บริษัท ชัยยุทธการประดิษฐ (1988) จํากัด 1 

รวม 44 
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ตารางที่ 6 เหตุผลในการเขารวมฝกอบรมดานมาตรวิทยากับสถาบันในคร้ังนี้ของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยา

ประจําป 

ลําดับท่ี เหตุผลในการเขารวมฝกอบรมดานมาตรวิทยากับสถาบัน จํานวน 
1 เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีมาตรฐานเปนสากล เปนท่ียอมรับอยางท่ัวถึง มีความนาเช่ือถือสูง 153 
2 มีความเช่ือมั่นในความรู ความสามารถของวิทยากร และการถายทอดความรู 128 
3 ตองการนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชกับเครื่องมือ รวมถึงหองปฏิบัตกิาร 120 
4 หัวขอการอบรมตรงตามความตองการ 98 
5 อ่ืน ๆ 

- สถานท่ีตั้งเดินทางสะดวก 
- อบรมผาน (Zoom) ทําใหเขาใจไดยาก 
- เพ่ือใชยืนยันกับผูตรวจประเมิน 

3 

รวม 502 

 

 

ตารางที่ 7 ความตองการในการฝกอบรมกับสถาบนัในอนาคตของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจําป 

การฝกอบรมกับสถาบันในอนาคต จํานวน รอยละ 
อบรม เหตุผล ไดแก  

เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีมาตรฐานเปนสากล เปนท่ียอมรับอยางท่ัวถึง         
มีความนาเช่ือถือสูง 

209 
81 

99.05 

มีความเช่ือมั่นในความรู ความสามารถของวิทยากร และการถายทอด
ความรู 

47 

หัวขออบรมตรงกับความตองการ 30 
ตองการนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชกับเครื่องมือ รวมถึงหองปฏิบัตกิาร 18 
เพ่ือพัฒนาทักษะความความรูสามารถของบุคลากรเพ่ิมข้ึน 7 
มีความสะดวกในการอบรม (ท้ังทางออนไลนและการเดินทาง)และการ
บริการท่ีด ี

7 

อ่ืน ๆ เชน คาใชจายในการฝกอบรมไมแพงจนเกินไป เปนตน 4 
ไมระบุเหตุผล 15 

ไมอบรม เหตุผล ไดแก  
วิทยากรตอบขอซักถามไมตรงกับคําถาม ไมชัดเจน คลมุเครือ ไมมคีวาม
กระจาง 

2 
1 

0.95 

  คาใชจายสูง 1  
รวม 211 100.00 
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ตารางที่ 8 หนวยงานในประเทศที่ผูตอบแบบสอบถามฝกอบรมดานมาตรวิทยานอกเหนือจากสถาบนัมาตรวิทยาแหงชาติ

ของผูใชบริการฝกอบรมหลักสตูรมาตรวิทยาประจําป 

การฝกอบรมดานมาตรวิทยา จํานวน 
คาใชจายรวม 

(บาท) 
หนวยงานภาครัฐ 52 60,549.65 
ไดแก สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 13 7,115.85 

กรมวิทยาศาสตรบริการ 11 6,705.18 
สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 1 5,000.00 
มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 1 5,000.00 
ศูนยคนควาและพัฒนาเทคโนโลยกีารผลิตทางอุตสาหกรรม 1 5,000.00 
ศูนยสอบเทียบเครื่องมือวัดอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
พระจอมเกลาธนบุร ี

1 5,000.00 

โรงพยาบาลของภาครัฐ 1 6,251.00 
วิศวกรรมสถานแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ 1 8,751.00 
กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 1 5,000.00 
ไมระบุช่ือหนวยงาน 21 6,726.62 

หนวยงานภาคเอกชน  65 65,865.91 
 ไดแก สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญีปุ่น) 36 6,424.01 

บริษัท สุมิพล คอรปอเรช่ัน จํากัด 2 5,455.09 
สถาบันไทย-เยอรมัน 2 4,375.50 
สมาคมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทางอาหารแหงประเทศไทย 1 5,000.00 
บริษัท เมทเลอร-โทเลโด (ประเทศไทย) จํากัด 1 5,000.00 
บริษัท ไทยคาลเิบรช่ันเซอรวิส จํากัด 1 5,000.00 
บริษัท หองปฏิบัติการกลาง (ประเทศไทย) จํากัด 1 5,000.00 
บริษัท เทอรโมโลยี จํากัด 1 6,251.00 

 บริษัท ควอลิตี้ รีบอรน จาํกัด 1 3,125.50 
 บริษัท ทรีท เมด จํากัด 1 15,000.00 
 บริษัท เอสจีเอส (ประเทศไทย) จาํกัด 1 ไมระบุ 
 บริษัท บลูพลสั เทรนน่ิง จํากัด 1 ไมระบุ 
 ไมระบุช่ือหนวยงาน 16 5,234.81 

 

ตารางที่ 9 หนวยงานตางประเทศที่ผูตอบแบบสอบถามฝกอบรมดานมาตรวทิยานอกเหนือจากสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ

ของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาประจําป 

การฝกอบรมดานมาตรวิทยา จํานวน 
คาใชจายรวม 

(บาท) 
หนวยงานตางประเทศ  2 7,500.00 
 ไดแก Institute of Calibration & Technology Co., Ltd. 2 7,500.00 

 

หน้า 47



ตารางที่ 10 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ของผูใชบริการฝกอบรมหลักสตูรมาตรวิทยาประจําป 

ลําดับท่ี บริการ ขอเสนอแนะ บริษัท/หนวยงาน จํานวน 
1 ดานเทคนิค สนับสนุนใหมตีําราดานมาตรวิทยาตั้งแตระดับ

เริ่มตน เพ่ือเพ่ิมความรูใหกับผูปฏบัิติงาน และ
เพ่ือความมั่นใจในการดาํเนินการสอบเทียบ 

บริษัท มิว สเปซ แอนด แอด
วานซ เทคโนโลยี จํากัด 

1 

เพ่ิมเวลาท่ีใชในการทดสอบ ภาคปฏิบัต ิ บริษัท เจเอชเอ็ม คอนโทรลส 
แอนด เอนจิเนียริ่ง จํากัด 

1 

ควรยกตัวอยางการสอบเทียบเครือ่งมือทางเคมี
ดวย เพ่ือใหผูเขาฝกอบรมมองเห็นภาพเครื่องมือ
ทางดานเคมีมากข้ึน 

องคการสุรา กรมสรรพสามติ 1 

2 ดานบริการลูกคา คาอบรมราคาสูง ท้ังท่ีเปนอบรมผานระบบ
ออนไลน 
 

บริษัท คารกิลลมีทส (ไทย
แลนด) จํากัด 

1 

บริษัท สีมาธุรกิจ จํากัด 1 
การอบรมออนไลนผานระบบ Zoom ยังไม
เสถียรในบางชวงทําใหขาดความตอเน่ืองในการ
อบรม 

บริษัท อูเอดะ อินดัสทรี 
(ประเทศไทย) จํากัด 

1 

การเดินทางมาอบรมท่ีสถาบันไมสะดวก หาก
ไมไดนํารถสวนตัวไปเอง 

สํานักงานสิ่งแวดลอมและ
ควบคุมมลพิษท่ี 15 

1 

ควรจัดอบรมระบบออนไลนตอไป เน่ืองจากการ
เดินทางไปยังสถาบันมีความลําบาก 

บริษัท โรงงานเภสัชกรรมแอ
ตแลนติค จาํกัด 

1 

ควรจัดอบรมนอกสถานท่ี เชน ตางจังหวัด เปน
ตน 

บริษัท วชิรแล็บเพ่ือสังคม 
จํากัด 

1 

ควรเพ่ิมรอบอบรมใหมากข้ึน สําหรับหลักสูตรท่ีมี
ผูสนใจจํานวนมาก 

ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 
5 

1 

อาคารฝกอบรมควรอยูอาคารเดียวกันกับ
ภาคปฏิบัต ิ

บริษัท ไทยคาลเิบรช่ันเซอรวิส 
จํากัด 

1 

เรื่องอาหารสําหรับเบรค ควรเปนอาหารไทย กองวิศวกรรมการแพทย 1 
รวม 12 
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เอกสารแนบ 2.2 

ความพึงพอใจของหลักสูตร In-house Training 
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1. ความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลักสูตร In-house Training จําแนกตามการใหบริการฝกอบรม ณ ที่ตั้งสถาบนัมาตรวิทยาแหงชาติ/ที่ตัง้หนวยงาน และผานโปรแกรม ZOOM 

ตารางที่ 1.1 ความพึงพอใจทีผู่ใชบริการไดรับจากการฝกอบรมหลักสูตร In-house Training กรณีอบรม ณ ที่ตั้งสถาบันมาตรวทิยาแหงชาติ/ที่ตัง้หนวยงาน 

หัวขอการประเมิน 

ระดับ 

รวม 
คาเฉล่ีย

(X)* 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(Standard 
Deviation: S.D.) 

รอยละ 
 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ/

ประโยชน* 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย 

นอย 
ท่ีสุด 

 1.1 ความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลักสตูร In-house 
Training กรณีอบรม ณ ที่ตัง้สถาบันมาตรวทิยาแหงชาติ/ทีต่ั้งหนวยงาน 

1.1.1 การประชาสัมพันธ/การแจงขาวสารการฝกอบรม 
21 

(35.00) 
25 

(41.67) 
11 

(18.33) 
3 

(5.00) 
0 

(0.00) 
60 

(100.00) 
4.07 0.86 81.40 มาก 

- การแจงขอมูลขาวสารการจัดฝกอบรม 
18 

(30.00) 
27 

(45.00) 
12 

(20.00) 
2 

(3.33) 
1 

(1.67) 
60 

(100.00) 
3.98 0.89 79.60 มาก 

- การแจงเตือนการฝกอบรมลวงหนา 1-2 วัน 
24 

(40.00) 
25 

(41.67) 
8 

(13.33) 
1 

(1.67) 
2 

(3.33) 
60 

(100.00) 
4.13 0.95 82.60 มาก 

1.1.2 ขั้นตอนการสมัคร การตอบรับ ความสุภาพ และความสามารถ
ในการตอบขอซักถามเจาหนาที ่

25 
(42.37) 

24 
(40.68) 

8 
(13.56) 

2 
(3.39) 

0 
(2.44) 

59 
(100.00) 

4.22 0.81 84.40 มากที่สุด 

1.1.3 วิทยากร ความสุภาพ การถายทอดความรู และการสอบวัดผล 
31 

(51.67) 
23 

(38.33) 
4 

(6.66) 
1 

(1.67) 
1 

(1.67) 
60 

(60.00) 
4.37 0.82 87.40 มากที่สุด 

- ภาคทฤษฎ ี
23 

(38.33) 
31 

(51.66) 
4 

(6.67) 
1 

(1.67) 
1 

(1.67) 
60 

(100.00) 
4.23 0.79 84.60 มากที่สุด 

- ภาคปฏิบัติ (ถามี) 
22 

(36.67) 
27 

(45.00) 
7 

(11.67) 
2 

(3.33) 
2 

(3.33) 
60 

(100.00) 
4.08 0.96 81.60 มาก 

- การยกตัวอยางประกอบการบรรยาย   
23 

(38.33) 
29 

(48.33) 
7 

(11.67) 
0 

(0.00) 
1 

(1.67) 
60 

(100.00) 
4.22 0.78 84.40 มากที่สุด 

- บอกที่มาของการคํานวณวิธกีารสอบเทียบ 
21 

(35.00) 
32 

(53.33) 
5 

(8.33) 
1 

(1.67) 
1 

(1.67) 
60 

(100.00) 
4.18 0.79 83.60 มาก 

1.1.4 ความเหมาะสมของคาบริการฝกอบรม 
20 

(33.90) 
25 

(42.37) 
11 

(18.64) 
2 

(3.39) 
1 

(1.70) 
59 

(100.00) 
4.03 0.91 80.60 มาก 

1.1.5 ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม 
21 

(35.00) 
31 

(51.66) 
7 

(11.67) 
0 

(0.00) 
1 

(1.67) 
60 

(100.00) 
4.18 0.77 83.60 มาก 

1.1.6 ความเหมาะสมของสถานที่อบรม 
25 

(41.67) 
27 

(45.00) 
6 

(10.00) 
0 

(0.00) 
2 

(3.33) 
60 

(100.00) 
4.22 0.88 84.40 มากที่สุด 

 หมายเหตุ * คาเฉล่ียและระดับความพึงพอใจ/ประโยชนที่ไดรับสามารถดูรายละเอียดหนา 64 
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ตารางที่ 1.2 ความพึงพอใจทีผู่ใชบริการไดรับจากการฝกอบรมหลักสูตร In-house Training กรณีอบรมผานโปรแกรม ZOOM 

หัวขอการประเมิน 

ระดับ 

รวม 
คาเฉล่ีย

(X)* 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(Standard 
Deviation: S.D.) 

รอยละ 
 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ/

ประโยชน* 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย 

นอย 
ท่ีสุด 

 1.2 ความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลักสตูร In-house 
Training กรณีอบรม ผานโปรแกรม ZOOM 

1.2.1 การประชาสัมพันธ/การแจงขาวสารการฝกอบรม 
13 

(23.64) 
25 

(45.45) 
11 

(20.00) 
2 

(3.64) 
4 

(7.27) 
55 

(100.00) 
3.75 1.09 75.00 มาก 

- การแจงขอมูลขาวสารการจัดฝกอบรม 
13 

(23.11) 
27 

(48.22) 
10 

(17.86) 
2 

(3.37) 
4 

(7.14) 
56 

(100.00) 
3.77 1.08 75.40 มาก 

- การแจงเตือนการฝกอบรมลวงหนา 1-2 วัน 
17 

(30.36) 
24 

(42.86) 
9 

(16.07) 
2 

(3.57) 
4 

(7.14) 
56 

(100.00) 
3.86 1.12 77.20 มาก 

1.2.2 ขั้นตอนการสมัคร การตอบรับ ความสุภาพ และความสามารถ
ในการตอบขอซักถามเจาหนาที ่

16 
(28.57) 

26 
(46.3) 

8 
(14.29) 

2 
(3.57) 

4 
(7.14) 

56 
(100.00) 

3.86 1.10 77.20 มาก 

1.2.3 วิทยากร ความสุภาพ การถายทอดความรู และการสอบวัดผล 
24 

(42.86) 
21 

(37.50) 
6 

(10.71) 
1 

(1.79) 
4 

(7.14) 
56 

(100.00) 
4.07 1.13 81.40 มาก 

- ภาคทฤษฎ ี
19 

(33.93) 
25 

(44.64) 
7 

(12.50) 
1 

(1.79) 
4 

(7.14) 
56 

(100.00) 
3.96 1.09 79.20 มาก 

- ภาคปฏิบัติ (ถามี) 
16 

(29.09) 
23 

(41.82) 
10 

(18.18) 
1 

(1.82) 
5 

(9.09) 
55 

(100.00) 
3.80 1.16 76.00 มาก 

- การยกตัวอยางประกอบการบรรยาย 
16 

(28.57) 
28 

(50.00) 
7 

(12.50 
1 

(1.79) 
4 

(1.14) 
56 

(100.00) 
3.91 1.07 78.20 มาก 

- บอกที่มาของการคํานวณวิธกีารสอบเทียบ 
18 

(32.14) 
26 

(46.43) 
6 

(10.72) 
2 

(3.57) 
4 

(7.14) 
56 

(100.00) 
3.93 1.11 78.60 มาก 

1.2.4 ความเหมาะสมของคาบริการฝกอบรม 
16 

(28.57) 
25 

(44.64) 
8 

(14.29) 
3 

(0.00) 
4 

(7.14) 
56 

(100.00) 
3.82 1.13 76.40 มาก 

1.2.5 ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม 
17 

(30.36) 
26 

(46.43) 
6 

(10.71) 
3 

(5.36) 
4 

(7.14) 
56 

(100.00) 
3.88 1.13 77.60 มาก 

1.2.6 การใชงาน/เขาถึง โปรแกรมสําหรับการอบรมออนไลน (โปรแกรม 
ZOOM) 

19 
(33.93) 

24 
(42.86) 

8 
(14.28) 

1 
(1.79) 

4 
(7.14) 

56 
(100.00) 

3.95 1.10 79.00 มาก 

 หมายเหตุ * คาเฉล่ียและระดับความพึงพอใจ/ประโยชนที่ไดรับสามารถดูรายละเอียดหนา 64 
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ตารางที่ 2 ประโยชนที่ผูใชบริการไดรับจากการฝกอบรมหลักสตูร In-house Training 

หัวขอการประเมิน 

ระดับ 

รวม 
คาเฉล่ีย

(X)* 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(Standard 
Deviation: 

S.D.) 

รอยละ 
 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ/

ประโยชน* 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปานกลาง นอย 
นอย 
ท่ีสุด 

1. ประโยชนที่ไดรับจากการเขารับการฝกอบรม 
1.1 มีความรูความเขาใจในเร่ืองที่เขาอบรมตรงตามวัตถุประสงค 

18 
(29.51) 

36 
(59.02) 

7 
(11.47) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

61 
(100.00) 

4.18 0.62 83.60 มาก 

1.2 ไดรับความรู แนวคิด ทักษะและประสบการณใหม 
18 

(29.51) 
37 

(60.65) 
6 

(9.84) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
61 

(100.00) 
4.20 0.60 84.00 มาก 

1.3 สามารถนําความรูที่ไดรับไปปฏิบัติงานในหนาที่ 
20 

(32.79) 
29 

(47.54) 
12 

(19.67) 
0 

(0.00) 
0 

(1.76) 
61 

(100.00) 
4.13 0.72 82.60 มาก 

1.4 เสริมประสิทธิภาพและความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงาน 
21 

(34.43) 
33 

(54.10) 
7 

(11.47) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
61 

(100.00) 
4.23 0.64 84.60 มากที่สุด 

2. ความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมมีสวนชวยลดตนทุนในกระบวนการผลิตของบริษัท/
หนวยงาน 

15 
(24.59) 

27 
(44.26) 

18 
(28.51) 

1 
(1.64) 

0 
(0.00) 

61 
(100.00) 

3.92 0.78 78.40 มาก 

3. ความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมมีสวนชวยในการสรางความเชื่อมั่นและความพึง
พอใจใหกับลูกคาของบริษัท/หนวยงาน 

23 
(37.70) 

31 
(50.82) 

7 
(11.48) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

61 
(100.00) 

4.26 0.66 85.20 มากที่สุด 

4. ความเชื่อมั่นของทานในการนําความรูและเทคโนโลยีที่ไดไปใชในการปฏบิตัิงาน
และการถายทอดเทคโนโลยีใหกับผูอ่ืน 

4.1 มีความเชื่อมั่นในการถายทอดความรู 
15 

(24.59) 
30 

(49.18) 
16 

(26.23) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
61 

(100.0) 
3.98 0.72 79.60 มาก 

4.2 มีเอกสารแนวทางปฏิบัติในการสอบเทียบ (Guideline) 
18 

(29.51) 
31 

(50.82) 
11 

(18.03) 
1 

(1.64) 
0 

(0.00) 
57 

(100.00) 
4.08 0.74 81.60 มาก 

4.3 มีการติดตามและใหคําปรึกษาหลังการอบรม 
17 

(27.87) 
25 

(40.98) 
17 

(27.87) 
2 

(3.28) 
0 

(0.00) 
61 

(100.00) 
3.93 0.83 78.60 มาก 

 

 

 

 

หมายเหตุ * คาเฉล่ียและระดับความพึงพอใจ/ประโยชนที่ไดรับสามารถดูรายละเอียดหนา 64 
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รูปแบบการนําความรูที่ไดจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยาไปใชประโยชนของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร In-house Training (เลือกไดมากกวา 1 คําตอบ) 

 - สามารถนําความรูไปถายทอดใหผูใตบังคับบัญชาหรือเพ่ือนรวมงานรอยละ 80.33 

 - สามารถนําความรูไปถายทอดโดยจัดทําคูมือการปฏิบัติงานรอยละ 44.26 

 - สามารถนําความรูไปถายทอดโดยการสอนหรือจัดฝกอบรมรอยละ 21.31 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 1 แสดงการนําความรูท่ีไดจากการฝกอบรมหลักสูตร In-house Training ไปใชประโยชนของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร In-house Training 
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ตารางที่ 3 เทคโนโลยีใหมที่ผูตอบแบบสอบถามใหบริการ/ผลติในปจจบุันของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร In-house Training 

สาขาการวัด ชื่อเทคโนโลยีใหม หนวยงานท่ีใช จํานวน 

มิติ Computer Numerical Control 

(CNC) 

บริษัท เซอรคิตอินดัสตรีส จาํกัด 1 

ไฟฟา Radar บริษัท เนช่ันแนล เพาเวอร ซัพพลาย จํากัด 

(มหาชน) 

1 

เลเซอร, คลื่นวิทยุความงาม บริษัท ไอบี เอสเธติคส เลเซอร จาํกัด  1 

เชิงกล Pressure transmitter บริษัท เนช่ันแนล เพาเวอร ซัพพลาย จํากัด 

(มหาชน) 

1 

การทดสอบแรงดันในทอตาม

มาตรฐาน มอก. 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ

ไทย 

1 

การสอบเทียบเครื่องวัดความหนาแนน 

(Density Meter) 

บริษัท วีเฟสอินสตรูเมนท จํากัด 1 

อุณหภูมิและแสง Color check, Appearance Check, 

Datapaq 

บริษัท ฟอรด มอเตอร คมัปะนี (ประเทศไทย) จํากัด 1 

Data logger บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 1 

Digital temperature and 

humidity 

บริษัท เบอรลินฟารมาซตูิคอลอินดัสตรี้ จํากัด 1 

Photonic and Optics สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ (องคการมหาชน) 1 

Refractometer บริษัท เนช่ันแนล เพาเวอร ซัพพลาย จํากัด 

(มหาชน) 

1 

Two-photon microscope, total 

internal fluorescence 

microscopy 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 1 

การควบคุมความช้ืนในนาฬิกา

อนาล็อก 

บริษัท เอปสัน พรีซิช่ัน (ไทยแลนด) จํากัด 1 

การวัดความช้ืนขาว สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ

ไทย 

1 

ตูปลอดเช้ือ BSC, ตู incubator, ตูแช 

4 องศา 

บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 1 

เคมีและชีวภาพ การจัดเก็บ Stem Cell ใหคงสภาพ

นานกวา 20 ป 

บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 1 

การทดสอบหนากากอนามัยตาม

มาตรฐาน มอก. 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ

ไทย 

1 

เครื่อง Quantum เปนเครื่องผลิต

เซลล 

บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 1 
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ตารางท่ี 3 เทคโนโลยีใหมท่ีผูตอบแบบสอบถามใหบริการ/ผลิตในปจจุบันของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร In-house Training 

สาขาการวัด ชื่อเทคโนโลยีใหม หนวยงานท่ีใช จํานวน 

เสียงและการสั่นสะเทือน - - - 

นวัตกรรมและพัฒนา

เคร่ืองมือวัด 

- - - 

อ่ืน ๆ Regenerative Thermal oxidizer 

(RTO) และ 

Regenerative catalytic oxidizer 

(RCO) 

บริษัท โพรลิฟค เอ็นจเินียริ่ง แอนด เซอรวิส จาํกัด 1 

Spark Plasma Sintering (SPS) บริษัท โพรลิฟค เอ็นจเินียริ่ง แอนด เซอรวิส จาํกัด 1 

เครื่องนับแผงยาอัตโนมัติ (Blister 

counting machine) 

บริษัท เบอรลินฟารมาซตูิคอลอินดัสตรี้ จํากัด 2 

ใชงาน LabVIEW ในการสอบเทียบ

เครื่องมือใหลูกคา 

บริษัท เอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จํากัด 1 

รวม 23 
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ตารางที่ 4 ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคตของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร In-house Training 

สาขาการวัด ชื่อหลักสูตรท่ีตองการ หนวยงานท่ีตองการ จํานวน 

มิติ - - - 

ไฟฟา เลเซอรเพ่ือความงาม บริษัท ไอบี เอสเธติคส เลเซอร จาํกัด 1 

เชิงกล - - - 

อุณหภูมิและแสง - - - 

เคมีและชีวภาพ - - - 

เสียงและการสั่นสะเทือน - - - 

นวัตกรรมและพัฒนา
เคร่ืองมือวัด 

นวัตกรรมหรือเทคนิคการสอบเทียบ ท่ี

ไมตองใชแรงงานคนในการสอบเทียบ 

โดยใชเครื่องมือหรือเทคนิคอ่ืน ๆ แทน 

บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 1 

อ่ืน ๆ Automatic Calibration บริษัท โนวา แคลิเบรช่ันแลบอราทอรี่ จํากัด 1 

กระบวนการรับรองมาตรฐานของ

อุปกรณท่ีพัฒนาข้ึนในหองปฏิบัตกิาร มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 

1 

การเขียน LabVIEW เบ้ืองลึก บริษัท เอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จํากัด 1 

การวิเคราะหระบบวัด 

(Measurement System Analysis : 

MSA) 

บริษัท ฟอรด มอเตอร คมัปะนี (ประเทศไทย) 

จํากัด 

1 

Automatic Calibration บริษัท โนวา แคลิเบรช่ันแลบอราทอรี่ จํากัด 1 

รวม 6 
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ตารางที่ 5 ความตองการบริการหลักสูตรฝกอบรมในอนาคตทีส่ถาบนัมี/เคยมีใหบริการแลวของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร 

In-house Training 

สาขาการวัด ชื่อหลักสูตรท่ีตองการ หนวยงานท่ีตองการ จํานวน 

มิติ - - - 

ไฟฟา - - - 

เชิงกล - - - 

อุณหภูมิและแสง การสอบเทียบเครื่องมือวัดความช้ืนใน

อากาศ 

บริษัท เอปสัน พรีซิช่ัน (ไทยแลนด) จํากัด 1 

บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน)  

การสอบเทียบและการทวนสอบ

เครื่องวัดอุณหภูม ิ

บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 1 

Data logger calibration บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 1 

 การสอบเทียบเครื่องมือวัดทางแสง สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ (องคการมหาชน) 1 

เคมีและชีวภาพ - - - 

เสียงและการสั่นสะเทือน - - - 

นวัตกรรมและพัฒนา
เคร่ืองมือวัด 

- - - 

อ่ืน ๆ หลักสตูรประกอบเพ่ือขอการรบัรอง 

17025 

บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 1 

การทวนสอบวิธีการทดสอบ บริษัท ไทยออยล จํากัด (มหาชน)  

รวม 9 
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ตารางที่ 6 เหตุผลในการเขารวมฝกอบรมดานมาตรวิทยากับสถาบันในคร้ังนี้ของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร In-house 

Training 

ลําดับท่ี เหตุผลในการเขารวมฝกอบรมดานมาตรวิทยากับสถาบัน จํานวน 
1 เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีมาตรฐานเปนสากล เปนท่ียอมรับอยางท่ัวถึง มีความนาเช่ือถือสูง 43 
2 มีความเช่ือมั่นในความรู ความสามารถของวิทยากร และการถายทอดความรู 39 
3 ตองการนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชกับเครื่องมือ รวมถึงหองปฏิบัตกิาร 39 
4 หัวขอการอบรมตรงตามความตองการ 21 

รวม 142 
 

ตารางที่ 7 ความตองการในการฝกอบรมกับสถาบนัในอนาคตของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร In-house Training 

การฝกอบรมกับสถาบันในอนาคต จํานวน รอยละ 
อบรม เหตุผล ไดแก เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีมาตรฐานเปนสากล เปนท่ียอมรับอยางท่ัวถึง         

มีความนาเช่ือถือสูง 
24  

มีความเช่ือมั่นในความรู ความสามารถของวิทยากร และการถายทอด
ความรู 

15 

หัวขออบรมตรงกับความตองการ 11 
ตองการนําความรูท่ีไดไปประยุกตใชกับเครื่องมือ รวมถึงหองปฏิบัตกิาร 9 
มีความสะดวกในการอบรม (ท้ังทางออนไลนและการเดินทาง)และการ
บริการท่ีด ี

5 

อ่ืน ๆ เชน ข้ึนอยูกับทางบริษัทแจงใหเขาอบรม และคาใชจายในการ
ฝกอบรมไมแพงจนเกินไป เปนตน 

7 

ไมระบุเหตุผล 3 
รวม 71 100.00 
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ตารางที่ 8 หนวยงานในประเทศที่ผูตอบแบบสอบถามฝกอบรมดานมาตรวิทยานอกเหนือจากสถาบนัมาตรวิทยาแหงชาติ

ของผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร In-house Training 

การฝกอบรมดานมาตรวิทยา จํานวน 
คาใชจายรวม 

(บาท) 
หนวยงานภาครัฐ  11 26,565.25 
 ไดแก กรมวิทยาศาสตรบริการ 4 8,126.00 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 4 9,688.25 
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 1 6,251.00 
ไมระบุช่ือหนวยงาน 2 2,500.00 

หนวยงานภาคเอกชน  16 26,751.60 
 ไดแก สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญีปุ่น) 10 8,000.60 

บริษัท อินซเทค เมโทรโลจคิอล เซ็นเตอร จํากัด 2 2,500.00 
บริษัท เมทเลอร-โทเลโด (ประเทศไทย) จํากัด 1 5,000.00 
บริษัท แอคคิวเรท เอเชีย จํากัด 1 8,751.00 
สถาบันไทย-เยอรมัน 1 ไมระบุ 

 ไมระบุช่ือหนวยงาน 1 2,500.00 

 

ตารางที่ 9 หนวยงานตางประเทศที่ผูตอบแบบสอบถามฝกอบรมดานมาตรวิทยานอกเหนือจากสถาบันมาตรวิทยา 

แหงชาตขิองผูใชบริการฝกอบรมหลักสูตร In-house Training 

การฝกอบรมดานมาตรวิทยา จํานวน 
คาใชจายรวม 

(บาท) 
หนวยงานตางประเทศ  1 5,000.00 
 ไดแก Laser Institute of America 1 5,000.00 
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ตารางที่ 10 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ของผูใชบริการฝกอบรมหลักสตูร In-house Training 

ลําดับท่ี บริการ ขอเสนอแนะ บริษัท/หนวยงาน จํานวน 
1 ดานเทคนิค ในการอบรมแบบออนไลน วิทยากรควรมี

ปฏิสัมพันธกับผูเรยีน มีการตอบโตระหวางเรียน 
เพ่ือใหการเรียนการสอนนาสนใจ และได
ประสิทธิภาพเทาท่ีควร 

บริษัท ไทยออยล จํากัด 
(มหาชน) 

1 

รวม 1 
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เอกสารแนบ 2.3 

ความพึงพอใจของหลักสูตร In-house Training (เฉพาะผูประสานงาน) 
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ตารางที่ 1 ความพึงพอใจและประโยชนที่ผูใชบริการไดรับจากการฝกอบรมหลักสูตรมาตรวิทยา In-house Training (เฉพาะผูประสานงาน) 

หัวขอการประเมิน 

ระดับ 

รวม 
คาเฉล่ีย

(X)* 

คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(Standard 
Deviation: S.D.) 

รอยละ 
 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ/

ประโยชน* 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย 

นอย 
ท่ีสุด 

1. ความพึงพอใจการใชบริการฝกอบรมหลกัสูตรมาตรวิทยา 
1.1 การประชาสัมพันธ/การแจงขาวสารการฝกอบรม 

4 
(66.67) 

2 
(33.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

6 
(100.00) 

4.67 0.52 93.40 มากที่สุด 

- การแจงขอมูลขาวสารการจัดฝกอบรม 
4 

(58.33) 
2 

(41.67) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
6 

(100.00) 
4.58 0.53 91.60 มากที่สุด 

- การแจงเตือนการฝกอบรมลวงหนา 1-2 วัน 
4 

(75.00) 
2 

(25.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
6 

(100.00) 
4.75 0.46 95.00 มากที่สุด 

1.2 ขั้นตอนการสมัคร การตอบรับ และเจาหนาที ่
4 

(75.00) 
2 

(25.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
6 

(100.00) 
4.75 0.46 95.00 มากที่สุด 

1.3 ความเหมาะสมของคาบริการฝกอบรม 
3 

(58.33) 
3 

(41.67) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
6 

(100.00) 
4.58 0.53 91.60 มากที่สุด 

2. ประโยชนที่ไดรับจากการเขารับการฝกอบรม 
2.1 มีความรูความเขาใจในเร่ืองที่เขาอบรมตรงตามวัตถุประสงค 

2 
(33.33) 

4 
(66.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

6 
(100.00) 

4.33 0.52 86.60 มากที่สุด 

3. ความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมมีสวนชวยลดตนทุนในกระบวนการผลิต
ของบริษัท/หนวยงาน 

3 
(50.00) 

1 
(16.67) 

2 
(33.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

6 
(100.00) 

4.17 0.98 83.40 มาก 

4. ความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมมีสวนชวยในการสรางความเชื่อมั่นและ
ความพึงพอใจใหกับลูกคาของบริษัท/หนวยงาน 

3 
(50.00) 

2 
(33.33) 

1 
(16.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

6 
(100.00) 

4.33 0.82 86.60 มากที่สุด 

 

 

5. การจัดสงพนักงานเขาฝกอบรมดานการวัด วิเคราะห ทดสอบและสอบเทียบ ในป 2565 

 - จํานวนพนักงานท่ีเขาฝกอบรมเฉลี่ย 7 คน 

 - คาใชจายในการฝกอบรมเฉลี่ย  49,419 บาท 
 

หมายเหตุ * คาเฉล่ียและระดับความพึงพอใจ/ประโยชนที่ไดรับสามารถดูรายละเอียดหนา 64 
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เอกสารแนบ 3 
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ตารางที่ 1 คาเฉลีย่และระดบัความพึงพอใจ/ประโยชน 

คาเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ/ประโยชน 
1.00 – 1.80 นอยที่สุด 
1.81 – 2.60 นอย 
2.61 – 3.40 ปานกลาง 
3.41 – 4.20 มาก 
4.21 – 5.00 มากที่สุด 
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ตารางที่ 2 ชื่อหนวยงานทีต่อบแบบสอบถามหลักสูตรมาตรวิทยาประจาํป 

ลําดับ ชื่อหนวยงาน 

1 กรมปศุสตัว 

2 กรมแพทยทหารบก 

3 กรมวิทยาศาสตรการแพทย 

4 กรมวิทยาศาสตรบริการ 

5 กองวิศวกรรมการแพทย 

6 การไฟฟาสวนภูมภิาค  

7 บริษัท แกรนดไลน อินโนเวช่ัน จํากัด 

8 บริษัท โกลชา-เชมินแทค จํากัด 

9 บริษัท ควอลิตี้ เมโทรโลยี โซลูช่ัน จํากัด 

10 บริษัท คอสมอสบริวเวอรี่ (ประเทศไทย) จํากัด 

11 บริษัท คารกิลลมีทส (ไทยแลนด) จํากัด 

12 บริษัท คิวเอ็มบี จํากัด 

13 บริษัท เคซีจี คอรปอเรช่ัน จํากัด 

14 บริษัท แคลิเบรช่ัน พลัส จํากัด 

15 บริษัท จิรนที แอสโซซเิอสท จํากัด 

16 บริษัท จี. ไอ. อินดัสทรี จาํกัด 

17 บริษัท เจเทคโตะ เอเชีย แปซิฟค จํากัด 

18 บริษัท เจเอชเอ็ม คอนโทรลส แอนด เอนจิเนียริ่ง จํากัด 

19 บริษัท ชัยยุทธการประดิษฐ (1988) จํากัด 

20 บริษัท เชลลแหงประเทศไทย จํากัด 

21 บริษัท ซันโกแมชีนเนอรี่ (ประเทศไทย) จํากัด 

22 บริษัท ซัมเทค (ประเทศไทย) จํากัด 

23 บริษัท ซัมมิท โอซูกะ แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด 

24 บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) สระบุร ี

25 บริษัท ซูมิโตโม รับเบอร (ไทยแลนด) จํากัด 

26 บริษัท เซงเฮง นูดเดิ้ล จํากัด 

27 บริษัท เซ็นทรัล ฟูด รีเทล จํากัด 

28 บริษัท โซตัส อินเตอรเนช่ันแนล จาํกัด 

29 บริษัท โซลาแอสฟลท จํากัด 

30 บริษัท ดับเบิลยู แอนด เจ เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด 

31 บริษัท ดับเบ้ิลยูเค อิเล็คทริค จํากัด 

32 บริษัท ดิคเซลล (เอเซยี) จํากัด 

33 บริษัท เดลตา อีเล็คโทรนิคส (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) 

 

หน้า 65



ตารางที่ 2 ชื่อหนวยงานที่ตอบแบบสอบถามหลักสูตรมาตรวิทยาประจาํป (ตอ) 

ลําดับ ชื่อหนวยงาน 

34 บริษัท เตียวฮงสีลม จํากัด 

35 บริษัท ไตรโคเนียร แอ็คมี จํากัด 

36 บริษัท ถิรไทย จํากัด (มหาชน) 

37 บริษัท ทาโกฟูดสอินดสัทรี จํากัด 

38 บริษัท เทคมาสเตอร เอเชีย (ประเทศไทย) จํากัด 

39 บริษัท เทนฮิโกะ อินดสัเทรียล (ประเทศไทย) จํากัด 

40 บริษัท เทพอรุโณทัย จํากัด 

41 บริษัท เทอรโมโลยี จํากัด 

42 บริษัท เทอราโกร เฟอรติไลเซอร จํากัด 

43 บริษัท ไทย บียอนซ จํากัด 

44 บริษัท ไทย เมโทรโลยี แคลเิบรช่ัน จํากัด 

45 บริษัท ไทย-เกาหลี คาลเิบรช่ัน เซน็เตอร จํากัด 

46 บริษัท ไทยคาลเิบรช่ัน เซอรวิส จาํกัด 

47 บริษัท ไทยพีเจน จํากัด 

48 บริษัท ไทยรุงเรืองอุตสาหกรรม จาํกัด 

49 บริษัท ไทยอินเวนท โปรดักส ซัพพลาย จํากัด 

50 บริษัท ไทยฮาท แคลิเบรช่ัน จํากัด 

51 บริษัท นาริมูเนะ เทคโน เอ็นจิเนียริ่ง (ประเทศไทย) จํากัด 

52 บริษัท เนเจอรแคล จํากัด 

53 บริษัท เนช่ันแนล เฮลทแคร ซสิเท็มส จํากัด 

54 บริษัท บ๊ิค เคมิคอล จํากัด 

55 บริษัท เบสซี่ แอรอน จาํกัด 

56 บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 

57 บริษัท ประจวบอุตสาหกรรม จํากัด 

58 บริษัท โปรเฟสช่ันแนล แครเิบรช่ัน แอนด เซอรวิสเซส จํากัด 

59 บริษัท ผลิตภณัฑสมุนไพร ดร. สาโรช จํากัด 

60 บริษัท พรีซิช่ันสแตนดารส ลาบอราโทรี่ จํากัด 

61 บริษัท พิจิตรไบโอเพาเวอร จาํกัด 

62 บริษัท ไพโอเนียร แมนูแฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย) จํากัด 

63 บริษัท ฟาเบอร แฟลกส แอนด แบนเนอรส (ไทยแลนด) จาํกัด 

64 บริษัท ฟวเจอร-เทค เซอรวิส จํากัด 

65 บริษัท เฟรสเซฟเอ็นจิเนียริ่ง จํากัด 

66 บริษัท โฟลวแล็บ แอนด เซอรวิส จํากัด 

67 บริษัท มิกิ ไซมีช อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด 
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ตารางที่ 2 ชื่อหนวยงานทีต่อบแบบสอบถามหลักสูตรมาตรวิทยาประจาํป (ตอ) 

ลําดับ ชื่อหนวยงาน 

68 บริษัท มิง เด็ง เมโทรโลยี เซอรวิส (ไทยแลนด) จํากัด 

69 บริษัท มิว สเปซ แอนด แอดวานซ เทคโนโลยี จํากัด 

70 บริษัท เมลเท็กซ เอเซีย (ประเทศไทย) จํากัด 

71 บริษัท โมเดริน ฟารมา จํากัด 

72 บริษัท ยูโรสแกน จํากัด 

73 บริษัท ยูโร-โอเรียนเตล เทรดดิ้ง จาํกัด 

74 บริษัท ยูเอซีเจ (ประเทศไทย) จํากัด 

75 บริษัท โยโกกาวา (ประเทศไทย) จํากัด 

76 บริษัท ระบบขนสงมวลชนกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) 

77 บริษัท โรงงานเภสัชกรรมแอตแลนติค จํากัด 

78 บริษัท ลินเซนส (ประเทศไทย) จํากัด 

79 บริษัท วชิรแล็บเพ่ือสังคม จาํกัด 

80 บริษัท วิสตา ทราโฟ จํากัด 

81 บริษัท สยามไบโอไซเอนซ จํากัด 

82 บริษัท สยามลวดเหล็กอุตสาหกรรม จํากัด 

83 บริษัท สระบุรี คอนสตรัคช่ัน เทคโนโลยี จาํกัด 

84 บริษัท สหภณัฑ อิเลคทริค จํากัด 

85 บริษัท สีมาธุรกิจ จํากัด 

86 บริษัท สุนทรเมทัลอินดสัทรี้ส จาํกัด 

87 บริษัท สุราบางยี่ขัน จํากัด 

88 บริษัท หองปฏิบัติการกลาง (ประเทศไทย) จํากัด 

89 บริษัท อธิมาตร จํากัด 

90 บริษัท ออรบิท ฟาสเทนเนอร จํากัด 

91 บริษัท อัซบิล โปรดักช่ัน (ประเทศไทย) จํากัด 

92 บริษัท อาซาฮี-ไทย อัลลอย จํากัด 

93 บริษัท อารเอ็กซ แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด 

94 บริษัท อิคลิพส เมดิคอล จํากัด 

95 บริษัท อูเอดะ อินดัสทรี (ประเทศไทย) จํากัด 

96 บริษัท เอ็กโซติค ฟูด จํากัด (มหาชน) 

97 บริษัท เอ็นเนอรยี่ โซลูช่ัน โปรวายดเดอร จํากัด 

98 บริษัท เอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จํากัด 

99 บริษัท เอ็นเอ็มบี-มินีแบ ไทย จํากัด 

100 บริษัท เอ็มบีเอ็ม เมทัลเวิรคส จํากัด 

101 บริษัท แอคติเจน จํากัด 
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ตารางที่ 2 ชื่อหนวยงานที่ตอบแบบสอบถามหลักสูตรมาตรวิทยาประจาํป (ตอ) 

ลําดับ ชื่อหนวยงาน 

102 บริษัท แอปเปล ไอแลนด (ประเทศไทย) จํากัด 

103 บริษัท ไอ เอส อินดัสทรีย (ไทยแลนด) 

104 โรงพยาบาลบางสะพาน 

105 โรงพยาบาลแพทยรังสิต 

106 โรงพยาบาลวิชัยเวช (แยกไฟฉาย) 

107 ศูนยเครื่องมือวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยวลยัลักษณ 

108 ศูนยเทคโนโลยโีลหะและวัสดุแหงชาติ 

109 ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 3 

110 ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 4 

111 ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 5 

112 ศูนยสนับสนุนบริการสุขภาพท่ี 9 

113 สถาบันเทคโนโลยีนิวเคลยีรแหงชาติ (องคการมหาชน) 

114 สถาบันไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส 

115 สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญีปุ่น) 

116 สํานักงานสิ่งแวดลอมและควบคุมมลพิษท่ี 15 

117 สํานักตรวจสอบคณุภาพสินคาปศสุัตว 

118 สํานักรังสีและเครื่องมือแพทย 

119 หางหุนสวนจํากัด ศริิปญญา เทรดดิ้ง 

120 องคการเภสัชกรรม 

121 องคการสงเสริมกิจการโคนมแหงประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน้า 68



ตารางที่ 3 ชื่อหนวยงานที่ตอบแบบสอบถามหลักสูตร In-house Training 

ลําดับ ชื่อหนวยงาน 

1 บริษัท เซอรคิตอินดัสตรีส จาํกัด 

2 บริษัท ไทยออยล จํากัด (มหาชน) 

3 บริษัท เนช่ันแนล เพาเวอร ซัพพลาย จํากัด (มหาชน) 

4 บริษัท เนช่ันแนล เพาเวอร แพลนท 5 จํากัด 

5 บริษัท โนวา กรีน เพาเวอร ซสิเท็ม จํากัด 

6 บริษัท โนวา แคลิเบรช่ันแลบอราทอรี่ จํากัด 

7 บริษัท เบอรลินฟารมาซตูิคอลอินดัสตรี้ จํากัด 

8 บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 

9 บริษัท พรีเมียรซิสเต็ม เอ็นจิเนียริง่ จํากัด 

10 บริษัท โพรลิฟค เอ็นจเินียริ่ง แอนด เซอรวิส จาํกัด 

11 บริษัท ฟอรด มอเตอร คมัปะนี (ประเทศไทย) จํากัด 

12 บริษัท เมดีซ กรุป จํากัด (มหาชน) 

13 บริษัท วีเฟสอินสตรูเมนท จํากัด 

14 บริษัท เอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จํากัด 

15 บริษัท เอปสัน พรีซิช่ัน (ไทยแลนด) จํากัด 

16 บริษัท ไอบี เอสเธติคส เลเซอร จาํกัด 

17 มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร 

18 สถาบันไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส 

19 สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ (องคการมหาชน) 

20 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย 
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ตารางที่ 4 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําปสถาบันมาตรวิทยาแหงชาต ิ

ลําดับท่ี วันท่ี หัวขอ 
1 26-27/10/64 ระบบควบคมุเครื่องมือวัดตามขอกําหนด ISO 9001 ISO 17025 ISO 14001 และ ISO 

18001 
2 

28-29/10/64 
ระบบควบคมุเครื่องมือวัดตามขอกําหนด ISO 9001 ISO 17025 ISO 14001 และ ISO 
18001 

3 03-05/11/64 การสอบเทียบเครื่องทดสอบความแข็งชนิดร็อคเวลตามมาตรฐาน ISO 6508:2015 และ 
ASTM E18-16 

4 08-09/11/2564 การทวนสอบซีเอ็มเอ็มตามมาตรฐาน ISO 10360-2, ISO 10360-5 
5 12/11/64 การสอบเทียบเครื่องตรวจจับกาซ 
6 15-16/11/64 หลักเกณฑความคลาดเคลื่อนทางขนาดและเรขาคณิต (GD&T) ระดบั 1 
7 15-17 /11/64 การสอบเทียบ Thread Ring Gauge และ Thread Plug Gauge 
8 16-17 /11/64 การสอบเทียบ Torque Wrench Calibrator ตามมาตรฐาน DAkkS-DKD-R 3-8: 2010 

9 22-23 /11/64 การสอบเทียบความเรียบของโตะระดับ 
10 24-25 /11/64 การสอบเทียบเครื่อง Vibration Meter 
11 2-3/12/64 การสอบเทียบเครื่องวิเคราะหกาซ (Gas Analyzer Calibration) 
12 03/12/64 ความเขาใจและการตีความใบรับรองผลการสอบเทียบ 
13 08-09/12/64 การประเมินคาความไมแนนอนของการวัด 
14 13-15/12/64 การสอบเทียบดิจิทัลมัลติมิเตอร 
15 06-07/01/65 การประเมินคาความไมแนนอนของซีเอ็มเอ็มตามมาตรฐาน ISO/TS 23165 
16 06-07/01/65 ระบบคณุภาพหองปฏิบัติการตาม ISO/IEC 17025:2017(E) 
17 12-13/01/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดอัตราการไหลของของเหลว 
18 17-19/01/65 การสอบเทียบเครื่องวัดพลังงานไฟฟา 
19 26-27/01/65 การสอบเทียบ Infrared Thermometer 
20 07-08/02/65 การตรวจติดตามระบบคณุภาพภายในหองปฏิบัติการ 
21 07-08/02/65 การสอบเทียบเครื่องช่ังอิเล็กทรอนิกสแบบไมอัตโนมตัิ ตามมาตรฐาน EURAMET 

Calibration Guide No. 18 
22 08/02/65 ความเขาใจและการตีความใบรับรองผลการสอบเทียบ รุน 2 
23 17-18/02/65 ระบบควบคมุเครื่องมือวัดตามขอกําหนด ISO 9001 ISO 17025 ISO 14001 และ ISO 

18001 รุน 2 
24 21-22/02/65 การประเมินคาความไมแนนอนของการวัด รุน 2 
25 07-08/03/65 การสอบเทียบ Digital Thermometer 
26 9-10/03/6565 การประเมินคาความไมแนนอนในการสอบเทียบเครื่อง Roundness measuring 

instrument 
27 9-10/03/65 ระบบคณุภาพหองปฏิบัติการตาม ISO/IEC 17025:2017 (E) รุน 2 
28 21-22/03/65 การแปลความและประยุกตใชใบรายงานผลการสอบเทียบเพ่ือควบคมุคุณภาพ 
29 17-19/01/65 การสอบเทียบเครื่องช่ังอิเล็กทรอนิกสตามมาตรฐาน UKAS LAB 14 รุน 2 
30 23-24/03/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดทางการแพทย เครื่องอัลตราซาวดกายภาพบําบัด 
31 21-22/04/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดทางความช้ืนในอากาศ 
32 25-26/04/65 การประเมินคาความไมแนนอนของการวัด รุน 3 
33 27-28/04/65 การสอบเทียบออสซิลโลสโคปดวยชุดมาตรฐานใหม 
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ตารางที่ 4 หลักสูตรมาตรวิทยาประจําปสถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ (ตอ) 

ลําดับท่ี วันท่ี หัวขอ 
34 09/05/65 การสอบเทียบ Conductivity Meter 
35 09/05/65 การสอบเทียบเครื่องตรวจจับกาซ รุน 2 
36 09-11/05/65 การสอบเทียบ Hand Torque Tools ตามมาตรฐาน ISO 6789:2017 
37 18/05/65 ความเขาใจและการตีความใบรับรองผลการสอบเทียบ รุน 3 
38 23-25/05/65 การสอบเทียบเครื่องสอบเทียบทางไฟฟา 
39 26-27/05/65 ระบบควบคมุเครื่องมือวัดตามขอกําหนด ISO 9001 ISO/IEC 17025 ISO 14001 และ ISO 

18001 รุน 3 
40 30-31//05/65 ระบบคณุภาพหองปฏิบัติการตาม ISO/IEC 17025:2017(E) รุน 3 
41 08-10/06/65 การสอบเทียบเทอรโมคัปเปลและตัวอานสําหรับเทอรโมคัปเปล 

42 20-21/06/65 การตรวจติดตามระบบคณุภาพภายในหองปฏิบัติการ รุน 2 
43 23-24/06/65 การประเมินคาความไมแนนอนของการวัด รุน 4 
44 04-05/07/65 การตรวจสอบความใชไดของวิธีวัดทางเคมี (AMV) 
45 06/07/65 ความเขาใจและการตีความใบรับรองผลการสอบเทียบ รุน 4 
46 07-08/07/65 การประยุกตใชหลักสถิติเพ่ือการควบคุมและประกันคณุภาพ  
47 18-19/07/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดความดนัข้ันพ้ืนฐาน 
48 18-19/07/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดทางการแพทย เครื่องควบคุมการใหสารละลายทางหลอดเลือดดํา 

(Infusion Pump) 
49 19-20/07/65 ระบบคณุภาพหองปฏิบัติการตาม ISO/IEC 17025:2017(E) รุน 4  
50 02-03/08/65 การสอบเทียบมาตรรังสยีูวี 
51 02-03/08/65 การสอบเทียบเครื่องช่ังอิเล็กทรอนิกสตามมาตรฐาน UKAS LAB 14 รุน 3 
52 04-05/08/65 การประเมินคาความไมแนนอนของการวัด รุน 5  
53 08-10/08/65 การสอบเทียบตุมนํ้าหนักมาตรฐานตาม OIML R 111-1 และตุมนํ้าหนักขนาดใหญ 
54 09-10/08/65 การสอบเทียบ Dial Gauge และ Dial Test Indicator ตามมาตรฐานญี่ปุน (JIS 

B7503:2011, JIS B7533:2015) 
55 10-11/08/65 ระบบควบคมุเครื่องมือวัดตามขอกําหนด ISO 9001 ISO/IEC 17025 ISO 14001 และ ISO 

18001 รุน 4 
56 16-18/08/65 การสอบเทียบไมโครมิเตอรและเวอรเนียคารลิปเปอรดวยเกจบล็อกและการประเมินคา

ความไมแนนอนของการวัด 
57 17/08/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดความดนัชนิดอานเปนสัญญาณไฟฟา 
58 17-18/08/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดอัตราการไหลของของเหลวโดยวิธีมาสเตอรมิเตอร 
59 19/08/65 การประเมินคาความไมแนนอนของเครื่องมือวัดทางดานมิต ิ
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ตารางที่ 5 หลักสูตร In-house Training  สถาบนัมาตรวิทยาแหงชาต ิ

ลําดับท่ี วันท่ี หัวขอ 
1 04/102564 ความเขาใจและการตีความใบรับรองผลการสอบเทียบ 
2 22-26/12/64 การสอบเทียบเครื่องมือวัดอุณหภมูิชนิด digital 
3 17-18/01/65 การสอบเทียบเครื่องมอืวัดอัตราการไหล (ของเหลว) แบบช่ัง 
4 08/02/65 ความปลอดภัยในการใชงานเลเซอรและแหลงกําเนิดแสงอ่ืนๆ 
5 17-18/02/65 การสอบเทียบ Temperature Source 
6 28/02/65 การสอบเทียบเครื่อง UV/Visible spectrophotometer 
7 29-30/03/65 "การวัดไฟกะพริบ/แรงดันไฟฟากระเพ่ือม" 
8 29-31/03/65 การสอบเทียบแหลงจายไฟฟา (Calibrator) 
9 9-11/05/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดทางความช้ืนในอากาศ 
10 25-26/05/65 การสอบเทียบ Temperature gauge และ RTD thermocouple 
11 16-17/06/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดดานสญุญากาศ 
12 23-24/06/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดความดนัข้ันพ้ืนฐาน 
13 28/06/65 ความเขาใจและการตีความใบรับรองผลการสอบเทียบ 
14 30/06/65 ความเขาใจและการตีความใบรับรองผลการสอบเทียบ 
15 19/07/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดทางการแพทย เครื่องอัลตราซาวดกายภาพบําบัด 
16 21-22/07/65 การสอบเทียบดิจิทัลเทอรโมมิเตอร  
17 01-02/08/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดอุณหภมูิและความช้ืนเบ้ืองตน 
18 04/08/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดความช้ืนในขาวดวยการใช CRM ความช้ืนในขาว 
19 9-10/08/65 การสอบเทียบเครื่องวัดพลังงานไฟฟา 
20 10/08/65 การสอบกลบัไดและวิธีการสอบเทียบของปริมาณทางดานแสง 
21 24-25/08/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดอุณหภมูิและความช้ืนเบ้ืองตน 
22 30-31/08/65 การสอบเทียบเครื่องมือวัดอุณหภมูิและความช้ืนเบ้ืองตน 
23 01/09/65 การสอบเทียบตัวอานอุณหภูมิของเทอรโมคัปเปลดวยวิธี Simulation ตาม cg.11 
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แบบสอบถามความพงึพอใจ ประโยชน์และผลกระทบที่ได้รับจากการฝึกอบรม 

ของผู้ใช้บริการ ระหว่างวนัที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กนัยายน 2565 

คาํช้ีแจง 1. แบบสอบถามฉบบัน้ี เพ่ือการสาํรวจผูใ้ชบ้ริการฝึกอบรมระหวา่งวนัท่ี 1 ตุลาคม 2564 – 30 กนัยายน 2565 

 2. ขอความร่วมมือจากท่านโปรดระบุคะแนนความพึงพอใจ ประโยชน์ และผลกระทบท่ีท่านไดรั้บหลงัจากใชบ้ริการ

ฝึกอบรม เพ่ือสถาบนัจะนาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการปรับปรุงบริการต่อไป 

วิธีการกรอกแบบสอบถามใน Word File 

1. กรุณาดาวน์โหลด Word File ไวบ้นเคร่ืองของท่าน (ท่านอาจเปล่ียนช่ือ File เป็นช่ือของท่าน) 

2. Print แบบสอบถามและ/หรือกรอกขอ้มูลของท่านใหค้รบถว้น 

3. สแกนและ/หรือส่ง Word File ท่ีไดก้รอกขอ้มูลเสร็จแลว้มายงั ps@nimt.or.th ภายในวนัท่ี 7 เมษายน 2566 

 

 

 

 

 

 

 

1. ท่านเขา้ร่วมการอบรมดว้ยวธีิใด 

  ณ ท่ีตั้งสถาบนัมาตรวทิยาแห่งชาติ (ถา้เลือกขอ้น้ี ให้ตอบเฉพาะขอ้ 2.1) 

  ผา่นโปรแกรม ZOOM (ถา้เลือกขอ้น้ี ให้ตอบเฉพาะขอ้ 2.2) 

  ทั้ง 2 แบบ (ถา้เลือกขอ้น้ี ให้ตอบทั้งขอ้ 2.1 และ 2.2) 

หัวข้อประเมิน 
น้อยที่สุด 

(1) 

น้อย 

(2) 

ปานกลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มากที่สุด 

(5) 

2. ความพึงพอใจการใชบ้ริการฝึกอบรมหลกัสูตรมาตรวทิยา  

 2.1 ความพึงพอใจการใชบ้ริการฝึกอบรมหลกัสูตรมาตรวทิยา 

(ณ ท่ีตั้งสถาบนัมาตรวทิยาแห่งชาติ) 
 

 2.1.1 การประชาสัมพนัธ์/การแจง้ข่าวสารการฝึกอบรม      

   - การแจง้ขอ้มูลข่าวสารการจดัฝึกอบรม      

   - การแจง้เตือนการฝึกอบรมล่วงหนา้ 1-2 วนั      

 2. 1 . 2  ขั้ นตอนก า รส มัค ร  ก า รตอบ รับ  ค วา ม สุ ภา พ  แล ะ

ความสามารถในการตอบขอ้ซกัถามของเจา้หนา้ท่ี 

     

 

 

หลักสูตรประจําป 

สาํหรับผูต้อบแบบสอบถามครบถว้นและส่งกลบัภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด  สถาบันขอมอบของที่ระลึกให้แก่ท่าน  

โปรดแจง้ช่ือ-ท่ีอยูใ่หช้ดัเจน เพ่ือการจดัส่งของท่ีระลึก (กรุณาเขียนตวับรรจง) 

ช่ือ      นามสกลุ        

ช่ือบริษทั      ท่ีอยู ่        

              

เบอร์โทรศพัท ์   ต่อ เบอร์มือถือ   e-mail     
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หัวข้อประเมิน 
น้อยที่สุด 

(1) 

น้อย 

(2) 

ปานกลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มากที่สุด 

(5) 

 2.1 ความพึงพอใจการใชบ้ริการฝึกอบรมหลกัสูตรมาตรวทิยา 

(ณ ท่ีตั้งสถาบนัมาตรวทิยาแห่งชาติ) (ต่อ) 
 

 2.1.3 วิทยากร ความสุภาพ การถ่ายทอดความรู้ และการสอบ

วดัผล 

     

   - ภาคทฤษฎี      

   - ภาคปฏิบติั (ถา้มี)      

   - การยกตวัอยา่งประกอบการบรรยาย      

   - บอกท่ีมาของการคาํนวณวธีิการสอบเทียบ      

 2.1.4 ความเหมาะสมของค่าบริการฝึกอบรม      

 2.1.5 ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม      

 2.1.6 ความเหมาะสมของสถานท่ีอบรม      

 2.2 ความพึงพอใจการใชบ้ริการฝึกอบรมหลกัสูตรมาตรวทิยา  

(ผา่นโปรแกรม ZOOM) 
 

 2.2.1 การประชาสัมพนัธ์/การแจง้ข่าวสารการฝึกอบรม      

   - การแจง้ขอ้มูลข่าวสารการจดัฝึกอบรม      

   - การแจง้เตือนการฝึกอบรมล่วงหนา้ 1-2 วนั      

  2. 2 . 2  ขั้ นตอนก า รส มัค ร  ก า รตอบ รับ  ค วา ม สุ ภา พ  แล ะ

ความสามารถในการตอบขอ้ซกัถามของเจา้หนา้ท่ี 

     

  2.2.3 วิทยากร ความสุภาพ การถ่ายทอดความรู้ และการสอบ

วดัผล 

     

   - ภาคทฤษฎี      

   - ภาคปฏิบติั (ถา้มี)      

   - การยกตวัอยา่งประกอบการบรรยาย      

   - บอกท่ีมาของการคาํนวณวธีิการสอบเทียบ      

  2.2.4 ความเหมาะสมของค่าบริการฝึกอบรม      

  2.2.5 ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม      

  2.2.6 การใชง้าน/เขา้ถึง โปรแกรมสาํหรับการอบรมออนไลน์ 

(โปรแกรม ZOOM) 

     

3. ประโยชน์ท่ีท่านไดรั้บจากการเขา้รับการฝึกอบรม  

 3.1 มีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีเขา้อบรมตรงตาม 

วตัถุประสงค ์

     

 3.2 ไดรั้บความรู้ แนวคิด ทกัษะและประสบการณ์ใหม่      
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หัวข้อประเมิน 
น้อยที่สุด 

(1) 

น้อย 

(2) 

ปานกลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มากที่สุด 

(5) 

3. ประโยชน์ท่ีท่านไดรั้บจากการเขา้รับการฝึกอบรม (ต่อ) 

 3.3 สามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บไปปฏิบติังานในหนา้ท่ี 

     

 3.4 เสริมประสิทธิภาพและความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังาน      

4. ความรู้ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมมีส่วนช่วยลดตน้ทุนในกระบวนการ

ผลิตของบริษทั/หน่วยงานท่าน 

     

5. ความรู้ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมมีส่วนช่วยในการสร้างความเช่ือมัน่

และความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ของบริษทั/หน่วยงาน 

     

6. ความเช่ือมัน่ของท่านในการนาํความรู้และเทคโนโลยท่ีีไดไ้ป 

ใชใ้นการปฏิบติังาน และการถ่ายทอดเทคโนโลยใีหก้บัผูอ่ื้น 

     

 6.1 มีความเช่ือมัน่ในการถ่ายทอดความรู้      

 6.2 มีเอกสารแนวทางปฏิบติัในการสอบเทียบ (Guideline)      

 6.3 มีการติดตามและใหค้าํปรึกษาหลงัการอบรม      

7. รูปแบบการนาํความรู้ท่ีไดจ้ากการฝึกอบรมหลกัสูตรน้ีไปใชป้ระโยชน์ (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  ถ่ายทอดความรู้ต่อไปให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือเพื่อนร่วมงาน 

  ถ่ายทอดความรู้ต่อไปโดยจดัทาํคู่มือการปฏิบติังาน 

  ถ่ายทอดความรู้ต่อไปโดยการสอนหรือจดัฝึกอบรม 

8. การจดัส่งพนกังานเขา้ฝึกอบรมดา้นการวดั วิเคราะห์ ทดสอบและสอบเทียบ ในปี 2565 (ทั้งกบัสถาบนัมาตรวทิยา

แห่งชาติและผูจ้ดัอบรมรายอ่ืน) 

     จาํนวน                     1 - 3 คน        4 - 5 คน           6-10 คน        มากกวา่ 10 คน 

 เสียค่าใชจ่้ายประมาณ ไม่เกิน 5,000 บาท  5,001 - 10,000 บาท  10,001 -20,000 บาท 

   20,001-30,000 บาท 30,001 -50,000 บาท  50,001 -100,000 บาท 

    มากกวา่ 100,000 บาท 

9. รายไดท้ั้งหมดต่อปีของบริษทั/หน่วยงาน 

 ไม่เกิน 5 ลา้นบาท  5 - 10 ลา้นบาท  11 - 100 ลา้นบาท 

 101 - 500 ลา้นบาท  501 - 1,000 ลา้นบาท       1,001 - 5,000 ลา้นบาท  

 5,001 - 10,000 ลา้นบาท  10,001 - 50,000 ลา้นบาท   มากกวา่ 50,000 ลา้นบาท 

10. ประมาณการร้อยละ(%) ของรายไดท่ี้เพิ่มข้ึนของบริษทั/หน่วยงาน หลงัจากท่ีท่านนาํความรู้ท่ีไดรั้บไปพฒันางาน 

 ไม่เกิน 1 % ต่อปี 2 - 5 % ต่อปี 6 - 10 % ต่อปี มากกวา่ 10 % ต่อปี 
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11. ตน้ทุนทั้งหมดต่อปีของบริษทั/หน่วยงาน 

 ไม่เกิน 5 ลา้นบาท  2 - 10 ลา้นบาท  11 - 100 ลา้นบาท 

 51 - 150 ลา้นบาท  151 - 500 ลา้นบาท       501-1,000 ลา้นบาท  

 1,001 - 5,000 ลา้นบาท   5,001 – 10,000 ลา้นบาท   10,001 – 50,000 ลา้นบาท 

  10,001 – 50,000 ลา้นบาท 

12. ประมาณการร้อยละ(%) ของตน้ทุนท่ีลดลงของบริษทั/หน่วยงาน หลงัจากท่ีท่านนาํความรู้ท่ีไดรั้บไปพฒันางาน 

 ไม่เกิน 1 % ต่อปี 2 - 4 % ต่อปี  5 - 8 % ต่อปี  9 - 12 % ต่อปี  มากกวา่ 12 % ต่อปี 

13. ปัจจุบนับริษทั/หน่วยงานท่านมีการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ประเภทใดบา้งในการใหบ้ริการ/การผลิต โปรดระบุ 

ใหช้ดัเจน (หากระบุไม่ชดัเจน สถาบนัจะติดต่อกลบัเพื่อสอบถามขอ้มูลอีกคร้ัง) 

           

14. หลกัสูตรฝึกอบรม/เทคโนโลยใีหม่ท่ีตอ้งการใหจ้ดัอบรม โปรดระบุช่ือหลกัสูตร/ความตอ้งการใหช้ดัเจน (หาก

ระบุไม่ชดัเจน สถาบนัจะติดต่อกลบัเพื่อสอบถามขอ้มูลอีกคร้ัง) 

               

15. เหตุผลท่ีท่านเลือกเขา้ร่วมฝึกอบรมดา้นมาตรวทิยากบัสถาบนั (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  เป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมีมาตรฐานเป็นสากล เป็นท่ียอมรับอยา่งทัว่ถึง มีความน่าเช่ือถือสูง 

  มีความเช่ือมัน่ในความรู้ ความสามารถของวทิยากร และการถ่ายทอดความรู้ 

  ตอ้งการนาํความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชก้บัเคร่ืองมือ รวมถึงหอ้งปฏิบติัการ 

  หวัขอ้การอบรมตรงตามความตอ้งการ 

  อ่ืน ๆ            

16.  ในอนาคตท่านจะเลือกฝึกอบรมกบัสถาบนัหรือไม่ 

   อบรม เพราะ            

   ไม่อบรม เพราะ          

17. ท่านเคยเขา้ร่วมฝึกอบรมดา้นมาตรวทิยาในประเทศกบัผูจ้ดัอบรมรายอ่ืนท่ีไม่ใช่สถาบนัหรือไม่ 

  เคย 

   ภาครัฐ (โปรดระบุช่ือหน่วยงานใหช้ดัเจน)        

   ค่าใชจ่้ายเฉล่ีย   ไม่เกิน 5,000 บาท   5,001 – 7,500 บาท 

   7,501 – 10,000 บาท   10,001 – 12,500 บาท 

   12,501 – 15,000 บาท   มากกวา่ 15,000 บาท 

   ภาคเอกชน (โปรดระบุช่ือหน่วยงานใหช้ดัเจน)         

   ค่าใชจ่้ายเฉล่ีย   ไม่เกิน 5,000 บาท   5,001 – 7,500 บาท 

   7,501 – 10,000 บาท   10,001 – 12,500 บาท 

   12,501 – 15,000 บาท   มากกวา่ 15,000 บาท 
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  ไม่เคย  

18. ท่านเคยเขา้ร่วมฝึกอบรมดา้นมาตรวทิยายงัต่างประเทศหรือไม่ 

  เคย (โปรดระบุช่ือหน่วยงานใหช้ดัเจน)          

        ค่าใชจ่้ายเฉล่ีย (เฉพาะค่าลงทะเบียนการอบรม) 

   ไม่เกิน 5,000 บาท   5,001 – 10,000 บาท   10,001 – 15,000 บาท 

   15,001 – 20,000 บาท  20,001 – 25,000 บาท   มากกวา่ 25,000 บาท 

  ไม่เคย  

19. ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ โปรดระบุ           

               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สถาบันขอขอบคุณในความร่วมมือมา ณ โอกาสนี ้

กรุณาส่งแบบสอบถามกลบัมายงัสถาบัน ภายในวนัที ่7 มีนาคม 2565 

 

กลุ่มงานยทุธศาสตร์และประเมินผล ฝ่ายนโยบายและยทุธศาสตร์ 

โทรศพัท ์0 2577 5100 ต่อ 4219 – 4221 

Email address: ps@nimt.or.th 
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แบบสอบถามความพงึพอใจ ประโยชน์และผลกระทบที่ได้รับจากการฝึกอบรม 

ของผู้ใช้บริการ ระหว่างวนัที่ 1 ตุลาคม 2564 – 30 กนัยายน 2565 

คาํช้ีแจง 1. แบบสอบถามฉบบัน้ี เพ่ือการสาํรวจผูใ้ชบ้ริการฝึกอบรมระหวา่งวนัท่ี 1 ตุลาคม 2564 – 30 กนัยายน 2565 

 2. ขอความร่วมมือจากท่านโปรดระบุคะแนนความพึงพอใจ ประโยชน์ และผลกระทบท่ีท่านไดรั้บหลงัจากใชบ้ริการ

ฝึกอบรมเพ่ือสถาบนัจะนาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการปรับปรุงบริการต่อไป 

วิธีการกรอกแบบสอบถามใน Word File 

1. กรุณาดาวน์โหลด Word File ไวบ้นเคร่ืองของท่าน (ท่านอาจเปล่ียนช่ือ File เป็นช่ือของท่าน) 

2. Print แบบสอบถามและ/หรือกรอกขอ้มูลของท่านใหค้รบถว้น 

3. สแกนและ/หรือส่ง Word File ท่ีไดก้รอกขอ้มูลเสร็จแลว้มายงั ps@nimt.or.th ภายในวนัท่ี 7 กุมภาพนัธ์ 2566 

 

 

 

 

 

 

1. ท่านเขา้ร่วมกิจกรรมอบรมในฐานะใด 

  ผูเ้ขา้ร่วมอบรม  ผูป้ระสานงาน  ทั้ง 2 แบบ  

2. ท่านเขา้ร่วมการอบรมดว้ยวธีิใด 

  ณ ท่ีตั้งสถาบนัมาตรวทิยาแห่งชาติ / หน่วยงานท่าน (ถา้เลือกขอ้น้ี ให้ตอบเฉพาะขอ้ 3.1) 

  ผา่นโปรแกรม ZOOM / Microsoft Team  (ถา้เลือกขอ้น้ี ให้ตอบเฉพาะขอ้ 3.2) 

  ทั้ง 2 แบบ   (ถา้เลือกขอ้น้ี ให้ตอบทั้งขอ้ 3.1 และ 3.2) 

หัวข้อประเมิน 
น้อยที่สุด 

(1) 

น้อย 

(2) 

ปานกลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มากที่สุด 

(5) 

3. ความพึงพอใจการใชบ้ริการฝึกอบรมหลกัสูตรมาตรวทิยา  

 3.1 ความพึงพอใจการใชบ้ริการฝึกอบรมหลกัสูตรมาตรวทิยา 

(ณ ท่ีตั้งสถาบนัมาตรวทิยาแห่งชาติ / หน่วยงานท่าน) 
 

 3.1.1 การประชาสัมพนัธ์/การแจง้ข่าวสารการฝึกอบรม      

   - การแจง้ขอ้มูลข่าวสารการจดัฝึกอบรม      

   - การแจง้เตือนการฝึกอบรมล่วงหนา้ 1-2 วนั      

 3.1.2 ขั้นตอนการสมคัร การตอบรับ ความสุภาพ และ

ความสามารถในการตอบขอ้ซกัถามของเจา้หนา้ท่ี 

     

หลกัสูตร In-House Training 

สาํหรับผูต้อบแบบสอบถามครบถว้นและส่งกลบัภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด  สถาบันขอมอบของที่ระลึกให้แก่ท่าน  

โปรดแจง้ช่ือ-ท่ีอยูใ่หช้ดัเจน เพ่ือการจดัส่งของท่ีระลึก (กรุณาเขียนตวับรรจง) 

ช่ือ      นามสกลุ        

ช่ือบริษทั      ท่ีอยู ่        

              

เบอร์โทรศพัท ์   ต่อ เบอร์มือถือ   e-mail     

หลกัสูตร In-House Training 
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หัวข้อประเมิน 
น้อยที่สุด 

(1) 

น้อย 

(2) 

ปานกลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มากที่สุด 

(5) 

 3.1 ความพึงพอใจการใชบ้ริการฝึกอบรมหลกัสูตรมาตรวทิยา 

(ณ ท่ีตั้งสถาบนัมาตรวทิยาแห่งชาติ / หน่วยงานท่าน) (ต่อ) 
 

 3.1.3 วิทยากร ความสุภาพ การถ่ายทอดความรู้ และการสอบ

วดัผล 

     

   - ภาคทฤษฎี      

   - ภาคปฏิบติั (ถา้มี)      

   - การยกตวัอยา่งประกอบการบรรยาย      

   - บอกท่ีมาของการคาํนวณวธีิการสอบเทียบ      

 3.1.4 ความเหมาะสมของค่าบริการฝึกอบรม      

 3.1.5 ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม      

 3.1.6 ความเหมาะสมของสถานท่ีอบรม      

 3.2 ความพึงพอใจการใชบ้ริการฝึกอบรมหลกัสูตรมาตรวทิยา  

(ผา่นโปรแกรม ZOOM / Microsoft Team) 
 

 3.2.1 การประชาสัมพนัธ์/การแจง้ข่าวสารการฝึกอบรม      

   - การแจง้ขอ้มูลข่าวสารการจดัฝึกอบรม      

   - การแจง้เตือนการฝึกอบรมล่วงหนา้ 1-2 วนั      

  3 . 2 . 2  ขั้ นตอนก า รส มัค ร  ก า รตอบ รับ  ค วา ม สุ ภา พ และ

ความสามารถในการตอบขอ้ซกัถามของเจา้หนา้ท่ี 

     

  3.2.3 วิทยากร ความสุภาพ การถ่ายทอดความรู้ และการสอบ

วดัผล 

     

   - ภาคทฤษฎี      

   - ภาคปฏิบติั (ถา้มี)      

   - การยกตวัอยา่งประกอบการบรรยาย      

   - บอกท่ีมาของการคาํนวณวธีิการสอบเทียบ      

  3.2.4 ความเหมาะสมของค่าบริการฝึกอบรม      

  3.2.5 ภาพและเสียงตลอดระยะเวลาอบรม      

  3.2.6 การใชง้าน/เขา้ถึง โปรแกรมสาํหรับการอบรมออนไลน์ 

(โปรแกรม ZOOM / Microsoft Team) 

     

4. ประโยชน์ท่ีท่านไดรั้บจากการเขา้รับการฝึกอบรม  

 4.1 มีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีเขา้อบรมตรงตาม 

วตัถุประสงค ์

     

 4.2 ไดรั้บความรู้ แนวคิด ทกัษะและประสบการณ์ใหม ่      
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หัวข้อประเมิน 
น้อยที่สุด 

(1) 

น้อย 

(2) 

ปานกลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มากที่สุด 

(5) 

4. ประโยชน์ท่ีท่านไดรั้บจากการเขา้รับการฝึกอบรม (ต่อ) 

 4.3 สามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บไปปฏิบติังานในหนา้ท่ี 

     

 4.4 เสริมประสิทธิภาพและความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังาน      

5. ความรู้ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมมีส่วนช่วยลดตน้ทุนในกระบวนการ

ผลิตของบริษทั/หน่วยงานท่าน 

     

6. ความรู้ท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมมีส่วนช่วยในการสร้างความเช่ือมัน่

และความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ของบริษทั/หน่วยงาน 

     

7. ความเช่ือมัน่ของท่านในการนาํความรู้และเทคโนโลยท่ีีไดไ้ป 

ใชใ้นการปฏิบติังาน และการถ่ายทอดเทคโนโลยใีหก้บัผูอ่ื้น 

     

 7.1 มีความเช่ือมัน่ในการถ่ายทอดความรู้      

 7.2 มีเอกสารแนวทางปฏิบติัในการสอบเทียบ (Guideline)      

 7.3 มีการติดตามและใหค้าํปรึกษาหลงัการอบรม      

8. รูปแบบการนาํความรู้ท่ีไดจ้ากการฝึกอบรมหลกัสูตรน้ีไปใชป้ระโยชน์ (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  ถ่ายทอดความรู้ต่อไปให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือเพื่อนร่วมงาน 

  ถ่ายทอดความรู้ต่อไปโดยจดัทาํคู่มือการปฏิบติังาน 

  ถ่ายทอดความรู้ต่อไปโดยการสอนหรือจดัฝึกอบรม 

9. การจดัส่งพนกังานเขา้ฝึกอบรมดา้นการวดั วิเคราะห์ ทดสอบและสอบเทียบ ในปี 2564 (ทั้งท่ีสถาบนัมาตรวทิยา

แห่งชาติและผูจ้ดัอบรมรายอ่ืน) 

     จาํนวน                     1 - 3 คน        4 - 5 คน           6 - 10 คน        มากกวา่ 10 คน 

 เสียค่าใชจ่้ายประมาณ   ไม่เกิน 5,000 บาท  5,001 - 10,000 บาท  10,001 -20,000 บาท 

    20,001-30,000 บาท  30,001 -50,000 บาท  50,001 -100,000 บาท 

    มากกวา่ 100,000 บาท 

10. รายไดท้ั้งหมดต่อปีของบริษทั/หน่วยงาน 

  ไม่เกิน 5 ลา้นบาท   5 - 10 ลา้นบาท   11 - 100 ลา้นบาท 

  101 - 500 ลา้นบาท   501 - 1,000 ลา้นบาท        1,001 - 5,000 ลา้นบาท  

  5,001 - 10,000 ลา้นบาท   10,001 - 50,000 ลา้นบาท   มากกวา่ 50,000 ลา้นบาท 

11. ประมาณการร้อยละ(%) ของรายไดท่ี้เพิ่มข้ึนของบริษทั/หน่วยงาน หลงัจากท่ีท่านนาํความรู้ท่ีไดรั้บไปพฒันางาน 

  ไม่เกิน 1 % ต่อปี  2 - 4 % ต่อปี  5 -8  % ต่อปี  มากกวา่ 12 % ต่อปี 
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12. ตน้ทุนทั้งหมดต่อปีของบริษทั/หน่วยงาน 

  ไม่เกิน 5 ลา้นบาท   2 - 10 ลา้นบาท   11 - 50 ลา้นบาท 

  51 - 150 ลา้นบาท   151 - 500 ลา้นบาท        501 – 1,000 ลา้นบาท  

  1,001 – 5,000 ลา้นบาท   5,001 – 10,000 ลา้นบาท   10,001 – 50,000 ลา้นบาท 

  มากกวา่ 50,000 ลา้นบาท 

13. ประมาณการร้อยละ(%) ของตน้ทุนท่ีลดลงของบริษทั/หน่วยงาน หลงัจากท่ีท่านนาํความรู้ท่ีไดรั้บไปพฒันางาน 

 ไม่เกิน 1 % ต่อปี 2 - 4 % ต่อปี 5 – 8  % ต่อปี   9 – 12  % ต่อปี มากกวา่ 12 % ต่อปี 

14. ปัจจุบนับริษทั/หน่วยงานท่านมีการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ประเภทใดบา้งในการใหบ้ริการ/การผลิต โปรดระบุ 

ใหช้ดัเจน (หากระบุไม่ชดัเจน สถาบนัจะติดต่อกลบัเพื่อสอบถามขอ้มูลอีกคร้ัง) 

           

15. หลกัสูตรฝึกอบรม/เทคโนโลยใีหม่ท่ีตอ้งการใหจ้ดัอบรม โปรดระบุช่ือหลกัสูตร/ความตอ้งการใหช้ดัเจน (หาก

ระบุไม่ชดัเจน สถาบนัจะติดต่อกลบัเพื่อสอบถามขอ้มูลอีกคร้ัง) 

               

16. เหตุผลท่ีท่านเลือกเขา้ร่วมฝึกอบรมดา้นมาตรวทิยากบัสถาบนั (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

  เป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมีมาตรฐานเป็นสากล เป็นท่ียอมรับอยา่งทัว่ถึง มีความน่าเช่ือถือสูง 

  มีความเช่ือมัน่ในความรู้ ความสามารถของวทิยากร และการถ่ายทอดความรู้ 

  ตอ้งการนาํความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชก้บัเคร่ืองมือ รวมถึงหอ้งปฏิบติัการ 

  หวัขอ้การอบรมตรงตามความตอ้งการ 

  อ่ืน ๆ            

17.  ในอนาคตท่านจะเลือกฝึกอบรมกบัสถาบนัหรือไม่ 

   อบรม เพราะ            

   ไม่อบรม เพราะ          

18. ท่านเคยเขา้ร่วมฝึกอบรมดา้นมาตรวทิยาในประเทศกบัผูจ้ดัอบรมรายอ่ืนท่ีไม่ใช่สถาบนัหรือไม่ 

  เคย 

   ภาครัฐ (โปรดระบุช่ือหน่วยงานใหช้ดัเจน)        

   ค่าใชจ่้ายเฉล่ีย   ไม่เกิน 5,000 บาท   5,001 – 7,500 บาท 

   7,501 – 10,000 บาท   10,001 – 12,500 บาท 

   12,501 – 15,000 บาท   มากกวา่ 15,000 บาท 

   ภาคเอกชน (โปรดระบุช่ือหน่วยงานใหช้ดัเจน)         

   ค่าใชจ่้ายเฉล่ีย   ไม่เกิน 5,000 บาท   5,001 – 7,500 บาท 

   7,501 – 10,000 บาท   10,001 – 12,500 บาท 

   12,501 – 15,000 บาท   มากกวา่ 15,000 บาท 

หน้า 81



  ไม่เคย  

19. ท่านเคยเขา้ร่วมฝึกอบรมดา้นมาตรวทิยายงัต่างประเทศหรือไม่ 

  เคย (โปรดระบุช่ือหน่วยงานใหช้ดัเจน)          

        ค่าใชจ่้ายเฉล่ีย (เฉพาะค่าลงทะเบียนการอบรม) 

   ไม่เกิน 5,000 บาท   5,001 – 10,000 บาท   10,001 – 15,000 บาท 

   15,001 – 20,000 บาท  20,001 – 25,000 บาท   มากกวา่ 25,000 บาท 

  ไม่เคย  

20. ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ โปรดระบุ           

               

 

 

 

 

 

 

 

  

 

สถาบันขอขอบคุณในความร่วมมือมา ณ โอกาสนี ้

กรุณาส่งแบบสอบถามกลบัมายงัสถาบัน ภายในวนัที ่7 เมษายน 2566 

 

กลุ่มงานยทุธศาสตร์และประเมินผล ฝ่ายนโยบายและยทุธศาสตร์ 

โทรศพัท ์0 2577 5100 ต่อ 4219 – 4221 

Email address: ps@nimt.or.th 
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สถาบันมาตรวิทยาแหงชาติ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 
3/4-5 หมู 3 ตําบลคลองหา อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 12120 

โทรศัพท 0 2577 5100 เว็บไซต www.nimt.or.th  อีเมล ps@nimt.or.th 




